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Fortalecimiento
Empresarial

 



Estrategia de servicio que permite 

identificar, compilar, clasificar y atender 

las necesidades del sector empresarial 

del territorio, siendo pertinentes y 

oportunos, aportando a su crecimiento 

y consolidación



V Desarrollar eficientemente la labor de asesoría 

de registro de obras y transferencia de derechos 

patrimoniales de autor.

V Atender y dar respuesta oportuna a cualquier 

inquietud que se  presente en desarrollo de la 

prestación del servicio.

V Cumplir con las normas vigentes en materia de 

protección y tratamiento de datos personales.

VMantener en secreto la información confidencial 

a la que tenga acceso, en medio del trámite de 

registro o transferencia de derechos 

patrimoniales de autor.

V Informar  sobre cualquier circunstancia en 

relación a la normal ejecución del trámite de 

registro de obras protegidas y transferencias de 

derechos patrimoniales de autor.

Requisitos

V Cualquiera que sea la modalidad en la que se preste el 

servicio, el Usuario deberá entregar al asesor, 

preferiblemente, en archivo digital los siguientes 

documentos:

Å Copia del documento de identidad.

Å Soporte de la obra sujeto de registro.

Å Documentos especiales (según aplique): 

Å Contrato de cesión de derechos patrimoniales de autor.

Å Contrato de prestación de servicios de obra por 

encargo.

ÅContrato laboral de funcionario público. 

ÅEscritura pública de seudónimo.

Å Registro civil de nacimiento del autor menor de edad.

Å Certificado de Existencia y Representación Legal, para 

solicitudes en nombre de persona jurídica.

Å Poder Especial, para solicitudes en nombre de persona 

natural.

Tiempo de 

intervención 
Costos $$$

V El costo de la asesoría 

para el registro será 

señalado en el formulario 

de prestación de 

servicios.

(Tener en cuenta la tabla 

de tarifas)

V 1 Hora de asesoría y 

Quince (15) días 

hábiles, contados a 

partir del día siguiente 

en que la solicitud fue 

radicada.

Actividades a desarrollar 



Actividades a desarrollar Requisitos

VEstar matriculado en la Cámara de Comercio 

del Putumayo

VTener acceso a internet para recibir las 

orientaciones, las cuales son virtuales

VContar con acceso a equipo de computo para 

realizar el cargue de información y pago ante 

la Superintendencia de Industria y Comercio

VContar con la marca para registro 

preferiblemente elaborada por un profesional 

en diseño grafico, la cual puede ser: 

(nominativa, figurativa o mixta)

Tiempo de 

intervención 

Costos $$$

VAsesorías gratis 

(Orientaciones) 

VDescuentos en el pago de 

solicitud de registro marcario 

(Alianza con el CATI) - 

MiPymes matriculadas - 

Empresarios residentes 

municipios PDET

V -20% de descuento por hacer 

el proceso a través del CATI

V4 a 6 Horas de 

asesoría

V Identificar el tipo de marca que se va a 

registrar

VAprender a usar las herramientas de 

búsqueda de antecedentes marcarios 

VConocer los buscadores de clasificación de 

las marcas

VCrear usuario en la pagina de la 

Superintendencia de Industria y Comercio 

VRealizar el cargue de información en la 

plataforma y pago ante la Superintendencia 

de Industria y Comercio



V Diagnóstico

V Selección de línea de intervención

V Acta de apertura

V Selección de extensionista

V Definición de indicadores

V Plan de Trabajo

V Asesorías presenciales y virtuales

V Medición de indicadores salida

V Acta de cierre

Actividades a desarrollar 
Requisitos

VClasificar como micro, pequeña, mediana o 

grande, según activos, ingresos ordinarios o 

empleados.

VSer del sector  manufactura, servicios o 

agroindustria.

VTener al menos dos años de constituida.

VTener registro mercantil actualizado.

VAportar la contrapartida, dependiendo el 

rango en el que se clasifique

Tiempo de 

intervención 
Costos $$$

VDe acuerdo al tamaño 

de cada empresa el 

comerciante hace el 

aporte que va del 10% 

al 25%.

V El extensionista realiza 

hasta 60 horas de 

consultoría especializada 

en la línea de intervención 

definida por la empresa. 

(El tiempo oscila entre 8 y 12 

meses)



Actividades a desarrollar Requisitos

V Matriculado y renovado vigencia 

actual

V Tener acceso a internet para recibir 

las orientaciones, las cuales son 

virtuales

V Contar con acceso a equipo de 

computo para realizar el proceso

V Diligenciamiento de diagnóstico

Tiempo de 

intervención Costos $$$
V Convocatoria

V Capacitación temas de internacionalización

V Inscripción de empresas interesadas

V Validación de empresas

V Elaboración de autodiagnóstico

V Selección de empresas

V Asesoría personalizada por consultor experto

V Capacitación de 8 horas

V Asesorías 

personalizadas de 8 

horas en 2 meses

V Programa sin costo



Actividades a desarrollar Requisitos Tiempo de intervención Costos $$$

VSensibilización ñSocializaci·n sobre qué es 

transformación digital y cuáles son sus beneficiosò

VDiagnóstico del estado digital del negocio 

VPlan de la ruta de transformación digital

VCapacitaciones que desarrollan habilidades para 

la transformación digital 

V Implementación de soluciones tecnológicas 

(Apropiación)

VAcompañamiento en la implementación del plan 

de transformación.

VDiagnóstico de salida.

VPrograma sin costo
VEstar matriculado y renovado en la 

Cámara de Comercio del Putumayo

VTener acceso a internet para recibir las 

orientaciones, las cuales son 

presenciales individuales y grupales

VContar con acceso a equipo de 

computo para realizar el proceso.

VDiagnósticos de 4 horas

VPlan de la ruta 4 horas

VFormación Individual 6 horas 

VFormación Grupal 6 horas 

1. Exploración Tecnológica 

2. Apropiación Tecnológica 

VDiagnósticos 2 horas

VPlan de la ruta 1 hora

VFormación Individual 17 horas

VFormación Grupal 20 horas

1. Exploración 40 H.

2. Apropiación 20 H.



Actividades a desarrollar Requisitos
Tiempo de 

intervención Costos $$$

VMatriculado y renovado vigencia actual

VEstar dentro de los sectores: Alojamiento, 

Agencia de viaje, Guía turístico, 

Restaurantes, Experiencias ancestrales

VTener el Registro Nacional de Turismo ï 

RNT actualizado

VContar con redes sociales o página WEB

V1 año, teniendo en cuenta 

los requisitos cumplidos 
VPrograma sin costo

VConvocatoria a través de formulario web ï 

visitas ï llamadas y socialización de los 

términos de participación.

VRecepción de solicitudes de participación

VVerificación de datos del empresario

VSocialización del Clúster 

VDiagnóstico 

VSesiones del Clúster 

VAsistencia especializada a empresas anclas

VBenchmarking mediante misiones 

comerciales

VParticipación a jornadas promocionales 



Actividades a desarrollar Requisitos
Tiempo de 

intervención Costos $$$
VMatriculado y renovado vigencia actual

VEstar dentro de los sectores: Agroindustria

VContar con redes sociales o página WEB

V1 año, teniendo en cuenta 

los requisitos cumplidos 
VPrograma sin costo

VConvocatoria a través de formulario web ï 

visitas ï llamadas y socialización de los 

términos de participación.

VRecepción de solicitudes de participación

VVerificación de datos del empresario

VSocialización del Clúster 

VDiagnóstico 

VSesiones del Clúster 

VAsistencia especializada a empresas anclas

VBenchmarking mediante misiones 

comerciales

VParticipación a jornadas promocionales 



Actividades a desarrollar Requisitos Tiempo de 

intervención Costos $$$
VCaracterización y Diagnóstico

VPlan de Fortalecimiento 

 * Capacidades organizativas 

 * Capacidades comerciales 

 * Habilidades digitales 

 * Habilidades blandas 

      * Alistamiento relacionamiento comercial

VRelacionamiento Comercial /

VJornada Financiera 

VEvaluación de resultados   

VPrograma sin costo

VEstar registrado en la Cámara de Comercio 

para iniciar el proceso

VTener acceso a internet para recibir las 

orientaciones, las cuales son presenciales y 

virtuales

VContar con acceso a equipo de computo 

para realizar el proceso

VSu propietario debe ser mayor de edad y 

contar con dedicación del tiempo y esfuerzo 

necesario para recibir el proceso de 

acompañamiento.

VCaracterización 15 minutos

VConcertación hoja de ruta  15 

minutos 

VDiagnóstico de entrada 20 

minutos 

VJornadas de formación 9 horas 

VRelacionamiento Comercial 6 

horas 

VEvaluación de resultados 20 

minutos 



Actividades a desarrollar Requisitos Tiempo de 

intervención Costos $$$

VPrograma sin costo
VCaracterización 15 minutos

VConcertación hoja de ruta  

15 minutos 

VDiagnóstico de entrada 20 

minutos 

VJornadas de formación 8 

horas 

VRelacionamiento Comercial 

6 horas 

VCaracterización y Diagnóstico

VPlan de Fortalecimiento 

 * Capacidades organizativas 

 * Capacidades comerciales 

 * Habilidades digitales 

      * Alistamiento relacionamiento comercial

VRelacionamiento Comercial

VEquidad de Género 

VJornada de Amor propio 

VDerechos de la Mujer

VEvaluación de resultados 

 

VEstar registrada en la Cámara de Comercio 

para iniciar el proceso

VTener acceso a internet para recibir las 

orientaciones, las cuales son presenciales y 

virtuales.

VContar con acceso a equipo de computo 

para realizar el proceso

VSu propietario debe ser mayor de edad y 

contar con dedicación del tiempo y esfuerzo 

necesario para recibir el proceso de 

acompañamiento.



Actividades a desarrollar Requisitos Tiempo de 

intervención Costos $$$
VCaracterización y Diagnóstico

VPlan de Fortalecimiento 

      * Formación en fundamentos de 

negocio y salud financiera 

 * Formación en manejo de productos 

financieros 

 * Asistencia técnica para el desarrollo 

de un plan de mejoramiento financiero 

VRelacionamiento Comercial / Jornada 

Financiera 

VEvaluación de Resultados 

VPrograma sin costo

VEstar registrado en la Cámara de Comercio 

para iniciar el proceso

VTener acceso a internet para recibir las 

orientaciones, las cuales son presenciales y 

virtuales

VContar con acceso a equipo de computo o 

celular  para realizar el proceso

VSu propietario debe ser mayor de edad y 

contar con dedicación del tiempo y esfuerzo 

necesario para recibir el proceso de 

acompañamiento.

VCaracterización 15 minutos

VConcertación hoja de ruta  15 

minutos 

VDiagnóstico de entrada 

 20 minutos 

VJornadas de formación

 7 horas 

VRelacionamiento Comercial / 

Jornada Financiera 7 horas

VEvaluación de resultados 20 

minutos



Actividades a desarrollar Requisitos

Tiempo de 

intervención Costos $$$

V Identificación de las necesidades de la 

demanda 

V Identificación de la oferta potencial 

VEmparejamiento y articulación: Ruedas 

de relacionamiento comercial 

VConexión de la oferta potencial para el 

cierre de brechas 

VMedición y Seguimiento 

VPrograma sin costoVEstar matriculado y renovado en la 

Cámara de Comercio del Putumayo

VEmpresas de la Demanda: Empresas o 

unidades de negocio ancla 

identificadas en materia de proveeduría

VEmpresas de la Oferta: Empresas con 

potencial de respuesta a las 

necesidades u oportunidades de los 

encadenamientos productivos. 

  

VSensibilización de 30 minutos

VDiagnóstico 30 minutos 

VPlan de la ruta metodológica 

 1 hora

VRueda de relacionamiento 

comercial 



Actividades a desarrollar Requisitos
Tiempo de 

intervención Costos $$$

VCaracterización y Diagnóstico

VPlan de Fortalecimiento 

 * Formalización de una   

organización solidaria 

 * Finanzas y costos 

 * Capacidad de negociación y 

gestión comercial 

      * Contexto y principios de las 

organizaciones solidarias 

      *  Conocimiento del negocio 

 * Habilidades blandas y digitales 

VRelacionamiento Comercial

VEvaluación de resultados   

VPrograma sin costo
VEstar registrado en la Cámara de Comercio 

para iniciar el proceso,

VSer Cooperativa, asociación mutual y 

asociaciones productivas y comerciales 

VTener acceso a internet para recibir las 

orientaciones, las cuales son presenciales y 

virtuales

VContar con acceso a equipo de computo 

para realizar el proceso

VSu propietario debe ser mayor de edad y 

contar con dedicación del tiempo y esfuerzo 

necesario para recibir el proceso de 

acompañamiento.

VCaracterización y 

Diagnóstico  45 minutos 

VPlan de Fortalecimiento 21 

horas 

VConexión con mercados e 

instituciones 15 horas 

VDiagnóstico de salida 45 

minutos 



Actividades a desarrollar Requisitos
Tiempo de 

intervención Costos $$$

VSelección, Caracterización y Diagnóstico

V Identificación de desafíos y alternativas 

 * Formación talleres 

VFormulación de proyectos de innovación

   * Formación talleres

VLaboratorio de pruebas

VSelección de proyectos 

VConexión de talentos 

VMedición y seguimiento 

VPrograma sin costo
VEstar registrado en la Cámara de Comercio 

para iniciar el proceso

VTener acceso a internet para recibir las 

orientaciones, las cuales son presenciales y 

virtuales

VContar con acceso a equipo de computo 

para realizar el proceso

VSu propietario debe ser mayor de edad y 

contar con dedicación del tiempo y esfuerzo 

necesario para recibir el proceso de 

acompañamiento.

VCaracterización y Diagnóstico  

45 minutos 

VPlan de Fortalecimiento 26 horas 

VLaboratorio de pruebas 3 horas 

VSelección de pruebas 20 

minutos 

VConexión de talentos 30 minutos 

VDiagnóstico de salida 45 minutos 



Promoción Empresarial 
y Comercial



Actividades a desarrollar Requisitos

V Estar matriculado en la Cámara de Comercio del 

Putumayo

V Haber renovado el año en vigencia ï 2023

V Tener acceso a internet

V Contar con una cuenta empresarial de Facebook

V Disponer de la imagen o logo de su empresa

V Tener información de los productos o servicios 

para la venta: (Fotos, embalaje, peso, precio, 

existencias)

V Realizar el curso de fotografía básica (campus 

virtual)

Tiempo de 

intervención Costos $$$

V 10 Horas de Asesorías y 

Tienda habilitada desde el 

momento del cumplimiento 

de los requisitos, hasta el 31 

de marzo de la siguiente 

vigencia.

V Convocatoria / Recepción de solicitudes 

identificación de empresarios potenciales

V Creación de la tienda virtual en la plataforma: 

https://vitrinaempresarialputumayo.com/ 

V Asesoría en el manejo y cargue de información en 

la tienda virtual                                                         

V Paquete promocional (según aplique): Incluye 

diseño de 2 piezas publicitarias, 1 video 

promocional y pago de pauta publicitaria en redes 

sociales por 10 días.

V Aplicación de encuesta de impacto  

V Acompañamiento personalizado.                                                                                                                             

V Asesoría Gratis

V Inscripción a la 

plataforma gratis

https://vitrinaempresarialputumayo.com/



https://www.visitaputumayo.com/

Putumayo es uno de los treinta y dos departamentos 

que hace parte de la Geografía Colombiana.

Está ubicado al suroeste del país, en la región 

Amazónica, limitando al norte con los departamentos de 

Cauca y Caquetá, al este con Amazonas, al sur con Perú 

y Ecuador, y al oeste con Nariño.

Su capital es Mocoa y lo integran 13 municipios

Secciones de Interés 

×Destinos 

×Atractivos 

×Operadores 

×Planes 

×Blog

×Contacto 



https://fronteramazonica.com/

×Putumayo / Colombia

×Sucumbíos / Ecuador

×Comercio 

×Cruza la Frontera

×Directorio 

×Noticias  

La página Frontera Amazónica proporciona 

información clave y actualizada sobre el paso de 

frontera en el Puente Internacional San Miguel entre 

Colombia y Ecuador, enfocándose en requisitos 

migratorios, condiciones de viaje, eventos locales, 

cultura, entre otros. Con el fin de facilitar una 

experiencia segura y enriquecedora para los 

usuarios que transitan por el Departamento del 

Putumayo y la Provincia de Sucumbíos.

Secciones de Interés 



Entre otrasé. 

Actividades a desarrollar Requisitos

Tiempo de 

intervención Costos $$$

VMatriculado y renovado vigencia actual

V Pertenecer al sector exigido por la actividad a 

participar

V Realizar publicación del evento en las redes sociales 

de la empresa o del representante legal

V Realizar informe en el formato establecido por 

Cámara

V Envío de fotografía al equipo de Cámara de Comercio

V Envió de la solicitud de apoyo 5 días hábiles antes

V Sujeto a la campaña 

que se va a desarrollar, 

dependiendo de cada 

jornada.

V Convocatoria a través de formulario web ï visitas ï 

llamadas y socialización de los términos de participación.

V Recepción de solicitudes de participación

V Verificación de datos del empresario

V Vinculación de empresarios verificados y aceptados

V Elaboración de pieza publicitaria y video promocional 

para publicidad en redes sociales

V Publicidad en emisoras y perifoneo

V Apoyo logístico

V Programa sin costo



Entre otrasé. 

V Convocatoria ï visitas ï llamadas

V Recepción de solicitudes de participación

V Socialización de los términos de participación

V Verificación de datos del empresario

V Diligenciamiento del formato de vinculación 

V Notificación al empresario para participar 

V Incentivo en especie ñPublicidadò

V Apoyo logístico 

Requisitos
V Estar renovado en la vigencia actual (excepto para 

las jornadas que se realicen antes de marzo, fecha 

límite de renovación).

V Diligenciar el formulario web de vinculación a la 

jornada, o aceptación mediante llamada o visita.

V Actividad acorde a la jornada que se va a realizar.

V Atender las solicitudes de logo o foto de la empresa, 

para realización de piezas y videos promocionales.

V Fijar los banner, plegables o stiker que se entregan 

de acuerdo a cada jornada.

Tiempo de 

intervención Costos $$$

Actividades a desarrollar 

V Sujeto a la campaña que se 

va a desarrollar.

V Programa sin costo



Consultorías a 
la Medida





Formación Empresarial 



Sin Costo Con Costo

99%

Conócelos: www.ccputumayo.org.co



Formalización 
Empresarial 



üBrigadas de Formalización 

üCapacitaciones Instituciones Educativas
 «Formalización Empresarial un Requisito para la Competitividad»

üPuerto Asís 
üMocoa 



Otros 
Servicios



Club de Afiliados

Requisitos:

ü Tener como mínimo dos (2) años consecutivos de matriculado en la 

Cámara de Comercio del Putumayo

ü Haber ejercido la actividad mercantil.

ü Haber cumplido en forma permanente sus obligaciones derivadas 

de la calidad de comerciante, incluida la renovación oportuna de la 

matrícula mercantil en cada periodo.

Beneficios por ser Afiliado
ü Credencial Nacional

ü Derecho al voz y voto ñElecciones de Juntaò 

ü Descuentos especiales en la Cámara

ü Descuentos ñConvenios Comercialesò

ü Pautas publicitarias

ü Certificados gratuitos por el monto de la afiliación

ü Eventos preferenciales

ü Entre otroséé.


