
CÓDIGO NOMBRE CÓDIGO NOMBRE DESCRIPCIÓN INICIAL FINAL PROGRAMA RECURSOS VALOR

46P01 INNOVACIÓN 1 11 A001 Promover la Innovación Empresarial

Acompañar en la mejora del tipo y diseño de

empaques a un producto establecido que

permita su validación en el mercado.

Empresarios 

atendidos
10 Informe 01/01/2024 31/12/2024 5110 Públicos 38.237.974         

Dirección de Competitividad y 

Productividad Empresarial

46P02 PRODUCTIVIDAD 6 02 A002

Promover el aumento de la productividad

en procesos de transformación en

unidades de negocio agroindustriales 

Vincular empresarios de transformación

agroindustrial para fortalecimiento mediante

el programa e incremente su niveles de

productividad 

Empresarios 

atendidos
10 Informe 01/01/2024 31/12/2024 5120 Públicos 97.177.334         

Dirección de Competitividad y 

Productividad Empresarial

46P03 INTERNACIONALIZACIÓN 6 13 A003

Realizar asesorías y acompañamiento a

empresas con capacidades exportadoras e

importadoras del departamento del

Putumayo.

Apoyar procesos de comercialización y

negociación de las empresas con potencial

exportador e importador identificadas en el

territorio y que cumplan con los

requerimientos de internacionalización.

Empresarios 

atendidos
6 Informe 01/01/2024 31/12/2024 5130 Públicos 25.316.684         

Dirección de Competitividad y 

Productividad Empresarial

46P04 TRANSFORMACIÓN DIGITAL 6 12 A004

Promover el uso de tecnologías digitales y

comercio electrónico (transformación

digital)

Brindar acompañamiento para el uso de

plataformas y uso de espacios de promoción

digital.

Empresarios 

atendidos
55 Informe 01/01/2024 31/12/2024 5140 Públicos 25.866.343         

Dirección de Competitividad y 

Productividad Empresarial

46P05 PROPIEDAD INDUSTRIAL 6 14 A005

Realizar el proceso de asesoría a los

empresarios en Propiedad Industrial

*MARCAS*

Atender a usuarios interesados en el

proceso de Registro de Marca con asesoría

y acompañamiento técnico, jurídico,

administrativo y comercial.

Empresarios 

atendidos
70 Informe 01/01/2024 31/12/2024 5150 Públicos 14.457.161         

Dirección de Competitividad y 

Productividad Empresarial

46P06 TRANSFORMA-T 5.1 07 A006
Realizar formación a trabajadores de la

economía popular

Brindar capacitación a empresarios que

permitan fortalecer su negocio.

Empresarios 

atendidos
130 Informe 01/01/2024 31/12/2024 5161 Públicos 75.423.503         

Dirección de Competitividad y 

Productividad Empresarial

46P07 MÚJER Y GÉNERO 5.2 14 A007

Fomentar el emprendimiento femenino y

brindar acompañamiento y formación a

Mujeres cabeza de hogar que desarrollen

actividades comerciales.

Brindar asesoría para mujeres cabeza de

hogar para fortalecer el emprendimiento.

Empresarios 

atendidos
50 Informe 01/01/2024 31/12/2024 5166 Públicos 13.818.913         

Dirección de Competitividad y 

Productividad Empresarial

46P08 CAPITAL SEMILLA 6 14 A008 Fortalecer Organizaciones Productivas 

Fortalecer organizaciones productivas a

través de la construcción de su plan de

negocios y la entrega de insumos (equipos,

inventarios, dotación) para su puesta en

marcha, tanto a las Unidades Productivas

que se entren a fortalecer (Casos Exitosos),

como las iniciativas productivas de esta

nueva fase. 

Empresarios 

atendidos
45 Informe 01/02/2024 31/12/2024 5162 Públicos 14.442.741         

Dirección de Competitividad y 

Productividad Empresarial

46P09 TURISMO 3 16 A009
Fortalecer a las empresas enfocadas en el

desarrollo del sector turismo

Promover la calidad (NTS) y brindar

acompañamiento económico para mejorar la

prestación de los servicios.

Empresarios 

atendidos
10 Informe 01/01/2024 31/12/2024 5163 Públicos 75.402.582         

Dirección de Competitividad y 

Productividad Empresarial

46P10 ASOCIATIVIDAD 6 18 A010
Realizar capacitaciones a organizaciones

asociativas

Brindar formación y asistencia técnica a

organizaciones asociativas.

Empresarios 

atendidos
5 Informe 01/02/2024 31/12/2024 5164 Públicos 8.149.788           

Dirección de Competitividad y 

Productividad Empresarial

46P11 ECONOMÍA CIRCULAR 6 03 A011
Promover estrategias de economía circular

en las empresas

Realizar actividades de fortalecimiento

empresarial para aprovechar los recursos

que se desechan para darle una segunda

vida.

Empresarios 

atendidos
5 Informe 01/02/2024 31/12/2024 5165 Públicos 9.897.720           

Dirección de Competitividad y 

Productividad Empresarial

46P12 MINICADENAS 2 14 A012

Identificar minicadenas para el Desarrollo

de proveedores y encadenamientos

productivos

Consolidar minicadenas que permitan

generar desarrollo de proveedores.

Empresarios 

atendidos
15 Informe 01/01/2024 31/12/2024 5171 Públicos 10.642.902         

Dirección de Competitividad y 

Productividad Empresarial

46P13
FORTALECIMIENTO INGREDIENTES

NATURALES
2 14 A013

Fortalecer las organizaciones sin ánimo de

lucro o emprendedores enfocados en la

transformación de Ingredientes Naturales 

Fortalecer las unidades productivas

mediante el cierre de brechas comerciales

de los productos de la cadena de valor de

Ingredientes Naturaes del Departamento del

Putumayo para acceder a nuevos mercados.

Empresarios 

atendidos
10 Informe 01/01/2024 31/12/2024 5172 Públicos 32.864.394         

Dirección de Competitividad y 

Productividad Empresarial

46P14 ALÍSTATE 5.1 10 A014

Brindar incentivo de uso de microcredito o

créditos orientados a ellos a través de

acercamientos a entidades financieras

Identificar y organizar espacios de

información para solicitar financiación 

Empresarios 

atendidos
130 Informe 01/01/2024 31/12/2024 5181 Públicos 32.623.503         

Dirección de Competitividad y 

Productividad Empresarial

PILAR
PROGRAMA PRESUPUESTOFECHA

PLAN ANUAL DE TRABAJO 2024
RESPONSABLEENTREGABLEMETAINDICADORADENDA

ACTIVIDAD
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46P15 JORNADAS FINANCIERAS 6 10 A015 Realizar jornadas Financieras
Identificar y organizar espacios de

información para solicitar financiación 

Empresarios 

atendidos
80 Informe 01/01/2024 31/12/2024 5182 Públicos 18.084.352         

Dirección de Competitividad y 

Productividad Empresarial

A016

Realizar jornadas de capacitación y

asesoría en temas de interés con jornadas

cortas sin costo

Jornadas 

realizadas
120 Informe 01/01/2024 31/12/2024

Dirección de Competitividad y 

Productividad Empresarial

A017
Capacitar y brindar asesorías en temas de

interés con jornadas cortas sin costo

Personas 

asistentes
3500 Listado 01/01/2024 31/12/2024

Dirección de Competitividad y 

Productividad Empresarial

A018
Programar y realizar capacitaciones en

temas de Registros Públicos

Jornadas 

realizadas
40 Informe 01/01/2024 31/12/2024

Dirección de Competitividad y 

Productividad Empresarial

A019 Capacitar en temas de Registros Públicos
Personas 

asistentes
500 Listado 01/01/2024 31/12/2024

Dirección de Competitividad y 

Productividad Empresarial

A020

Promover la importancia de la

formalización empresarial y los impactos en

la Competitividad Regional (Estudiantes)

Personas 

asistentes
400 Listado 01/04/2024 30/11/2024

Dirección de Competitividad y 

Productividad Empresarial

A021
Realizar eventos de promoción Locales -

Regionales (Dentro del Departamento)

Empresarios 

atendidos
60 Informe 01/01/2024 31/12/2024

Dirección de Competitividad y 

Productividad Empresarial

A022
Realizar eventos de promoción Nacionales

(Colombia)

Empresarios 

atendidos
30 Informe 01/01/2024 31/12/2024

Dirección de Competitividad y 

Productividad Empresarial

46P18
FERIAS, MISIONES Y RUEDAS DE

NEGOCIO Internacionales
6 15 A023

Realizar eventos de promoción

Internacionales (Fuera de Colombia)

Realizar el apoyo y/o acompañamiento a

empresarios para la participación en eventos

feriales, ruedas de negocio, misiones

empresariales, etc., a nivel Internacional.

Empresarios 

atendidos
5 Informe 01/01/2024 31/12/2024 5214 Públicos 20.571.900         

Dirección de Competitividad y 

Productividad Empresarial

46P19 JORNADAS PROMOCIONALES 6 14 A024
Realizar jornadas promocionales

institucionales

Vincular a los empresarios en jornadas que

promuevan una mayor dinámica del

comercio en temporadas o fechas

especiales.

Empresarios 

atendidos
250 Informe 01/01/2024 31/12/2024 5212 Públicos 45.708.831         

Dirección de Competitividad y 

Productividad Empresarial

46920 POSTULACIONES 6 14 A025
Postular a empresarios a las convocatorias

para premios o estímulos

Postular a empresarios de la región según

los requerimientos establecidos por los

convocantes.

Empresarios 

atendidos
40 Informe 01/01/2024 31/12/2024 NA NA -                      

Dirección de Competitividad y 

Productividad Empresarial

A026

Promocionar empresarios para facilitar y

promover la comercialización mediante el

uso de Plataformas virtuales

Empresarios 

atendidos
125 Informe 01/01/2024 31/12/2024

Dirección de Competitividad y 

Productividad Empresarial

A027

Realizar publicaciones que resalten el valor

y aporte que hacen las empresas al

desarrollo empresarial de la región.

Publicaciones 

realizadas
3 Informe 01/01/2024 31/12/2024

Dirección de Competitividad y 

Productividad Empresarial

A028

Dinamizar medios virtuales de promoción

turística (pagina web visitaputumayo.com y

redes sociales)

Medio de 

información 

operando

1 Informe 01/01/2024 31/12/2024
Dirección de Competitividad y 

Productividad Empresarial

A029

Dinamizar espacio virtual de información

binacional de interés turístico y comercial

(página web) (desarrollo de la frontera)

Medio de 

información 

operando

1 Informe 01/01/2024 31/12/2024
Dirección de Competitividad y 

Productividad Empresarial

A030 Motivar la afiliación de más empresarios
Empresarios 

afiliados
90 Informe 01/01/2024 31/12/2024

Dirección de Competitividad y 

Productividad Empresarial

A031 Realizar el Encuentro de Afiliados
Encuentro 

realizado
1 Informe 01/06/2024 31/12/2024

Dirección de Competitividad y 

Productividad Empresarial

46P22 AFILIADOS

Desarrollar estrategias de mercado para

motivar y afiliar a empresarios de la

jurisdicción y generar un espacio relevante

para Clientes preferenciales

6 19

46P17
FERIAS, MISIONES Y RUEDAS DE

NEGOCIO Nacionales

Realizar el apoyo y/o acompañamiento a

empresarios para la participación en eventos

feriales, ruedas de negocio, misiones

empresariales, etc., a nivel local, regional y

nacional.

6 14

Públicos 61.575.292         

106.154.707       5211

5190

Públicos

46P21 PROMOCIÓN MEDIOS VIRTUALES

Brindar acompañamiento para el uso de

plataformas y uso de espacios de promoción

digital.

6 12

46P16 FORMACIÓN
Realizar jornadas de capacitación para

oferta institucional y mediante alianzas
4 17

5220 Privados 42.000.000         

5213 40.837.105         Públicos
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46P23
CONFERENCIAS, SEMINARIOS Y

FORMACIÓN
6 19 A032

Capacitar y brindar asesorías en temas de

interés con jornadas cortas - con costo

Realizar jornadas de capacitación que

puedan generar ingresos

Jornadas 

realizadas
4 Informe 01/01/2024 31/12/2024 5223 Privados 11.148.000         

Dirección de Competitividad y 

Productividad Empresarial

A033
Acompañar al cumplimiento del plan de

acción de trabajo de la CRCI

Plan de acción 

ejecutado
1 Informe 01/01/2024 31/12/2024

Dirección de Competitividad y 

Productividad Empresarial

A034 Apoyar la promoción del control social Apoyos realizados 5 Informe 01/01/2024 31/12/2024
Dirección de Competitividad y 

Productividad Empresarial

A035
Participar en las veedurías de proyectos de

impacto regional

Proyectos con 

participación 

activa

3 Informe 01/01/2024 31/12/2024
Dirección de Competitividad y 

Productividad Empresarial

46P25 CLÚSTER / CONGLOMERADOS 6 05 A036

Ejecutar los planes de trabajo de los

Clúster Estratégicos Identificados del

departamento

Acompañar y liderar iniciativas para los

clústers estratégicos identificados en el

departamento (Turismo / Ingredientes

Naturales)

Plan de acción 

ejecutado
2 Informe 01/01/2024 31/12/2024 5312 Públicos 30.930.624         

Dirección de Competitividad y 

Productividad Empresarial

A037
Realizar el Estudio Económico del

departamento
Estudio publicado 1 Estudio 01/01/2024 31/01/2024

Dirección de Competitividad y 

Productividad Empresarial

A038
Elaborar el informe "Estimación del

Potencial de Comerciantes"
Estudio publicado 1 Estudio 01/01/2024 31/01/2024

Dirección Jurídica y de Registros 

Públicos

A039
Realizar el Estudio de la Composición y

Vocación Empresarial de la jurisdicción
Estudio publicado 2 Estudio 01/01/2024 30/04/2024

Dirección de Competitividad y 

Productividad Empresarial

A040
Realizar el Estudio de Informalidad frente al

Registro Mercantil
Estudio publicado 1 Estudio 01/01/2024 29/02/2024

Dirección de Competitividad y 

Productividad Empresarial

A041 Realizar Censo Empresarial Estudio publicado 1 Estudio 01/04/2024 31/12/2024
Dirección de Competitividad y 

Productividad Empresarial

A042

Realizar estudio de la composición o

participación por género y edad en los

registros públicos

Estudio publicado 1 Estudio 01/01/2024 30/06/2024
Dirección de Competitividad y 

Productividad Empresarial

A043

Realizar el Estudio sobre natalidad y

cancelación de las empresas del

departamento del Putumayo

Estudio publicado 1 Estudio 01/01/2024 31/08/2024
Dirección de Competitividad y 

Productividad Empresarial

A044

Realizar sondeos de percepción sobre

temas de interés o coyuntura en el

departamento que contribuyan a la toma de

decisiones

Estudio publicado 1 Estudio 01/01/2024 31/12/2024
Dirección de Competitividad y 

Productividad Empresarial

A045
Realizar estudio de la dinámica empresarial

fronteriza
Estudio publicado 1 Estudio 01/01/2024 31/12/2024

Dirección de Competitividad y 

Productividad Empresarial

A046
Realizar estudio del Sector Turistico del

Putumayo
Estudio publicado 1 Estudio 01/01/2024 31/12/2024

Dirección de Competitividad y 

Productividad Empresarial

A047
Realizar estudio de nuevos mercados en

Ingredientes Naturales del Putumayo 
Estudio publicado 1 Estudio 01/01/2024 31/12/2024

Dirección de Competitividad y 

Productividad Empresarial

46P27 SIMPLIFICACIÓN DE TRÁMITES 6 06 A048 Promover el uso de la VUE
Gestionar la plataforma para facilitar al

usuario la disminución de trámites y costos

Empresaios 

atendidos
270 Informe 01/01/2024 31/12/2024 5314 Públicos 3.500.000           

Dirección Jurídica y de Registros 

Públicos

46P26 ESTUDIOS / INVESTIGACIONES

Presentar información relevante del

departamento del Putumayo que permitan

analizar diferentes dinámicas empresariales.

6 09 5313 Públicos 13.229.613         

46P24 COMPETITIVIDAD

Brindar acompañamiento y liderar la

ejecución del plan de acción de la vigencia

de la CRCI (Formulación de proyectos,

CRCI, comites y consejos)

6 09 5311 46.593.634         Públicos
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A049 Realizar jornadas fuera de las sedes

Visitas periódicas a los municipios y

corregimientos donde la Cámara no tiene

sede

Jornadas 

realizadas
32 Informe 01/01/2024 31/12/2024 1008 Públicos 57.000.000         

Dirección Jurídica y de Registros 

Públicos

A050

Realizar campaña de formalización

empresarial frente al registro mercantil a

quienes se identificaron como informales

en vigencias anteriores

Con base en los resultados de los estudios

de informalidad en vigencias anteriores y las

visitas del Censo Empresarial se promueve

la formalidad a quienes se identificaron

como potenciales comerciantes.

Unidades 

formalizadas
100 Informe 01/01/2024 31/12/2024 NA NA -                      

Dirección de Competitividad y 

Productividad Empresarial

A051

Visitar y verificar el estado del registro

mercantil de los establecimientos de

comercio abiertos al público.

Visitar los establecimientos de comercio

Verificando su estado frente a la formalidad

del registro mercantil.

Establecimientos 

de Comercio 

visitados

7000 Informe 01/01/2024 31/12/2024 NA NA -                      
Dirección Jurídica y de Registros 

Públicos

A052 Remitir información a las entidades de IVC

Visitar los establecimientos de comercio

Verificando su estado frente a la formalidad

del registro mercantil.

Informes enviados 3 Informe 01/04/2024 31/12/2024 NA NA -                      
Dirección Jurídica y de Registros 

Públicos

A053 Realizar asesorías jurídicas
Acercamiento del servicio de asesorías con

los Abogados de Registros Públicos.

Usuarios 

atendidos
1500 Informe 01/01/2024 31/12/2024 1010 Públicos 12.000.000         

Dirección Jurídica y de Registros 

Públicos

A054
Aumentar el porcentaje de usuarios

virtuales

Realizar seguimiento al uso de los servicios

registrales en la modalidad virtual.

% trámites 

virtuales
22% Informe 01/01/2024 31/12/2024 NA NA -                      

Dirección Jurídica y de Registros 

Públicos

A055

Identificar, promover y hacer seguimiento a

Personas Jurídicas que a 2022 no han

inscrito sus libros

Promover y gestionar la inscripción de los

libros a quienes no lo hayan realizado.

Libros inscritos / 

registrados
63 Informe 01/01/2024 31/12/2024 NA NA -                      

Dirección Jurídica y de Registros 

Públicos

A056 Realizar encuestas NSU

Elaborar y aplicar las encuestas de Nivel de

Satisfacción del Usuario de los Registros

públicos.

Encuestas 

diligenciadas
1000 Informe 01/01/2024 31/12/2024 NA NA -                      

Dirección Jurídica y de Registros 

Públicos

A057

Identificar, realizar y analizar una práctica

susceptible de ser elevada como

costumbre mercantil

Establecer si una conducta es susceptible

de ser costumbre mercantil.
Estudio publicado 1 Estudio 01/04/2024 31/10/2024 NA NA -                      

Dirección Jurídica y de Registros 

Públicos

A058
Facilitar espacios del Centro de

Conciliación

Solicitudes de 

conciliación 

realizadas

25 Informe 01/01/2024 31/12/2024 2011 Públicos 4.000.000           
Dirección Jurídica y de Registros 

Públicos

A059 Realizar jornada gratuita de conciliación
Jornadas 

realizadas
1 Informe 01/01/2024 31/12/2024 NA NA -                      

Dirección Jurídica y de Registros 

Públicos

46P29
MÉTODOS ALTERNATIVOS DE LA

SOLUCIÓN DE CONFLICTOS

Apoyar la administración de justicia a través

de los MASC/MRC.
NA NA

46P28 REGISTROS PÚBLICOS NA NA
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A060

Realizar los apoyos a las actividades

cívicas, sociales y culturales presentadas

por la comunidad o entidades públicas y

privadas con el ánimo de promover la

educación, la cultura, la recreación, el

civismo y el turismo

Atender las solicitudes de apoyo a las

actividades cívicas, sociales y culturales

presentadas por la comunidad o entidades

públicas y privadas con el ánimo de

promover la educación, la cultura, la

recreación, el civismo y el turismo, según los

recursos disponibles.

Apoyos realizados 60 Informe 01/01/2024 31/12/2024 6214 Privados 10.000.000         
Dirección de Competitividad y 

Productividad Empresarial

A061

Ejecutar el plan de acción de

comunicaciones para la promoción e

información institucional

Realizar la promoción y difusión en medios

informativos sobre la gestión cameral y

noticias de interés gremial y general.

Plan de acción 

ejecutado
100% Informe 01/01/2024 31/12/2024 7009 Públicos 47.000.000         

Dirección de Competitividad y 

Productividad Empresarial

A062
Ejecutar el plan de acción de clientes

preferenciales

Desarrollar actividades para el

fortalecimiento del programa de Clientes

Preferenciales.

Plan de acción 

ejecutado
100% Informe 01/01/2024 31/12/2024 NA NA -                      

Dirección de Competitividad y 

Productividad Empresarial

A063

Ejecutar el plan de acción Dirección

Jurídica y de Registros Públicos (inlcuye

CC)

Establecer el plan de acción de actividades

mínimas requeridas para la operación del

registro público.

Plan de acción 

ejecutado
100% Informe 01/01/2024 31/12/2024 NA NA -                      

Dirección Jurídica y de Registros 

Públicos

A064
Ejecutar el plan de acción del Sistema

Cameral de Control Interno

Realizar la planeación, diseño e

implementación del SCCI  y SGC.

Plan de acción 

ejecutado
100% Informe 01/01/2024 31/12/2024 NA NA -                      Presidencia Ejecutiva

A065
Ejecutar el plan de acción del Sistema de

Gestión Documental

Realizar la planeación, diseño e

implementación del sistema de gestión

documental.

Plan de acción 

ejecutado
100% Informe 01/01/2024 31/12/2024 NA NA -                      Presidencia Ejecutiva

A066
Ejecutar el plan de acción de Gestión

Tecnológica

Cumplir el plan de Trabajo de Gestión

Tecnológica

Plan de acción 

ejecutado
100% Informe 01/01/2024 31/12/2024 NA NA -                      

Dirección Administrativa y 

Financiera

A067
Ejecutar el plan de acción de

Infraestructura Física

Cumplir el plan de trabajo de

mantenimientos a la infraestructura física

Plan de acción 

ejecutado
100% Informe 01/01/2024 31/12/2024 NA NA -                      

Dirección Administrativa y 

Financiera

A068
Elaborar, presentar y aprobar Estados

Financieros

Presentar a Junta Directiva los informes que

dan a conocer la situación económica y

financiera

Informes 

presentados
12 Informe 01/01/2024 31/12/2024 7016 Públicos 36.500.000         

Dirección Administrativa y 

Financiera

8002 Públicos 28.901.000         

8202 Privados 16.050.000         

1.126.106.600    

DECCY YANIRA IBARRA GONZÁLEZ JUAN CARLOS BACCA LÓPEZ ROSA HELENA GÓMEZ VELÁSQUEZ PAULO ENRIQUE YELA RODRÍGUEZ

Presidenta Ejecutiva Director Jurídico y de Registros Públicos Directora de Competitividad y Productividad Empresarial Director Administrativo y Financiero

31/12/2024
Dirección Administrativa y 

Financiera
A069

Ejecutar el Plan de Acción de Talento

Humano

Plan de acción 

ejecutado
100% Informe 01/01/2024

PLAN ANUAL DE TRABAJO 2024

46P30 ADMINISTRATIVO NA NA

Desarrollar acciones para el fortalecimiento

del talento humano de la entidad

ADENDA

1. Industria

2. Agricultura / Agroindustria

3. Servicios

4. Educación

5.1 Inclusión Social - Economía popular

5.2 Inclusión Social - Participación de Mujeres e Igualdad de genero

6. Desarrollo de la Economía Regional

10. Inclusión Financiera para las microempresas y las unidades económicas de la Economía Popular y Comunitaria

11. Innovación empresarial

12. Digitalización

18. Acompañamiento para el fortalecimiento del sector solidario y organizaciones asociativas

13. Internacionalización regional

14. Atención y acompañamiento a emprendedores

15. Promoción de la inversión extranjera directa

16. Turismo

17. Formación Empresarial

01. Ruta de apoyo al desarrollo de las microempresas (programa FortaleSER antiguo CREEce)

02. Fábricas de productividad y sostenibilidad

03. Economía Circular

04. Centros de reindustrialización (Zascas)

05. Conglomerados empresariales o clústers

06. Simplificación y automatización de trámites

07. Impulso a las unidades económicas de la economía popular y comunitaria (EPC), incluyendo poblaciones vulnerables y pueblos étnicos

08. Compras Públicas

09. Arreglos Institucionales para la Reindustrialización

PILARES
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