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Fortalecimiento

Estrategia de servicio que permite identificar, compilar,

clasificar y atender las necesidades del sector

empresarial del territorio, siendo pertinentes y oportunos,

aportando a su crecimiento y consolidación

Empresarial



Fortalecimiento Empresarial

 Desarrollar eficientemente la labor de asesoría de 

registro de obras y transferencia de derechos 

patrimoniales de autor.

 Atender y dar respuesta oportuna a cualquier 

inquietud que se  presente en desarrollo de la 

prestación del servicio.

 Cumplir con las normas vigentes en materia de 

protección y tratamiento de datos personales.

 Mantener en secreto la información confidencial a 

la que tenga acceso, en medio del trámite de 

registro o transferencia de derechos patrimoniales 

de autor.

 Informar  sobre cualquier circunstancia en relación 

a la normal ejecución del trámite de registro de 

obras protegidas y transferencias de derechos 

patrimoniales de autor.

Requisitos

 Cualquiera que sea la modalidad en la que se preste el

servicio, el Usuario deberá entregar al asesor,

preferiblemente, en archivo digital los siguientes

documentos:

• Copia del documento de identidad.

• Soporte de la obra sujeto de registro.

• Documentos especiales (según aplique): 

• Contrato de cesión de derechos patrimoniales de autor.

• Contrato de prestación de servicios de obra por encargo.

• Contrato laboral de funcionario público. 

• Escritura pública de seudónimo.

• Registro civil de nacimiento del autor menor de edad.

• Certificado de Existencia y Representación Legal, para 

solicitudes en nombre de persona jurídica.

• Poder Especial, para solicitudes en nombre de persona 

natural.

Tiempo de 

intervención 
Costos $$$

 El costo de la asesoría

para el registro será

señalado en el formulario

de prestación de

servicios.

(Tener en cuenta la tabla 

de tarifas)

 1 Hora de asesoría y 

Quince (15) días 

hábiles, contados a 

partir del día siguiente 

en que la solicitud fue 

radicada.

Actividades a desarrollar 



Fortalecimiento Empresarial

Actividades a desarrollar Requisitos

 Estar matriculado en la Cámara de Comercio

del Putumayo

 Tener acceso a internet para recibir las

orientaciones, las cuales son virtuales

 Contar con acceso a equipo de computo para

realizar el cargue de información y pago ante

la Superintendencia de Industria y Comercio

 Contar con la marca para registro

preferiblemente elaborada por un profesional

en diseño grafico, la cual puede ser:

(nominativa, figurativa o mixta)

Tiempo de 

intervención 
Costos $$$

 Asesorías gratis 

(Orientaciones) 

 Descuentos en el pago de 

solicitud de registro marcario 

(Alianza con el CATI) -

MiPymes matriculadas -

Empresarios residentes 

municipios PDET

 -20% de descuento por hacer 

el proceso a través del CATI

 4 a 6 Horas de 

asesoría

 Identificar el tipo de marca que se va a

registrar

 Aprender a usar las herramientas de

búsqueda de antecedentes marcarios

 Conocer los buscadores de clasificación de

las marcas

 Crear usuario en la pagina de la

Superintendencia de Industria y Comercio

 Realizar el cargue de información en la

plataforma y pago ante la Superintendencia

de Industria y Comercio



Fortalecimiento Empresarial

Actividades a desarrollar Requisitos

 Ser empresa jurídica renovada vigencia 

actual / ser emprendimiento con 

intención de constituirse como empresa 

jurídica.

 Contar con responsabilidad social y 

ambiental

Tiempo de 

intervención 
Costos $$$

 Asesoría Gratis

 Adopción BIC valor 

dependiendo el 

capital suscrito

 Sensibilización de 1 hora

 Diagnóstico 1 hora

 Plan de acción 2 horas

 Adopción BIC 1 hora

 Reporte de gestión 2 horas

 Convocatoria

 Sensibilización

 Diagnóstico de entrada

 Plan de acción de mejoramiento en las 5 

dimensiones

 Adopción del modelo BIC

 Diagnóstico de salida

 Reporte de gestión para quienes lo 

requieran



Fortalecimiento Empresarial

 Diagnóstico

 Selección de línea de intervención

 Acta de apertura

 Selección de extensionista

 Definición de indicadores

 Plan de Trabajo

 Asesorías presenciales y virtuales

 Medición de indicadores salida

 Acta de cierre

Actividades a desarrollar Requisitos

 Clasificar como micro, pequeña, mediana o 

grande, según activos, ingresos ordinarios o 

empleados.

 Ser del sector  manufactura, servicios o 

agroindustria.

 Tener al menos dos años de constituida.

 Tener registro mercantil actualizado.

 Aportar la contrapartida, dependiendo el 

rango en el que se clasifique

Tiempo de 

intervención 
Costos $$$

 De acuerdo al tamaño

de cada empresa el

comerciante hace el

aporte que va del 10%

al 25%.

 El extensionista realiza

hasta 60 horas de

consultoría especializada

en la línea de intervención

definida por la empresa.

(El tiempo oscila entre 8 y 12 

meses)



Fortalecimiento Empresarial

Actividades a desarrollar Requisitos

 Matriculado y renovado vigencia 

actual

 Diligenciamiento de diagnóstico

Tiempo de 

intervención Costos $$$

 Convocatoria

 Capacitación temas de internacionalización

 Inscripción de empresas interesadas

 Validación de empresas

 Elaboración de autodiagnóstico

 Selección de empresas

 Asesoría personalizada por consultor experto

 Capacitación de 8 horas

 Asesorías 

personalizadas de 8 

horas en 2 meses

 Programa sin costo



Fortalecimiento Empresarial

Actividades a desarrollar Requisitos

Tiempo de 

intervención Costos $$$

 Sensibilización “Socialización sobre qué es

transformación digital y cuáles son sus beneficios”

 Diagnóstico del estado digital del negocio

 Plan de la ruta de transformación digital

 Capacitaciones que desarrollan habilidades para

la transformación digital

 Implementación de soluciones tecnológicas

 Acompañamiento en la implementación del plan

de transformación

 Programa sin costo Estar matriculado y renovado en la

Cámara de Comercio del Putumayo

 Tener acceso a internet para recibir las

orientaciones, las cuales son virtuales

 Contar con acceso a equipo de

computo para realizar el proceso.

 Sensibilización de 1 hora

 Diagnóstico 1 hora

 Plan de la ruta 1 hora

 Formación 6 horas 

 Implementación 1 hora 



Fortalecimiento Empresarial

Actividades a desarrollar Requisitos

Tiempo de 

intervención Costos $$$

 Matriculado y renovado vigencia actual

 Estar dentro de los sectores: Alojamiento, 

Agencia de viaje, Guía turístico, 

Restaurantes, Experiencias ancestrales

 Tener el Registro Nacional de Turismo –

RNT actualizado

 Contar con redes sociales o página WEB

 1 año, teniendo en cuenta 

los requisitos cumplidos 
 Programa sin costo Convocatoria a través de formulario web –

visitas – llamadas y socialización de los 

términos de participación.

 Recepción de solicitudes de participación

 Verificación de datos del empresario

 Socialización del Clúster 

 Diagnóstico 

 Sesiones del Clúster 

 Asistencia especializada a empresas anclas

 Benchmarking mediante misiones 

comerciales

 Participación a jornadas promocionales 



Fortalecimiento Empresarial

Actividades a desarrollar Requisitos

Tiempo de 

intervención Costos $$$

 Matriculado y renovado vigencia actual

 Estar dentro de los sectores: Agroindustria

 Contar con redes sociales o página WEB

 1 año, teniendo en cuenta 

los requisitos cumplidos 
 Programa sin costo

 Convocatoria a través de formulario web –

visitas – llamadas y socialización de los 

términos de participación.

 Recepción de solicitudes de participación

 Verificación de datos del empresario

 Socialización del Clúster 

 Diagnóstico 

 Sesiones del Clúster 

 Asistencia especializada a empresas anclas

 Benchmarking mediante misiones 

comerciales

 Participación a jornadas promocionales 



Plataformas Comerciales

https://vitrinaempresarialputumayo.com/

Actividades a desarrollar Requisitos

 Estar matriculado en la Cámara de Comercio del 

Putumayo

 Haber renovado el año en vigencia – 2023

 Tener acceso a internet

 Contar con una cuenta empresarial de Facebook

 Disponer de la imagen o logo de su empresa

 Tener información de los productos o servicios 

para la venta: (Fotos, embalaje, peso, precio, 

existencias)

 Realizar el curso de fotografía básica (campus 

virtual)

Tiempo de 

intervención Costos $$$

 10 Horas de Asesorías y

Tienda habilitada desde el

momento del cumplimiento

de los requisitos, hasta el 31

de marzo de la siguiente

vigencia.

 Convocatoria /Recepción de solicitudes /

identificación de empresarios potenciales

 Creación de la tienda virtual en la plataforma:

https://vitrinaempresarialputumayo.com/

 Asesoría en el manejo y cargue de información en

la tienda virtual

 Paquete promocional (según aplique): Incluye

diseño de 2 piezas publicitarias, 1 video

promocional y pago de pauta publicitaria en redes

sociales por 10 días.

 Aplicación de encuesta de impacto

 Acompañamiento personalizado.

 Asesoría Gratis

 Inscripción a la 

plataforma gratis



Plataformas Comerciales

https://www.visitaputumayo.com/

Actividades a desarrollar Requisitos

 Matriculado y renovado vigencia actual

 Estar dentro de los sectores: Alojamiento,

Agencia de viaje, Guía turístico, Experiencias

ancestrales

 Tener el Registro Nacional de Turismo – RNT

actualizado

 Contar con redes sociales o página WEB

Tiempo de 

intervención Costos $$$

 Asesoría Gratis

 Inscripción a la 

plataforma gratis

 Verificación de empresas con RNT

 Jornadas de orientación a la plataforma

 Vinculación de empresas operadoras 

con RNT

 Publicidad en la página

 Asesoría en el manejo de redes

 1 año, teniendo en cuenta 

los requisitos cumplidos 



Programas Comerciales

Entre otras…. 

Actividades a desarrollar Requisitos

Tiempo de 

intervención Costos $$$

 Matriculado y renovado vigencia actual

 Pertenecer al sector exigido por la actividad a

participar

 Realizar publicación del evento en las redes sociales

de la empresa o del representante legal

 Realizar informe en el formato establecido por

Cámara

 Envío de fotografía al equipo de Cámara de Comercio

 Envió de la solicitud de apoyo 5 días hábiles antes

 Sujeto a la campaña 

que se va a desarrollar, 

dependiendo de cada 

jornada.

 Convocatoria a través de formulario web – visitas –

llamadas y socialización de los términos de participación.

 Recepción de solicitudes de participación

 Verificación de datos del empresario

 Vinculación de empresarios verificados y aceptados

 Elaboración de pieza publicitaria y video promocional 

para publicidad en redes sociales

 Publicidad en emisoras y perifoneo

 Apoyo logístico

 Programa sin costo



Programas Comerciales

Entre otras…. 

 Convocatoria – visitas – llamadas

 Recepción de solicitudes de participación

 Socialización de los términos de participación

 Verificación de datos del empresario

 Diligenciamiento del formato de vinculación 

 Notificación al empresario para participar 

 Incentivo en especie “Publicidad”

 Apoyo logístico 

Requisitos

 Estar renovado en la vigencia actual (excepto para 

las jornadas que se realicen antes de marzo, fecha 

límite de renovación).

 Diligenciar el formulario web de vinculación a la 

jornada, o aceptación mediante llamada o visita.

 Actividad acorde a la jornada que se va a realizar.

 Atender las solicitudes de logo o foto de la empresa, 

para realización de piezas y videos promocionales.

 Fijar los banner, plegables o stiker que se entregan 

de acuerdo a cada jornada.

Tiempo de 

intervención Costos $$$

Actividades a desarrollar 

 Sujeto a la campaña que se 

va a desarrollar.

 Programa sin costo



NUEVOS 
PROGRAMAS 



Fortalecimiento Empresarial

Actividades a desarrollar Requisitos Tiempo de 

intervención Costos $$$
 Caracterización y Diagnóstico

 Plan de Fortalecimiento

* Capacidades organizativas

* Capacidades comerciales

* Habilidades digitales

* Alistamiento relacionamiento comercial

 Relacionamiento Comercial

 Evaluación de resultados

 Programa sin costo

 No es necesario estar registrado en la

Cámara de Comercio para iniciar el proceso,

pero el objetivo el lograr su proceso

 Tener al menos un año de funcionamiento

 Tener activos de hasta $3.000.000 de pesos

 Tener hasta 9 empleados.

 Tener acceso a internet para recibir las

orientaciones, las cuales son presenciales y

virtuales

 Contar con acceso a equipo de computo

para realizar el proceso

 Su propietario debe ser mayor de edad y

contar con dedicación del tiempo y esfuerzo

necesario para recibir el proceso de

acompañamiento.

 Caracterización 15 minutos

 Concertación hoja de ruta  

15 minutos 

 Diagnóstico de entrada 20 

minutos 

 Jornadas de formación 8 

horas 

 Relacionamiento Comercial 

6 horas 

Fortalecer la capacidad de generación de ingresos de las unidades económicas

que ejercen oficios y ocupaciones mercantiles que conforman la economía

popular, a través de una asistencia técnica integral que les permita afianzar sus

capacidades y habilidades organizativas, comerciales y digitales, para que sus

negocios crezcan y perduren en el tiempo.



Fortalecimiento Empresarial

Actividades a desarrollar Requisitos Tiempo de 

intervención 
Costos $$$

 Caracterización y Diagnóstico

 Plan de Fortalecimiento 

* Formación en fundamentos de 

negocio y salud financiera 

* Formación en manejo de productos 

financieros 

* Asistencia técnica para el desarrollo 

de un plan de mejoramiento financiero 

 Jornada Financiera 

 Evaluación de Resultados 

 Programa sin costo

 No es necesario estar registrado en la

Cámara de Comercio para iniciar el

proceso, pero el objetivo el lograr su

proceso

 Tener al menos un año de funcionamiento

 Tener activos de hasta $3.000.000 de pesos

 Tener hasta 9 empleados.

 Tener acceso a internet para recibir las

orientaciones, las cuales son presenciales y

virtuales

 Contar con acceso a equipo de computo o

celular para realizar el proceso

 Su propietario debe ser mayor de edad y

contar con dedicación del tiempo y esfuerzo

necesario para recibir el proceso de

acompañamiento.

 Caracterización 15 minutos

 Concertación hoja de ruta  

15 minutos 

 Diagnóstico de entrada 

20 minutos 

 Jornadas de formación

7 horas 

 Jornada Financiera 

Mejorar las capacidades, habilidades y competencias gerenciales de los

micronegocios y microempresas de la economía popular, para contribuir a

su sostenibilidad en el mercado, facilitando su acceso a financiación, a

través de la educación y el alistamiento financiero



Fortalecimiento Empresarial

Actividades a desarrollar Requisitos Tiempo de 

intervención 
Costos $$$

 Diagnóstico de entrada

 Concertación hoja de ruta 

 Asistencia técnica individual 

 Laboratorios 

 Asistencia financiera 

 Relacionamiento comercial 

 Mentorías 

 Desarrollo del SER  

 Desarrollo Comunitario 

 Diagnóstico de salida 

 Programa sin costo
 Tener al menos dos (2) trabajadores

incluido el dueño del establecimiento de

comercio

 Hacer parte del sector Turismo y/o

Comercio, teniendo en cuenta los códigos

CIIU aprobados por Innpulsa

 Contar con al menos un (1) año de

operación del establecimiento de comercio,

por ende, puede ser inscrito o no inscrito,

ante la Cámara de Comercio.

 50 horas en toda la Ruta 

Metodológica 

Desarrollo Productivo Sostenible

Desarrollo del Ser 

Desarrollo Comunitario

Promover mejores prácticas empresariales en las unidades

productivas con potencial de crecimiento y sostenibilidad a través

de procesos de acompañamiento, capacitación, asistencia técnica

especializada y herramientas de gestión para mejorar la

productividad y avanzar en su proceso de crecimiento empresarial,

para que sea dinámico y sostenible.



Fortalecimiento Empresarial

Actividades a desarrollar Requisitos

Tiempo de 

intervención Costos $$$

 Identificación de las necesidades de la

demanda

 Identificación de la oferta potencial

 Emparejamiento y articulación: Ruedas

de relacionamiento comercial

 Conexión de la oferta potencial para el

cierre de brechas

 Medición y Seguimiento

 Programa sin costo Estar matriculado y renovado en la

Cámara de Comercio del Putumayo

 Empresas de la Demanda: Empresas o

unidades de negocio ancla

identificadas en materia de proveeduría

 Empresas de la Oferta: Empresas con

potencial de respuesta a las

necesidades u oportunidades de los

encadenamientos productivos.

 Sensibilización de 30 minutos

 Diagnóstico 30 minutos 

 Plan de la ruta metodológica 

1 hora

 Rueda de relacionamiento 

comercial 

Promover y consolidar el relacionamiento y articulación entre empresas de

diferentes eslabones del proceso productivo para la generación de valor y el

fortalecimiento de su competitividad, en el marco de las iniciativas clúster o

conglomerados productivos.



Proyectos y 
Beneficiarios

Mentoría / 2023



Meta 

Sensibilizados 

# empresarios

beneficiarios 

No. De horas 

Monto Estimado $676.000 $1.000.000 $1.000.000

Pendiente 

selección

10

38

18

2

10 40

10

10

5 5

Proceso 

Cumplido

En 

Ejecución

Puerto Asís

En 

Ejecución

General 

$1.200.000

20

20

20

2

En 

Ejecución

Puerto Asís

30

10

46
(8 marcas    

registradas)

46

$1.200.000

En 

Ejecución

General

Proyectos y Beneficiarios
Mentoría 2023



Proyectos y Beneficiarios
Mentoría 2023

Meta 

Sensibilizados 

# empresarios

beneficiarios 

No. De horas 

Monto Estimado 

En 

Convocatoria

General 

$1.200.000

21

2

130

21

20

15

15

40

En 

Convocatoria

General 

$1.500.000

8

En 

Convocatoria

Puerto Asís 

4

En 

Convocatoria

General 

$19.616.000 $11.404.000

Pendiente 

selección

Pendiente 

selección

$1.400.000

En 

Convocatoria

General 

10

10

5

6



Proyectos y Beneficiarios
Mentoría 2023

Meta 

Sensibilizados 

# empresarios

beneficiarios 

No. De horas 

Monto Estimado $495.000

100

En 

Convocatoria
 Puerto Asís

 Puerto Caicedo 

 Villagarzón 

 Mocoa 

 Sibundoy 

$3.364.400

En 

Convocatoria
 Puerto Asís

 Puerto Caicedo 

 Villagarzón 

 Mocoa 

 Sibundoy 

En 

Convocatoria
 Puerto Asís

$495.000

50100

20 20

20 20

5

En 

Convocatoria

General 

1314
$4.000.000



Consultorías 
a la Medida

Programa de Desarrollo 

a Proveedores Formación 

Especializada en 

temas de interés 

Acompañamiento 

empresarial 

a la medida Formulación de 

proyectos



Formación  
Empresarial 

2023



Formación Empresarial

Sin Costo Con Costo

99%

Conócelos: www.ccputumayo.org.co



Formalización  
Empresarial 

2023



Formalización Empresarial

 Brigadas de Formalización 

 Capacitaciones Instituciones Educativas
«Formalización Empresarial un Requisito para la Competitividad»

Puerto Asís 
Mocoa 



Otros Servicios

2023



Club de Afiliados

Requisitos:

 Tener como mínimo dos (2) años consecutivos de matriculado en la

Cámara de Comercio del Putumayo

 Haber ejercido la actividad mercantil.

 Haber cumplido en forma permanente sus obligaciones derivadas

de la calidad de comerciante, incluida la renovación oportuna de la

matrícula mercantil en cada periodo.

Beneficios por ser Afiliado
 Credencial Nacional

 Derecho al voz y voto “Elecciones de Junta”

 Descuentos especiales en la Cámara

 Descuentos “Convenios Comerciales”

 Pautas publicitarias

 Certificados gratuitos por el monto de la afiliación

 Eventos preferenciales

 Entre otros…….



Gestiones e  
Información



Comunicaciones  

Línea 

WhatsApp

3112221149



Instituciones Aliadas 



Cifras y/o Logros 2022  

www.ccputumayo.org.co





Proyectos y Beneficiarios
Apoyo Económico

166 empresas 

beneficiarias



Proyectos y Beneficiarios
Mentoría



Proyectos y Beneficiarios
Mentoría

790 empresas beneficiarias

+ 1.303 vinculadas a Compra 

Lo Nuestro



Programas y Beneficiarios
Asesorías 

135 orientaciones

41 solicitudes radicadas

7 marcas aprobadas

1 solicitud no aprobada

33 en tramite.

 129 personas sensibilizadas en  

alianza con la empresa REM-T  

 15 asesorías personalizadas 

 3 registros realizados entre ellos: 

2 cuentos y 1 obra literaria. 

(17 exportación y 13 importación).

1 empresa realizó proceso de importación

120 Empresarios Inscritos

99 Empresas validadas

46 Realizaron autodiagnóstico

30 Seleccionadas



Beneficiarios en Formación 

El 28% de las actividades, se ejecutaron mediante 

convenios o alianzas y el 72% fueron coordinadas 

directamente por la entidad. 

El 88% de las actividades se realizaron en 

modalidad virtual y el 16% presencial
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5.667Participantes

Empresarios
Impactados 1.303

Jornadas 202

AREAS
 Mercadeo y Ventas

 Administrativo

 Desarrollo del Empresario

 Financiero y Tributario

 Jurídico 

 Emprendimiento e Innovación

 Entidades sin Animo de Lucro

 Transporte 



Estamos listos para 
apoyarlos…

www.ccputumayo.org.co


