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Meétodos Solucion de
Alternativos y \iiiiicic) Conflictos

Transito: Responsabilidad por accidentes de transito.

. Familia: Fijacion de cuota alimentaria, Liquidacion de la sociedad conyugal,
Custodia de hijos y regulacion de visitas, Separacion de bienes y liquidacion
de las sociedades conyugales, Declaracion de union marital

» Societarios: Disolucion de la sociedad patrimonial de hecho, Conflictos
societarios.

. Civiles: Préstamos o deudas no canceladas, Restitucion de inmueble

arrendado, Incumplimiento de contratos, Conflictos de convivencia

RADICADO

"y we
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Fortalecimiento m

CAMARA DE COMERCIO DEL

Empresarial 722

Estrategia de servicio que permite identificar, compilar,
clasificar y atender las necesidades del sector
empresarial del territorio, siendo pertinentes y oportunos,

aportando a su crecimiento y consolidacion Proyectos que buscan fortalecer,

acompanar iniciativas de manera
integral, que cuentan con incentivos
economicos.

8.0
ooy 01 Frooicro

Esta centrado en temas vy
requerimientos especificos del
empresariado.

”CENTRO

( DE DESARROLLO
EMPRESARINAL

Estrategias de capacitacion y
actualizacion en temas de
interés para los empresarios.




Fortalecimiento Em

resarial

Requisitos

v’ Cualquiera que sea la modalidad en la que se preste el
servicio, el Usuario deber4d entregar al asesor,
preferiblemente, en archivo digital los siguientes
documentos:

» Copia del documento de identidad.

» Soporte de la obra sujeto de registro.

+ Documentos especiales (segun aplique):

» Contrato de cesion de derechos patrimoniales de autor.

+ Contrato de prestacion de servicios de obra por encargo.

» Contrato laboral de funcionario publico.

» Escritura publica de seudénimo.

* Registro civil de nacimiento del autor menor de edad.

+ Certificado de Existencia y Representacion Legal, para
solicitudes en nombre de persona juridica.

» Poder Especial, para solicitudes en nombre de persona
natural.

p—

Registro

de derechos de

AUTCR pemT

Actividades a desarrollar

v’ Desarrollar eficientemente la labor de asesoria de
registro de obras y transferencia de derechos
patrimoniales de autor.

v Atender y dar respuesta oportuna a cualquier
inquietud que se presente en desarrollo de la
prestacion del servicio.

v' Cumplir con las normas vigentes en materia de
proteccion y tratamiento de datos personales.

v' Mantener en secreto la informacién confidencial a
la que tenga acceso, en medio del tramite de
registro o transferencia de derechos patrimoniales
de autor.

v" Informar sobre cualquier circunstancia en relacion
a la normal ejecucion del tramite de registro de
obras protegidas y transferencias de derechos
patrimoniales de autor.

Tiempo de
intervencion

v/ 1 Hora de asesoria y
Quince (15) dias
habiles, contados a
partir del dia siguiente
en que la solicitud fue
radicada.

Costos $$$g

v El costo de la asesoria
para el registro sera
sefalado en el formulario
de prestacion de
servicios.

(Tener en cuenta la tabla
de tarifas)




Fortalecimiento Empresarial

Requisitos

v’ Estar matriculado en la Camara de Comercio
del Putumayo

v Tener acceso a internet para recibir las
orientaciones, las cuales son virtuales

v Contar con acceso a equipo de computo para
realizar el cargue de informacion y pago ante
la Superintendencia de Industria y Comercio

v Contar con la marca para registro
preferiblemente elaborada por un profesional
en disefio grafico, la cual puede ser:
(nominativa, figurativa o mixta)

"m
B REGISTRO DE
MARCAS Y

CATI

PATENTES

Actividades a desarrollar

v Identificar el tipo de marca que se va a
registrar

v Aprender a wusar las herramientas de
bldsqueda de antecedentes marcarios

v Conocer los buscadores de clasificacion de
las marcas

v Crear wusuario en la pagina de la
Superintendencia de Industria y Comercio

v Realizar el cargue de informacion en la

plataforma y pago ante la Superintendencia

de Industria y Comercio

Centro de apoyo a la Tecnologla y la Innovacion

Tiempo de
intervencion

v’ 4 a 6 Horas de
asesoria

Costos $$$ g

v Asesorias gratis
(Orientaciones)

v Descuentos en el pago de
solicitud de registro marcario
(Alianza con el CATI) -
MiPymes matriculadas -
Empresarios residentes
municipios PDET

v -20% de descuento por hacer
el proceso a través del CATI




Fortalecimiento Empresarial

S5 E IEDA DB
2/‘\ N 4/\ 5(\
Modelo Gobierno Practicas Pr(aoc#c‘as
de negocio corporativo ambientales cormunidad

Empresas con proposito

Tiempo de
intervencion

Costos $$% g

Requisitos Actividades a desarrollar

v' Ser empresa juridica renovada vigencia v' Convocatoria v Sensibilizacién de 1 hora v' Asesoria Gratis
actual / ser emprendimiento con v' Sensibilizacion v Diagnoéstico 1 hora v Adopcién BIC valor
intencion de constituirse como empresa v' Diagnostico de entrada v Plan de accién 2 horas dependiendo el
juridica. v" Plan de accién de mejoramiento en las 5 v" Adopcién BIC 1 hora capital suscrito

v' Contar con responsabilidad social y dimensiones v Reporte de gestion 2 horas
ambiental v" Adopcion del modelo BIC

v' Diagnostico de salida
v" Reporte de gestién para quienes lo

requieran




Fortalecimiento Empresarial

& Fébricas de
65 Productividad

4 Regiones produciendo mas y mejor.
Tiempo de Costos 55 V
Requisitos Actividades a desarrollar Intervencion \
v’ Clasificar como micro, pequefia, mediana o v Diagnostico v El extensionista realiza v' De acuerdo al tamafio
grande, segun activos, ingresos ordinarios o v Seleccién de linea de intervencion hasta 60 horas de de cada empresa el
empleados. v' Acta de apertura consultoria  especializada comerciante hace el
v Ser del sector manufactura, servicios o v Seleccién de extensionista en la linea de intervencién aporte que va del 10%
agroindustria. 3 . v Definicién de indicadores definida por la empresa. al 25%.
v’ Tener al menos dos afios de cpnstltwda. v Plan de Trabajo (El tiempo oscila entre 8'y 12
v Tener registro mercantil actualizado. v Asesorfas presenciales y virtuales meses)
v Aportar la contrapartida, dependiendo el v Medicion de indicadores salida
rango en el que se clasifique v Acta de cierre




Fortalecimiento Empresarial

\Programade )
/ Internacionalizacion

Tiempo de ‘X
Actividades a desarrollar intervencion Costos $$5 N

Capacitacion de 8 horas v" Programa sin costo
Asesorias

personalizadas de 8

horas en 2 meses

Requisitos

Convocatoria

Capacitacion temas de internacionalizacién
Inscripcion de empresas interesadas
Validacion de empresas

Elaboracién de autodiagnéstico

Seleccién de empresas

Asesoria personalizada por consultor experto

v' Matriculado y renovado vigencia
actual
v' Diligenciamiento de diagndstico

<]
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Fortalecimiento Empresarial

.' « Centros de
;- @ Transformacion
Digital Empresarial

Tiempo de v
intervencion Costos $$$ M

v' Sensibilizacién de 1 hora v Programa sin costo
v" Diagnostico 1 hora

v Plan de la ruta 1 hora

v' Formacién 6 horas

v Implementacion 1 hora

Requisitos Actividades a desarrollar

v/ Estar matriculado y renovado en la
Céamara de Comercio del Putumayo

v Tener acceso a internet para recibir las
orientaciones, las cuales son virtuales

v Contar con acceso a equipo de
computo para realizar el proceso de

v Sensibilizacion “Socializacion sobre qué es
transformacion digital y cudles son sus beneficios”

v" Diagnostico del estado digital del negocio

v Plan de la ruta de transformacion digital

v’ Capacitaciones que desarrollan habilidades para
la transformacion digital

v Implementacion de soluciones tecnoldgicas

v Acompafiamiento en la implementacion del plan
de transformacion




Fortalecimiento Empresarial

.USTER
DIIT [\ ™
PUTUMRYO
Turismo de Naturaleza
Tiempo de
Requisitos Actividades a desarrollar intervencion

v' Matriculado y renovado vigencia actual v' Convocatoria a través de formulario web — v 1 afio, teniendo en cuenta
v’ Estar dentro de los sectores: Alojamiento, visitas — llamadas y socializacion de los los requisitos cumplidos

Agencia de viaje, Guia turistico,
Restaurantes, Experiencias ancestrales

v Tener el Registro Nacional de Turismo —
RNT actualizado

v’ Contar con redes sociales o pagina WEB

términos de participacion.

v Recepcién de solicitudes de participacion

v" Verificacion de datos del empresario

v" Socializacion del Cluster

v Diagnéstico

v' Sesiones del Cluster

v' Asistencia especializada a empresas anclas

v Benchmarking mediante misiones
comerciales

v’ Participacion a jornadas promocionales

\/
Costos $$% 'K

v Programa sin costo



Fortalecimiento Empresarial

cLUSTER N P

[nftiraloo
jalturales

Tiempo de v.
Requisitos Actividades a desarrollar intervencion Costos $$$ M
v' Matriculado y renovado vigencia actual v' Convocatoria a través de formulario web — v 1 afio, teniendo en cuenta v Programa sin costo
v’ Estar dentro de los sectores: Agroindustria visitas — llamadas y socializacion de los los requisitos cumplidos

v’ Contar con redes sociales o pagina WEB términos de participacion.

v Recepcién de solicitudes de participacion

v" Verificacion de datos del empresario

v' Socializacion del Cluster

v Diagnostico

v’ Sesiones del Cluster

v' Asistencia especializada a empresas anclas

v' Benchmarking mediante misiones
comerciales

v’ Participacion a jornadas promocionales
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Plataformas Comerciales

.

Requisitos

Estar matriculado en la Camara de Comercio del
Putumayo

Haber renovado el afio en vigencia — 2023
Tener acceso a internet

Contar con una cuenta empresarial de Facebook
Disponer de la imagen o logo de su empresa
Tener informacién de los productos o servicios
para la venta: (Fotos, embalaje, peso, precio,
existencias)

Realizar el curso de fotografia basica (campus
virtual)

VITRINA EMPRESARIAL

'PUTUMAYO

https://vitrinaempresarialputumayo.com/

Actividades a desarrollar

v’ Convocatoria /Recepcion de solicitudes /
identificacion de empresarios potenciales

v’ Creacién de la tienda virtual en la plataforma:
https://vitrinaempresarialputumayo.com/

v' Asesoria en el manejo y cargue de informacion en
la tienda virtual

v/ Paquete promocional (segun aplique): Incluye
disefio de 2 piezas publicitarias, 1 video
promocional y pago de pauta publicitaria en redes
sociales por 10 dias.

v Aplicacion de encuesta de impacto

v" Acompafiamiento personalizado.

AGRO v
lndustrla :

CATEGORIAS

Comercio al

Tiempo de
intervencion

v 10 Horas de Asesorias y
Tienda habilitada desde el
momento del cumplimiento
de los requisitos, hasta el 31
de marzo de la siguiente
vigencia.

b
AaroZk:  JAts
IndustrlaB
or menor CulturalgCreaﬂvaE Confec é-n
9 £ P Servicios 5 Ny i
especial zados\

Vs
Costos $$% x

v' Asesoria Gratis
v" Inscripcién a la
plataforma gratis




Plataformas Comerciales

https://www.visitaputumayo.com/

Requisitos

v Matriculado y renovado vigencia actual

v  Estar dentro de los sectores: Alojamiento,
Agencia de viaje, Guia turistico, Experiencias
ancestrales

v Tener el Registro Nacional de Turismo — RNT
actualizado

v' Contar con redes sociales o pagina WEB

Actividades a desarrollar

v’ Verificacion de empresas con RNT

v Jornadas de orientacion a la plataforma

v Vinculacién de empresas operadoras
con RNT

v Publicidad en la pagina

v Asesoria en el manejo de redes

ar//</<

ES = -

“PUTUMAYOE== =

Aventura Aves Familias

Tiempo de
intervencion

V%
Costos $$% M

v' Asesoria Gratis
v" Inscripcion a la
plataforma gratis

v' 1 afio, teniendo en cuenta
los requisitos cumplidos




Promocioén del
Comercio

Comerciales”

Programas Comerciales

Requisitos

v' Matriculado y renovado vigencia actual

v Pertenecer al sector exigido por la actividad a
participar

v Realizar publicacién del evento en las redes sociales
de la empresa o del representante legal

v Realizar informe en el formato establecido por
Camara

v Envio de fotografia al equipo de Camara de Comercio

v Envié de la solicitud de apoyo 5 dias habiles antes

| jaereotes Tiempo de
Mercados intervencioén
Campesinos v’ Sujeto a la campafia

gue se va a desarrollar,
dependiendo de cada

Entre otras.... jornada.

Actividades a desarrollar

v Convocatoria a través de formulario web — visitas —
llamadas y socializacion de los términos de participacion.

v Recepcion de solicitudes de participacion

v' Verificacién de datos del empresario

v" Vinculacién de empresarios verificados y aceptados

v' Elaboracién de pieza publicitaria y video promocional
para publicidad en redes sociales

v" Publicidad en emisoras y perifoneo

v" Apoyo logistico

\/
Costos $$$ M

v' Programa sin costo




Programas Comerciales

Requisitos Actividades a desarrollar
r~ v' Estar renovado en la vigencia actual (excepto para v Convocatoria — visitas — llamadas
las jornadas que se realicen antes de marzo, fecha v' Recepcion de solicitudes de participacion
5 limite de renovacion). v' Socializacion de los términos de participacion
v’ Diligenciar el formulario web de vinculacion a la v' Verificacion de datos del empresario
jornada, o aceptacion mediante llamada o visita. v' Diligenciamiento del formato de vinculacion
/ \ v" Actividad acorde a la jornada que se va a realizar. v" Notificacion al empresario para participar
Jornadas R v" Atender las solicitudes de logo o foto de la empresa, v Incentivo en especie “Publicidad”
Promocionales para realizacién de piezas y videos promocionales. v Apoyo logistico
“Fech v' Fijar los banner, plegables o stiker que se entregan
Espee:la7ess” _______ ] de acuerdo a cada jornada.
N / Concurso
‘ Halloween :
Tiempo de ‘X
Jornadas intervencion Costos $33 %N
Decembrina v Sujeto a la campafia que se v’ Programa sin costo

va a desarrollar.

Entre otras....




Consultorias
= CAMARA DE COMERCIO DEL

a la Medida oo
Por el Desarrolio Empresarial de Ia Region

Programa de Desarrollo a

Proveedores »
Formacion

Especializada en temas
de interés

Acompanamiento empresarial
a la medida

Formulacion de proyectos
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Formacion Empresarial

cunsos AREAS
CAMPUS VIRTUAL DEL

CONOCIMIENTO
Mercadeo [l Financiero Administrativo O°

CAPACITACIONES y ventas y tributario EOX

Y SEMINARIOS
Desarrollo del Produccioén Emprendimiento X7

empresario e innovacion

Comercio exterior @ gn:ndaddeslsm Juridico
Nnimo de lucro

Presenciales

Sin Costo Con Costo
¥ X
99%

CO“éCElOS: WwWw.ccputumayo.org.co ﬂ I l n




ormalizacion
Empresaria .

e 2 . e
\cAMARA | FACIL - e o X ¢25.@" Transformacién
VlRTUAL SEGURO o~ o ALaAgiE e e 3 v Digital Empresarial

CONCIHAC!ON

SOMOS

Avisma e, w @&
Coyme 2% @ Pn, m 2 & O

— EMPRESARINL N PUTUMAYO U Prog Centro de Negocios



Formalizacion Empresarial

BENEFICIOS DE SER FORMAL

ENTANILLA 1 LA FORMALIZACION EMPESARIAL:
HNIC A > PUEI’tO ASIS UN REQUISITO PARA LA COMPETITIVIDAD

> M ocoa i N Participar en jomadas de {5
— S A formacion empresarial
EMPRESARIAL T— s
calidad de comerciante y
ser miembro activo de la
comunidad empresarial.

“Presenciales y Virtuales"
el 90% gratuitas.

Facilita su participacion
Exclusividad del nombre en licitaciones con el
de su establecimiento
comercial anivel nacional.

Participar en programas

Participar en ferias, ° de Fortalecimiento

ieda Tt neRbrics. Empresarial a la medida.
misiones comercialesy
postulacignes;

Facilita la posibilidad de afiliarse-a la
Camara de Comercio y participar en
las elecciones de junta directiva,
Es una carta de presentacidn para
los clientes, entidades financieras,
proveedores, inversionistas,

» Brigadas de Formalizacion S rctatsooencion YRR iplaccky o c e
» Capacitaciones Instituciones Educativas

«Formalizacion Empresarial un Requisito para la Competitividad»
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Club de Afiliados

Beneficios por ser Afiliado

Credencial Nacional

Derecho al voz y voto “Elecciones de Junta”
Descuentos especiales en la Camara
Descuentos “Convenios Comerciales”

Pautas publicitarias

Certificados gratuitos por el monto de la afiliacion
Eventos preferenciales

Entre otros.......

Requisitos:

Tener como minimo dos (2) afios consecutivos de matriculado en la
Camara de Comercio del Putumayo

Haber ejercido la actividad mercantil.

Haber cumplido en forma permanente sus obligaciones derivadas =<
de la calidad de comerciante, incluida la renovacion oportuna de la &= =~
matricula mercantil en cada periodo.
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Instituciones Aliadas
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Convenios en Ejecucion 2023

Minicadenas
% B
NNpulsa

CAMARA DE &
CAMARA DE
COMERCIO 'coMEncm
DE TUMACO
W DE _IPIALES

‘ CAMARA DE (
COMERCIO
DE PASTO

CAUCA
* Entrega de activos
productivos
* Comercializacion
* Fortalecimiento

Mincomercio

o4l El progreso
E es de todos

Colinnova

Mincomercio

Confecamaras

Red de Camaras de Comercio

Entrega de activos
productivos
Pruebas pilotos
Fortalecimiento

Empleabilidad
Empresarismo

Territorios d:
OPORTUNIDAD

L4
SENA

N

GranTierra @
Energy

Fortalecimiento
Planes de inversion
Prototipos

Formacion a taxistas

Emprender &
Crecer

-‘-"6 merlsur
%o resources plc

* Seguimiento
* Nuevas
convocatorias 2023

Fabricas de
Productividad

. Colombia
-’ Productlva

Camara de
Comerciode
Cali

 Cierrede
fortalecimiento




Convenios 2023
Con Inscripciones Abiertas

~WPUTUMAYO ¢ ¢ ° Productividad

§ Regiones produciendo mas y mejor.
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¢ 0f ) 252 Transformacion CAMPUS |cugsos
.t ::‘agEJl'eCZQSSFlD’CrZ Programas ..-. Digital Empresarial ;YJBOI.H&E”“’““S
o ¥ )
O/) emprender » VITRINA EMPRESARIAL 2., Favricas de
/4

Programas

Cofecimares i HBIC Ot

CURSOS
EEEEEEE




CAMARA DE COMERCIO DEL

PUTUMAYO

Por el Desarrolio Empresarial de 13 Regién

www.ccputumayo.org.co




CAMARA DE COMERCIO DEL

PUTUMAYO

Por el Desarrolio Empresarial de Ia Region

Proyectos que buscan fortalecer,
o.a acompanar iniciativas de manera
ol N MBS  integral, que cuentan con incentivos
s econdémicos.

Esta centrado en temas vy
B PV requerimientos especificos del
L » empresariado.

yCENTRO

( . DE DESARROLLO
EMPRESANARINL

Estrategias de capacitacion y
03,Focx6N actualizacion en temas de
| EMPRESARIAL - - -

| interes para los empresarios.



& DE DESARROLLO
EMPRESARIAL

1 66 empresas

beneficiarias

Sensibilizadas
Formadas
Propuestas

# empresarios
beneficiarios

Monto recibido

DDDDDDDDDD

Apoyo Econémico

60 37
30 20
9-3 9-3
6-2 6-2

| $150.000.000 $140.000.000

X2 X2

80

79

20 +(14)

$28.143.180

$¥amerisur

Fébricas de

.Q exploracién colombia o9, Productividad

oy Cg
166 61 57 13
131 - - -
120 60 57 13
60 21 S

| $7.000.000
$2.4 0 000
$1.500.000

$13.200.000

g Fébricas de
2§ Productividad

@ Chmaca de
Comercio de
Cali

15

15

5+4

$13.200.000

%
NNpulsa

Colomba

Minicadenas

257

123

45

$13.500.000

° "royectos senericiarios

O B
NNpulsa

Colomba

Mncomerto

Innovacluster

40

15

15

$12.600.000 |



Eesnrzo

Sensibilizadas

|

# empresarios
beneficiarios |

No. De horas ‘

Monto |

estimado

|
|
|

$6.000.000 ﬂ $2.000.000

K ,,('ldstm(mmo
nnnnnnnnnnnnnnnn

QC/\TI

= Productiva
Y COMPRA .
=  LO NUESTRO

|
| In::;:fcriggﬂzigon «| PUTUM YO

C Confecamaras

% _ eConfecamara ! PUTUMH

aprobadas)

$676.000 $3.000.000 | $2.000.000 | $1.200.000

Provectos v Beneficiarios
Mentoria

| & Registro
@PUTUMAYO | Pt

816 ‘ 129
| (
945 15
(1 1 6 ) (3 registros

cuentos -obra)

l
1
2|8
J
J

$1.200.000 { $600.000




Eesnrzo

EMPRESARINL

Sensibilizadas

# empresarios

beneficiarios

No. De horas

Monto
estimado

& :
famerisur

W4 & exploracion colombia

O

@3 emprender
% &crecer
7

D ‘...A . .
:@'s?" Transformacién
" Digital Empresarial

60

20

$1.000.000

Proyvectos v Beneficiarios

Territorios d

OPORTUNIDAD

Empresarismo

67

36

4

$1.000.000

Territorios ce

OPORTUNIDAD
Empleabilidad

48

19

4

$1000.000

Mentoria

Tupa

o FOraos
EMPRESARL

ECONOMIA NARANJA

20

$1.000.000

790 empresas beneficiarias

+ 1.303 vinculadas a Compra
Lo Nuestro




ramas vV Beneficiarios
Asesorias

{ CENTRO
Q. . DE DESARROLLO

EMPRESARINL

"m
B REGISTRO DE

MARCAS Y Registro
P ATE NTES de derechos de
AUTCR REMT Programa de
el Internacionalizacion
o “» 129 personas sensibilizadas en
e alianza con la empresa REM-T * 120 Empresarios Inscritos
oS i i % i
135 orientaciones : ;5 asetsorlas T_ersdonallz?das” ’:* 22 Empresas validadas
. . %+ 3 registros realiz ntr R < i iagnosti
“* 41 solicitudes radicadas 2 ci?erftozs ?laobarlacl)iieerariz €lios ‘ 20 Reallzc.aron autodiagnostico
. o0
+* 7 marcas aprobadas Y * Seleccionadas
% 1 solicitud no aprobada (17 exportacion y 13 importacion).

’ .
** 33 en tramite. 1 empresa realiz6 proceso de importacion




Eesnmo
EMPRESANARINL

X/ X/ X/ )/ )/ )/ )/ )/
0’0 0’0 0’0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

Beneficiarios en Formacion

FORMACION
g 03| uat

Participantes

. Sibundoy

Empresarios
Impactados

- Jornadas

Puerto
Leguizamo

AREAS

Colén
Mercadeo y Ventas

Santiago .
Administrativo Villagarzén: ! 2\ Puerto
Desarrollo del Empresario .
Financiero y Tributario

| Guzmdan
Juridico
Emprendimiento e Innovacion

G

Entidades sin Animo de Lucro
Transporte

Puerto Asis

SaniMiguel

El 28% de las actividades, se ejecutaron mediante
convenios o alianzas y el 72% fueron coordinadas
directamente por la entidad.

El 88% de las actividades se realizaron en
modalidad virtual y el 16% presencial




Estamos listos para
apoyarlos...

FACIL VENTANILLA ; 1 e sg @5, Sent S
/s 5 =T 0 3t Transtormacien
\ Y EMPRESARIAL f.md'mfhn oo ol 1T CENIRO SEL *aier Digital Empresarial

CONCI“AOON

=X VISITA = s B4 ' ”
&”&EEB\IRORLS @Jrumvo PU@O ;15 ‘f‘“’;‘:'@ “W%ﬁ _;_4‘ ,::ilp

— EMPRESARINL Centro de Negocios

-
-

WWWwW.ccputumayo.org.co



