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1. INTRODUCCION 

 
El departamento del Putumayo ubicado en la zona suroccidente del país, se caracteriza por ser 
una región eminentemente selvática con variaciones de relieve desde las estribaciones de la 
cordillera oriental hasta la llanura amazónica, presentando una gran variedad de accidentes 
geográficos como también de climas, flora y fauna. Dentro de la enorme variedad de 
escenarios naturales presentes, se destaca de manera preponderante el componente 
hidrográfico, siendo este uno de los recursos de mayor uso y aprovechamiento, como fuente 
de consumo, navegación y comunicación, transporte, comercio y recreación entre otros. 
 
Por otra parte, la población del departamento la componen tres bases étnicas principalmente 
que son los indígenas, mestizos y afrodescendientes. Pero cabe destacar, que la conformación 
poblacional también es fruto de diversas migraciones desde finales del siglo XIX, cuyos fines se 
centraron principalmente en el aprovechamiento de las bonanzas que se dieron en la región, 
generando así una diversidad de culturas y por ende de tradiciones. 
 
Desde el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, se han dictado políticas, disposiciones y  
estrategias en pro del impulso del turismo como un renglón importante de la economía, 
debido a las tendencias positivas que se presentan con relación a nuestro país y sus recursos y 
atractivos turísticos, es por esto que a partir de la caracterización geográfica y demográfica del 
departamento, y de las potencialidades presentes en torno al aprovechamiento de recursos 
naturales y culturales, se ha determinado la viabilidad del desarrollo, puesta en marcha y 
fortalecimiento del turismo de naturaleza y de igual manera el turismo segmentado en las 
tradiciones culturales arraigadas en nuestra región. 
 
El presente documento pretende explorar de manera general el escenario actual del turismo 
en el departamento de Putumayo, como elemento base para iniciar la construcción de un plan 
de desarrollo acorde con las posibilidades reales que ofrecemos en este sentido, documento 
que se estructura acorde a las metodologías establecidas por el Ministerio de Comercio, 
Industria y Turismo y con fundamento en la ley 300 de 1996 o ley general de turismo.       
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2. INFORMACION GENERAL DEL DEPARTAMENTO 

 

2.1 LOCALIZACION 

 
El departamento del Putumayo, se encuentra localizado al sur occidente del territorio 
continental colombiano, en la región de la Amazonia, limita por el Norte con los 
departamentos de Nariño, Cauca y el río Caquetá que lo separa del departamento de Caquetá, 
por el Este con el departamento del Caquetá, por el Sur con el departamento del Amazonas y 
los ríos Putumayo y San Miguel que lo separan de las repúblicas de Perú y Ecuador, y por el 
Oeste con el departamento del Nariño. Su capital es la ciudad de Mocoa y tiene una extensión 
superior a los 24.885 km2. El 9% de su territorio pertenece a la unidad de Paisaje Cordillera de 
los Andes, ubicada por encima de los 900 metros sobre el nivel medio del mar (msnm), cerca 
del 6% pertenece a la unidad de Paisaje Piedemonte, ubicada entre los 300 y los 900 msnm y 
cerca del 85% pertenece a la unidad Llanura Amazónica, ubicada por debajo de los 300 msnm.  
 
El departamento presenta alturas que van desde los 160 msnm cerca al asentamiento 
conocido como Nasaya en el extremo sur oriental, hasta los 3.560 msnm en el Cerro Patascoy 
en límites con el Departamento de Nariño, con temperaturas promedio anuales que varían 
entre los 25,3ºC y los 15,4ºC, y precipitaciones que varían entre 3.007,4 mm/año, en 
inmediaciones de Puerto Leguízamo y 4.616,0 mm/año, en el sector de la Torre de TV en San 
Francisco, y 4.829,6 mm/año en Villagarzón. 1 
 
 

2.2 ORDENAMIENTO JURÍDICO NORMATIVO 

 
El departamento del Putumayo está dividido en 13 municipios: Santiago, Colón, Sibundoy, San 
Francisco, Mocoa, Villagarzón, Puerto Guzmán, Puerto Asís, Puerto Caicedo, Orito, Valle del 
Guamuez, San Miguel y Leguizamo.  
 
En cuanto a la división territorial de los municipios, si bien no está normado de forma oficial, se 
distinguen corregimientos, inspecciones y veredas. Los municipios en Colombia les dieron a las 
veredas categoría de división territorial de carácter administrativo. Las veredas agrupadas 
constituyen corregimientos. Las inspecciones de policía por su parte lo constituye una 
población y su campo circundante que no alcanza la categoría de municipio y es, 
generalmente, más pequeña que un corregimiento, puede definirse también como una 
dependencia administrativa municipal e instancia judicial en un área que puede o no ser 
amanzanada y que ejerce jurisdicción sobre un determinado territorio municipal, urbano o 
rural y que depende del departamento (IPD) o del municipio (IPM)2. 
 
La agenda ambiental del departamento del Putumayo (2008) elaborada por Corpoamazonia 
reporta una descripción basada en datos del Departamento Administrativo de Salud (ya 
liquidado), de los censos de malaria y, configura el departamento en 5 corregimientos 
municipales, así: La Castellana, La Tagua, Mecaya, Puerto Ospina y Puerto Umbría; 62 

                                                           
1 Corpoamazonia. Agenda Ambiental departamento del Putumayo. 2008 
2 http://es.wikipedia.org/wiki/Inspecci%C3%B3n_de_polic%C3%ADa 

http://es.wikipedia.org/wiki/Corregimiento
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Inspecciones de Policía, y 1.018 asentamientos nucleados conocidos como veredas (ver tabla 
1).  
 
En el territorio se encuentran establecidos 62 resguardos indígenas que cubren un área 
aproximada de 468.024,4 ha y 5 reservas indígenas con un área aproximada de 28.195,22 ha 
(ver tabla 2 y 3).  
 
Tabla 1. Relación de Corregimientos e inspecciones de Policía 

Mocoa Puerto Guzmán 

Cascabel Inspección de Policía Alto Mandur Inspección de Policía 

Condagua Inspección de Policía Bajo Mandur Inspección de Policía 

El Pepino Inspección de Policía El Recreo Inspección de Policía 

La Fronteriza Inspección de Policía Galilea Inspección de Policía 

La Tebaida Inspección de Policía Gallinazo Inspección de Policía 

Pueblo Viejo Inspección de Policía José María Inspección de Policía 

Puerto Limón Inspección de Policía Mangalpa Inspección de Policía 

San Antonio Inspección de Policía Mayoyoque Inspección de Policía 

Yungillo Inspección de Policía Quinoró Inspección de Policía 

Veredas 47 San Roque Inspección de Policía 

Leguizamo Santa Lucia Inspección de Policía 

El Saladito Inspección de Policía Veredas 131 

La Paya Inspección de Policía Colon 

La Victoria Inspección de Policía San Pedro Inspección de Policía 

Las Delicias Inspección de Policía Veredas 8 

Piñuña Blanco Inspección de Policía San Francisco 

Piñuña Negro Inspección de Policía Potoyaco Inspección de Policía 

La Tagua Corregimiento Municipal Porotoyaco Inspección de Policía 

Mecaya Corregimiento Municipal Veredas 22 

Puerto Ospina Corregimiento Municipal Santiago 

Veredas 99 Cascajo Inspección de Policía 

Orito San Andrés Inspección de Policía 

Buenos Aires Inspección de Policía Veredas 32 

La Siberia Inspección de Policía Sibundoy 

Lucitania Inspección de Policía El Ejido Inspección de Policía 

Portugal Inspección de Policía Veredas 30 

San Juan Vides Inspección de Policía Puerto Caicedo 

Simón Bolívar Inspección de Policía Arizona Inspección de Policía 

Tesalia Inspección de Policía Damasco Vides Inspección de Policía 

Veredas 115 El Cedral Inspección de Policía 

Puerto Asís Guasimales Inspección de Policía 

Azul Inspección de Policía San Pedro Inspección de Policía 

Bocana de Cuembi Inspección de Policía Villaflor Inspección de Policía 

Comandante Inspección de Policía Veredas 176 

Horizonte Inspección de Policía Valle del Guamuez 

Puerto Vega Inspección de Policía El Placer Corregimiento Municipal 
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Puerto Asís Valle del Guamuez 

Santa María Inspección de Policía El Tigre Inspección de Policía 

Santana Inspección de Policía Jordán de Gûisia Inspección de Policía 

Teteye Inspección de Policía San Antonio del Guamuez Inspección de Policía 

Villa Victoria Inspección de Policía Santa Rosa de Sucumbíos Inspección de Policía 

Veredas 130 Veredas 80 

Villagarzón San Miguel 

Juanambú Inspección de Policía San Miguel Inspección de Policía 

La Kofania Inspección de Policía veredas 79 

La Castellana Corregimiento Municipal 

Total Veredas 1018 Puerto Umbría Corregimiento Municipal 

Veredas 69 

 
Fuente: Corpoamazonia. Agenda Ambiental del Putumayo. 2008. 
 
Tabla 2. Relación de Reservas Indígenas del Putumayo 

Reservas Indígenas 

Reservas Indígenas Entidad Territorial Norma Área (Ha) 

Santa Rosa de Sucumbíos Valle del Guamuez Res. 652 de 1976            5.129,60    

Santa Rosa del Guamuez Valle del Guamuez Res. 01981 del 30/04/73            3.750,00    

Yarinal San Miguel Res. 294 del 15/10/76            4.825,00    

El Afilador Sana Miguel Res. 294 del 15/10/76            8.490,62    

La Samaritana Leguizamo Res. 425 del 31/12/75            6.000,00    

Total Reservas         28.195,22    

 
Fuente: Corpoamazonia. Agenda Ambiental del Putumayo. 2008. 
 
Tabla 3. Relación de Resguardos Indígenas del Putumayo 
 

Resguardo Municipio Norma Área (Ha) 

Predio Putumayo (área dentro de Putumayo) Leguizamo 
Res. 030 del 06/04/88 
Res. 157 del 04/09/89 

     237.868,80    

Aguanegra Leguizamo Res. 43 del 01/11/94            2.858,00    

Ceciliacocha Leguizamo Res. 04 del 07/02/95            5.949,25    

Consará-Mecaya Leguizamo Res. 025 del 19707/94            2.815,00    

El Hacha Leguizamo Res. 067 del 16/09/87            6.637,60    

El Tablero Leguizamo Res. 066 del 16/09/87            4.336,00    

Jirijiri Leguizamo 
Acu. 034/75                 Res. 
0231 del 26/11/75  Res. 062 
del 19/08/87 

           4.960,00    

Lagartococha Leguizamo Res.07del 28/04/92            3.967,93    

Calarca Leguizamo Res 07 del 24/05/96            5.171,89    

El Progreso Leguizamo Res. 02 del 24/05/96            2.404,00    

Puerto Triunfo Leguizamo SD                 453,00    

Tucunaré Leguizamo Res. 49 del 17/10/95            2.609,23    

La Paya Leguizamo Res. 03 del 24/05/96            5.679,00    

Santa Rita Leguizamo Res. 023 del 10/12/02            1.371,96    

Inga Kamsa de Mocoa (Belen de Palmar y San 
Luis) 

Mocoa Res. 114 del 21/09/93                 300,43    

Condagua Mocoa Res. 115 del 21/09/93                 227,53    

Kamsá-Biya Mocoa Res. 026 del 29/07/98                    72,13    

Puerto Limón Mocoa Res 112 /93                 251,94    
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Resguardo Municipio Norma Área (Ha) 

Yunguillo Mocoa Dec.2536/53            4.320,00    

Tandaridó 

Mocoa Dec 2336 de 1953            4.230,00    San Carlos 

Osococha 

Inga de Mocoa Mocoa Res 027 del 10/04/03                 121,01    

La Florida Mocoa Acu. 27 del 15/12/04            8.459,06    

San Jose Mocoa- Santa Rosa 
Res. 41 del 01/11/94 Res. 
062 del 18/12/00 

           2.695,00    

La Cristalina Orito Res. 113 del 21/09/93                 131,57    

Cañaveral Miraflorez Orito Res.14 del 03/07/03            1.980,88    

Los Guaduales Orito Res. 15 del 22/07/03                 291,43    

Selva Verde Orito Acu. 014 del 30/06/05                 247,60    

La Italia Pueto Asís Res. 16 del22/07/03                 736,32    

Vegas de Santa Ana Pueto Asís Res. 17 del 22/07/03                    85,09    

Alto Lorenzo Pueto Asís Res. 18 del 22/07/03            1.377,07    

Argelia Pueto Asís Res.034 del 10/04/03                 168,41    

Buena Vista Pueto Asís 

Res. 053 del 24/04/74 Res. 
235 del 28/06/74 Res.045 
del 21/07/83 

           4.500,00    

Santa Cruz de Piñuña Blanco Pueto Asís Res. 059 del 29/09/92            1.990,00    

Campo Alegre Afilador Puerto Asís - San miguel 
Res.0151 del 25/08/76 
Res.294 del 15/10/76 Res. 
011 del 13/05/98 

                887,00    

Damasco Vides Puerto Caicedo Res. 033 del 10/04/03                 834,38    

San Andres, Vegas,Villa Unión Puerto Caicedo Acu. 015 del 30/06/05            1.570,04    

Santa Rosa de Juanambú Puerto Caicedo y Villagarzón Auc. 044 del 25/01/06            1.271,63    

Campo Alegre  Puerto Caicedo y Villagarzón Auc. 044 del 25/01/06                       1,00    

Alpes Orientales Puerto Caicedo y Villagarzón Auc. 044 del 25/01/06                 230,21    

La Floresta-Alto Coqueto Puerto Caicedo y Villagarzón Auc. 044 del 25/01/06                    85,24    

La Aguadita Puerto Guzmán 
Res. 21 del 21/06/94 Acu. 
028 del 15/12/04 

           1.418,00    

Calenturas Puerto Guzmán Res. 045 del 26/06/89            3.066,00    

El Descanso Puerto Guzmán 
Res. 02 del 14/04/97 Acu. 
029 del 15/12/04 

                234,42    

Villa Catalina- La Torre Puerto Guzmán Res. 020 del 29/06/00         68.357,70    

Porvenir La Barrialosa Puerto Guzmán Acu.024 del 15/12/04            3.279,68    

Alpamanga Puerto Guzmán Acu. 012 del 30/06/05                 120,35    

Colón Colón Dec. 1413 de 1956            1.123,49    

Playa el Camelo, Michoacan, Villa Rosa Colón Colonial   

San Silvestre San Francisco Colonial   

Kamsá Inga de San Francisco San Francisco Colonial            8.246,16    

Santiago (Samanoy) Santiago Colonial         13.864,86    

Quinchoa-Pamba Santiago Dec 1414 de 1956            3.895,00    

Sibundoy Parte Alta Sibundoy 0024/80            3.252,00    

Kamsá Sibundoy San Francisco Sibundoy San Francisco 
Dec 2075 del 28/10/39 
Res.0173 del 28/11/79 Res. 
24 del 12/02/80 

        30.934,86    

Santa Rosa del Guamuez Valle del Guamuez 
Res. 1981 del 30/04/73 Res. 
09 del 13/05/98 

                756,55    

Nuevo Horizonte Valle del Guamuez Res. 035 del 10/04/03                 203,16    

La Argelia Valle del Guamuez Res. 034 del 10/04/03                 168,41    

Yarinal- San Marcelino Amarrón 
Valle del Guamuez San 
Miguel 

Res. 1982 del 30/04/73 Res. 
08 del 13/05/98 

           2.888,83    
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Resguardo Municipio Norma Área (Ha) 

Inga de Albania Villagarzón Res. 081 del 09/12/99                 249,86    

Inga de Chaluayaco Villagarzón Res. 019 del 29/06/00                 527,94    

Wasipungo Villagarzón 
Res 015 del 05/07/99 
Acu. 016 del 30/06/05 

                725,94    

San Miguel La Castellana Villagarzón Res. 024 del 10/12/02                 505,60    

Blasiaku Villagarzón Acu. 25 del 15/12/04                    59,17    

Total Resguardos      468.024,59    

 
Fuente: Corpoamazonia. Agenda Ambiental del Putumayo. 2008. 
 
En el departamento se encuentran tres áreas de Parques Nacionales Naturales que suman 
436.534 hectáreas, bajo la jurisdicción de la Unidad Administrativa Especial del Sistema de 
Parques Nacionales Naturales adscrita al Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo 
Territorial, (ver tabla 4). 
 
Tabla 4. Parques Nacionales Naturales y Santuarios del Putumayo 
 

Parque Nacional Natural Norma 
Área (Ha) 

norma 

La Paya Acu. 015 del 25/04/84      422.000,00    

Serranía de los Churumbelos Auka Wasi* Res. 131 del 23/07/2007            4.330,00    

Santuario de Flora y Plantas Medicinales Orito Ingi Ande Res. 0994 del 16/06/08         10.204,00    

Total Área        436.534,00    

 
Fuente: Fuente: Corpoamazonia. Agenda Ambiental del Putumayo. 2008. Parques Nacionales 
Naturales 
 
* Este parque nacional tienen una extensión de 97.189 Ha, de acuerdo a la resolución que lo 
constituyo y, tiene como jurisdicción los departamentos de Cauca con 87.653 ha, Caquetá con 
1.500 ha, Putumayo con 4.330 ha y Huila con 3.706 ha y forma parte del corredor biológico 
que une los parques nacionales Cueva de los Guácharos y Alto Fragua Indi Wasi.  
 
Además hacen parte del territorio la Reserva forestal Protectora de la Cuenca Alta del Rio 
Mocoa con un área de 34.600 hectáreas y fue constituida mediante acuerdo No. 014 del 24 de 
abril de 1984, por la Junta Directiva del Instituto Nacional de Recursos Naturales y Medio 
Ambiente (INDERENA), aprobado por el Ministerio de Agricultura según resolución No. 0224 
del 21 de noviembre de 1984. 
 
Existen tres zonas forestales protectoras productoras ordenadas por CORPOAMAZONIA:  
 
El área denominada Mecaya Sencella, se localiza en mayor proporción sobre la unidad de 
Llanura amazónica, en área de influencia de los ríos Mecaya y Sencella y en menor proporción 
sobre la unidad de Piedemonte; cubre un área aproximada de 676.473 ha, pertenecientes a los 
Municipios de Puerto Guzmán, Puerto Asís, Leguízamo, Puerto Caicedo, Villagarzón y Mocoa. 
 
El área denominada Orito se localiza principalmente sobre la unidad de Piedemonte y cuenta 
con un área aproximada de 103.412 ha, pertenecientes al Municipio de Orito. 
 



 

dfdfsdf 
 
 

Diagnostico Plan Desarrollo Turístico Putumayo 

 

18 
Gobernación del Putumayo 

Cámara de Comercio del Putumayo 

Gobernación del Putumayo – Secretaria de Productividad y Competitividad Calle 8 N° 7-40 Mocoa Conmutador 098 – 4295473/494 
Cámara de Comercio del Putumayo Carrera 29 N° 9-130 Barrio Modelo Puerto Asís Conmutador 098 - 4227173 

El área denominada Cuenca alta del río San Juan, es un área con énfasis en la protección, se 
localiza sobre la unidad de Cordillera y cuenta con un área aproximada de 15.176 ha, 
pertenecientes a los Municipios de Villagarzón, Orito y San Francisco3. 
 
En los municipios que comprenden la unidad paisajística del Alto Putumayo se han 
conformado 25 reservas naturales de la sociedad civil, agrupadas en el nodo Quindicocha bajo 
la coordinación de la Fundación Sachamates (anteriormente Opción Putumayo). Estas son 
áreas que conservan o que están en proceso de recuperación del ecosistema natural y se 
manejan bajo los criterios de sostenibilidad ambiental4. 
 
Tabla 5. Parques Nacionales Naturales y Santuarios del Putumayo 
 

Reservas naturales de la sociedad civil Microcuencas Municipio Área (ha) 

Paz Verde, Santa Lucia, Buenoy, Jardín Botánico 
Planta medicinales 

Río Quinchoa, Quebrada 
Tyndioy y Chaquimaiyaco 

Santiago 88,25 

Murrucucú, La Rejoya, El Naranjo, Pan-amazonia, 
El Zanjon, Santa Lucia, Termales del valle 

Río La Rejoya y San Pedro, 
Quebradas Afilangayaco y 
Marpujay 

Colón 582 

La Palmita, Buenavista, La Porra, El Recuerdo, La 
Lomita, La Aurora, Resurgir, Hidráulica, Milagros 

Río San Francisco, 
Quebradas La Hidráulica y El 
Cedro 

Sibundoy 57 

La Virginia, Las Brisas, Diamante, La Selva, 
Putumayo 

Ríos San Francisco y 
Putumayo 

San Francisco 223 

TOTAL 950,25 

 
Fuente: Fuente: Corpoamazonia. Plan de Ordenación y Manejo de la Cuenca Alta del Río 
Putumayo. 2009. 
 
En general, desde el punto de vista del ordenamiento ambiental del territorio, Putumayo 
cuenta con 968.304,06 Ha de áreas protegidas y 795.061,00 Ha de áreas forestales ordenadas. 
 
Pese a ello es evidente el grado de afectación que por ampliación de la frontera agrícola, la 
explotación no controlada de los recursos naturales en productos maderables y productos del 
bosque no maderables, se ha venido realizando por parte de la población. Otro factor de 
grandes proporciones y que es motivo de preocupación por quienes se encuentran prestando 
servicios de turismo, especialmente en Mocoa, es la actividad minera, en este sentido en un 
recorrido por el cañón del río Afán en un tramo no mayor a 500 metros, se pudo evidenciar 
tres áreas donde se está socavando la orilla del río, que aun, siendo explotaciones artesanales 
generan inestabilidad en la ladera donde se realiza la explotación, además de la afectación en 
la belleza paisajística del sector.  
 
Igualmente operadores de turismo han manifestado su preocupación por la exploración 
petrolera que se realiza sobre una de las principales áreas que está siendo utilizada para 
realizar actividades de turismo de naturaleza, como es el área correspondiente a la zona de 
amortiguación de la serranía de los Churumbelos, donde se ubican los principales atractivos 
naturales en Mocoa. 
 
Como se observa en el mapa de ordenamiento jurídico normativo de Putumayo, generado por 
Corpoamazonia, los bloques petroleros para la exploración y explotación de hidrocarburos, 
corresponden a una importante área del departamento, se localizan sobre todo el piedemonte 
                                                           
3
 Corpoamazonia. Agenda ambiental. 2008 

4
 Corpoamazonia. Plan de Ordenación y manejo cuenca Alta del Río Putumayo. 2009. 
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y se traslapan con áreas de reserva, resguardos y otras áreas de importancia. Siendo la 
explotación de petróleo una de las principales fuentes de generación de ingresos en el 
departamento, es prioritario generar áreas de relevancia para la conservación de los sitios 
naturales de importancia en este caso para la prestación de servicios de turismo que procure la 
sostenibilidad del sector. 
 
Ilustración 1. Actividades productivas café y piscicultura en sendero hacia Hornoyaco. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fuente: Los autores. 
 
Tabla 6. Consolidado de áreas protegidas y áreas ordenadas en Putumayo 
 

 
 

Áreas Protegidas Área (Ha)

Reservas Indígenas 28.195,22                                 

Resguardos Indígenas 468.024,59                               

PNN 436.534,00                               

Reserva Forestal Protectora Cuenca Alta del Río Mocoa 34.600,00                                 

Reservas de la Sociedad Civil 950,25                                       

TOTAL 968.304,06                               

Áreas Forestales Ordenadas

Mecaya - Sencella 676.473,00                               

Orito 103.412,00                               

Cuenca alta del río San Juan 15.176,00                                 

TOTAL 795.061,00                               



 

dfdfsdf 
 
 

Diagnostico Plan Desarrollo Turístico Putumayo 

 

20 
Gobernación del Putumayo 

Cámara de Comercio del Putumayo 

Gobernación del Putumayo – Secretaria de Productividad y Competitividad Calle 8 N° 7-40 Mocoa Conmutador 098 – 4295473/494 
Cámara de Comercio del Putumayo Carrera 29 N° 9-130 Barrio Modelo Puerto Asís Conmutador 098 - 4227173 

Mapa 1. Ordenamiento Jurídico Normativo departamento Putumayo 

 
Fuente: Corpoamazonia. Caracterización ambiental Departamento del Putumayo. 2009. 
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2.3 CONTEXTO FISICO NATURAL 

Los datos aquí considerados obedecen a las descripciones obtenidas de los documentos: 
Construyendo Agenda 21 para el Departamento del Putumayo y de la Agenda ambiental del 
Departamento del Putumayo (2008). 
 

2.3.1 Geología 

En el departamento del Putumayo, de acuerdo a su caracterización ambiental, prevalece un 
sustrato de rocas sedimentarias marinas que cubren prácticamente toda la Llanura. Esta 
unidad está seguida en magnitud por un sustrato de rocas sedimentarias continentales que 
afloran principalmente en la zona de transición entre la Llanura y la Cordillera, en la cual 
prevalecen formaciones geológicas de Rocas Metamórficas, Ígneas y Sedimentarias 
Volcanoclásticas, especialmente en el Valle de Sibundoy. 
 
Estructuralmente la zona andina está afectada por varias fallas orientadas en sentido noreste 
suroeste y de tipo inverso principalmente, entre las que se encuentran: la falla Conejo, la falla 
de la Tortuga, la falla de San Francisco-Yunguillo, la falla de Churumbelo y la falla de Urdusue. 
La falla Sibundoy tiene una orientación noroeste a sureste. 
 

2.3.2 Orografía 

Orográficamente el departamento está configurando en tres áreas fácilmente distinguibles: el 
área de montaña con pendientes mayores al 50%; el área de piedemonte con pendientes entre 
el 12% y el 30%; y la llanura amazónica, con pendientes menores al 5%. 
 
El Departamento del Putumayo se localiza en un 85% de su territorio sobre la Llanura 
amazónica entre los 165 m y los 300 m cubriendo el centro y el oriente del departamento. 
Hacia la parte centro occidental se presentan una zona de transición o piedemonte, en la cual 
son frecuentes los abanicos aluviales y un patrón de drenajes tipo trenzado, y ya en el extremo 
occidental se eleva la cordillera de los Andes que en el departamento alcanza alturas hasta de 
3.560 m y en la cual los drenajes presentan un patrón encañonado con alta pendiente. 
 

2.3.3 Hidrografía 

El departamento hace parte de las cuencas de los ríos Caquetá y Putumayo. A la primera, 
tributan sus aguas los ríos Mocoa, Mandur, Mecaya del cual es tributario el río Yurilla que a su 
vez recibe las aguas del Sabilla, Sencella y Nasaya. El Putumayo a su vez recibe las aguas de los 
ríos Orito, Guamuez, San Miguel, San Juan, Cohembi, Piñuña Blanco, Piñuña Negro, 
principalmente, todos ellos con incidencia en el departamento. El río Putumayo finalmente 
descarga sus aguas sobre el río Amazonas en territorio brasilero. 
 

2.3.4 Limnología 

Limnológicamente en el departamento se distinguen dos tipos de agua: las Aguas Blancas, 
características de ríos como el Caquetá y el Putumayo, el Guamués, el San Juan y el Orito que 
nacen en la cordillera; y las Aguas Negras como las de los ríos Mecaya, Piñuña Negro, Guineo, 
Nasaya y Caimán, que nacen en la llanura amazónica. 
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Mapa 2. Hidrología Putumayo. 

 
Fuente: Plan vial departamental del Putumayo 2010 – 2019 
 

2.3.5 Suelos 

Los suelos en el Departamento del Putumayo, como en general los suelos de la región 
amazónica, son pobres en términos de aportes de minerales, son suelos ácidos a muy ácidos, 
con alto contenido de aluminio que los hace tóxicos y con un bajo contenido nutritivo, se 
sostienen gracias al reciclaje de nutrientes derivado de la cobertura vegetal. Por otra parte la 
cercanía a la cordillera hace que los suelos de esta región presenten características de 
fertilidad superiores a los del resto de la Amazonia colombiana, por la cantidad de materiales 
aluviales que reciben, con el desborde de los ríos, como sucede en los municipios de Puerto 
Guzmán, Puerto Asís, Valle del Guamuez. 
 
En cuando a los suelos de la  planicie  del  Valle  de  Sibundoy y retomando apartes del Plan de 
manejo ambiental de humedales del Valle de Sibundoy, estos presentan  una  conformación  
topográfica  plano  –  cóncava,  lo  que  ha  permitido  generar  un  perfil  de  suelos  poco  
desarrollados  originados  por  el  aporte  de  sedimentos  provenientes  de  los  lomeríos  y  la  
acumulación  de  materia  orgánica  en  zonas  pantanosas  y  de  altos  niveles  freáticos.  Se  
evidencia  que    en  la  historia  del  Valle,  la  actividad  geológica  asociada  a  los  volcanes  
circundantes  (Patascoy,  Bordoncillo,  Sibundoy  y  Cascabel),  favoreció  el  taponamiento  de  
la  Garganta  de  Balsayaco  con  lo  que  dio  inicio  a  la  formación  de  una  gran  laguna,  
denominada  por  los  indígenas  Quindicocha    y  con  su  consiguiente  sedimentación  dieron  
origen  a  la  geomorfología  plana  de  este  campo  territorial.  En  los  pantanos  las  bajas  
temperaturas  y  la  escasez  de  oxígeno  por  el  anegamiento  propiciaron  la  formación  de  
turberas  muy  ricas  en  materia  orgánica,  que  posteriormente  con  el  desarrollo  del  
Proyecto  Putumayo  No.  1, con el cual se iniciaron las actividades para la creación del distrito 
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de drenaje,  (año  de  1969),  desecó  gran  parte  del  pantano,  
forjando a la formación de nuevos suelos5. 
 

2.3.6 Paisajes Naturales 

En  el  departamento  se pueden  diferenciar tres grandes unidades de  paisaje natural: 
 
Unidad de Paisaje Cordillerano: localizado al occidente del departamento, hace parte de la 
cordillera oriental, aproximadamente a partir de los 900 msnm. Esta unidad así definida cubre 
un área aproximada de 2.807 km2  equivalentes al 10,8% del departamento y en ella se 
encuentra el Valle de Sibundoy con sus cuatro  Municipios.  Igualmente  incluye  parte  de  los  
Municipios  de  Orito, Villagarzón y Mocoa. 
 
Unidad de Paisaje Piedemonte  Amazónico: correspondiente a la franja de transición entre el 
Paisaje Cordillerano y la Llanura Amazónica, localizada entre los 300 y los 900 msnm. Esta  
unidad así definida cubre un área aproximada de 3.892 km2 equivalentes al 15,0% del   
departamento; está integrada por parte de territorio de los Municipios de San Miguel, Valle 
del Guamuez, Orito, Puerto Caicedo, Villagarzón y Mocoa, incluyendo sus cabeceras 
municipales a excepción de Puerto Caicedo que se localiza en el área de la llanura amazónica. 
Sobre esta unidad se localiza el mayor porcentaje de la infraestructura vial del departamento. 
 
Unidad  de  Paisaje  Llanura  Amazónica,  localizada  por  debajo  de  los  300 msnm. Esta 
unidad así definida cubre un área aproximada de  19.269 km2 equivalentes al 74,2% del 
departamento y está integrada por prácticamente la totalidad del territorio de los Municipios 
de Puerto Asís,  Puerto Guzmán y Leguízamo, y parcialmente de San Miguel, Valle del 
Guamuez, Puerto Caicedo y una pequeña porción de Orito. 
 

2.3.7 Clima 

El clima en el Departamento del Putumayo es variado debido a la confluencia de la zona 
andina, piedemonte y llanura amazónica, con valores promedios entre los 11,5°C  entre  El 
Encano y Santiago (parte alta del Valle de Sibundoy), hasta 25,3°C en Leguízamo y, 
precipitaciones totales de 1.328 mm/año entre  El Encano y Santiago en la Cordillera, 4.829 
mm/año cerca a Villagarzón en el Piedemonte y 3.007,4 mm/año cerca a Puerto Leguízamo en 
la Llanura y una alta humedad relativa que supera el 60%.  
 
  

                                                           
5
Plan de manejo de los humedales de la parte plana del Valle de Sibundoy. Corpoamazonia – Fundación Cultural del Putumayo. 

(Pag 43). 2006. 
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Mapa 3. Mapa general Departamento del Putumayo 

 
Fuente: IGAC. 2011 
 

2.4 CONTEXTO HISTORICO 

Indígenas Prehispánicos 
 
La historia de Putumayo se remonta a tiempos anteriores a la conquista española, sin embargo 
no se han establecido mayores estudios etnográficos que permitan esclarecer detalladamente 
como fue el sistema de ocupación prehispánica de las comunidades indígenas. 
 
Un estudio de la sociedad de juristas seccional Colombia, describe que los pueblos indígenas 
asentados en Putumayo desde épocas prehispánicas se han diferenciado en dos grandes 
regiones los del norte del Putumayo y los del Sur. 
 

“Los habitantes del norte eran indígenas de lengua quechua procedentes del imperio 
inca, hoy conocidos como pueblos Kamentsa e Ingano. En la parte sur eran comunidades 
indígenas de los pueblos conocidos hoy como Witotos, inganos, Cofanes y Sionas, que se 
asentaban indiferenciadamente en lo que hoy son territorios de Colombia, Perú y 
Ecuador”6. 

 
A su vez el estudio realizado por Ramírez. Jara, M7., hace una revisión literaria de diferentes 
estudios en etnohistoria diferencian a los ingas de los Kamsa (hoy autodenominados 
Camentsa) los primeros de habla quechua de origen inca y los segundos relacionados con  los 
Quillacingas (o Quillacingas de montaña los cuales se encontraban alrededor de la laguna de la 

                                                           
6 Comisión Andina de Juristas. Seccional Colombiana. Putumayo. Serie informes regionales sobre derechos humanos. Bogotá 1993. 
7 Consultado en: http://www.banrepcultural.org/blaavirtual/antropologia/frontera/indice.htm 
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cocha, valle de Sibundoy y cerro Patascoy), llegando a esta conclusión por algunas semejanzas 
lingüísticas. 
 

“El establecimiento de esta estrecha relación, entre dos zonas aparentemente 
independientes la una de la esclarecedora relación lingüística que se ha sugerido entre 
el idioma kamsá hablado hoy en día en el Valle de Sibundoy y el antiguo quillacinga del 
nororiente de Nariño” 

 
Relación lingüística también sugerida por: por Sañudo (1939) y Eva Hooykas (1991), citado en 
el mismo estudio8.  
 
Se hace además alusión a la relación que tiene la lengua Kamsa de Sibundoy con la lengua 
Mocoa, al referente se cita 
 

“Esta relación del kamsá o antiguo quillacinga con una lengua perteneciente a un grupo 
del piedemonte amazónico —como es la lengua mocoa— nos induce a pensar en su 
estrecha vinculación y posible origen selvático. Además, nos lleva a considerar que en la 
zona de influencia de Mocoa se encuentran grupos étnicos de habla kamsá y/o 
quillacinga, compartiendo su territorio hacia el norte con los grupos de piedemonte de 
habla quechua localizados en los afluentes superiores del río Caquetá como son 
Yunguillo, Condagua y Descansé (antiguamente nombrado Discanze), lo cual amplía a 
esta zona la conformación étnica diferenciada anotada para el nororiente de Nariño: 
grupos de habla quillacinga, compartiendo territorio con grupos de habla quechua,...” 

 
Estas relaciones han llevado a considerar que antes de la colonización por parte de los 
españoles hubo diferentes relaciones de intercambio por parte de las comunidades indígenas 
del Norte del Ecuador y Perú, para quienes el proceso de colonización de los españoles fue una 
situación que les llevo a decidirse en la ampliación de sus territorios.  
 
En ese sentido Ramírez. J. cita: “Es así como Milciades Chaves, citado por Arocha (1985:156), 
sostiene que los ingas del valle de Sibundoy provienen de la selva tropical y también se refiere 
a un camino por el oriente de los Andes:”  
 

“Habrían emigrado del Perú, tomando la vertiente oriental de los Andes, pasando por 
los ríos Napo y Aguarico. A Colombia habrían llegado por el río San Miguel para 
detenerse en el Putumayo. De Mocoa y sus alrededores, habrían proseguido a Descansé 
y Yunguillo localizados en el extremo sur del departamento del Cauca y Condagua y 
Puerto Umbría en el Putumayo"  

 
Estas afirmaciones se soportan en hallazgos arqueológicos de cerámicas, (estudios realizados 
por: Uribe, M. 1980-1981: 270-271 y Felipe Cárdenas, durante 1988, 1989 y 1990), citado por 
Ramirez, J. encontradas en territorio de Putumayo y con similitudes muy marcadas de los 
pueblos indígenas de Ecuador y Perú. 
 
Por otro lado y como una conclusión a la recopilación realizada por Ramírez, destaca las 
relaciones que se establecieron de los grupos étnicos de la selva con los de la zona andina, al 
respecto cita:  
 
“Son los grupos de piedemonte los que dan sentido a la relación andes-selva en la que se ha 
insistido y se puede afirmar que son el enlace, los estructuradores, los intermediarios, por 

                                                           
8 http://www.banrepcultural.org/blaavirtual/antropologia/frontera/ruta.htm#pendientes 
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cuanto es el piedemonte el corredor obligado entre estas dos regiones”. Al respecto es 
indicador el que hoy en día en el Valle de Sibundoy, los grupos indígenas que allí habitan 
compartan rasgos culturales propios de los grupos de selva tropical y de los grupos andinos y 
que mantengan relaciones comerciales permanentes con una y otra zona.  
 
Se ha establecido un circuito comercial por el cual transitaban los sibundoyes que comprende 
los siguientes trayectos:  
 
En primer lugar, estaba el que comunicaba al Valle de Sibundoy con Pasto y Mocoa (así como 
con los asentamientos ingas en el Alto Caquetá), encontrándose el Valle en medio de estas dos 
localidades.  
 
En segundo lugar, el camino que comunicaba a Mocoa con Almaguer (Popayán) llegando hasta 
San Agustín (Huila) pasando por las localidades de Condagua, Yunguillo y Santa Rosa en el Alto 
Caquetá.  
 
En tercer lugar, el camino que se desprendía de Mocoa pasaba por Caquetá “el último pueblo 
del monte” sobre el río de este nombre. Se concreta así un trayecto transversal que atraviesa 
la montaña para poner en contacto los Andes y las tierras bajas a través del tránsito 
permanente de este territorio por parte de los habitantes del piedemonte. El trayecto de 
Mocoa a Almaguer es de orden longitudinal al bordear la cordillera para llegar al Cauca. 
 
El circuito se cierra al tenerse en cuenta el camino que de Pasto llegaba a Sucumbíos sobre el 
río San Miguel. Se completa así el circuito comercial…, dentro del cual se intercambian 
productos que se extraen de selva para llevar a la región andina y viceversa.” 
 
Este referente señala el intercambio que se llegó a generar entre los pueblos prehispánicos de 
la zona andina con la zona selvática del Putumayo, refleja además el intercambio que se dio en 
las tradiciones propias de cada pueblo, llegando a existir una complementariedad de saberes, 
por otra parte, el intercambio comercial de productos fue igualmente fluido permitiendo 
intercambiar productos propios de la selva amazónica con la zona andina. 
 
La conquista 
 
Otro aparte de la historia de Putumayo, corresponde a la época de la conquista española, en 
su recopilación la comisión andina de juristas seccional Colombia en la serie de informes 
regionales de derechos humanos (1993), señala:  
 
“El hombre blanco llegó al Putumayo por dos vías. La fluvial, navegando por los ríos de la selva 
amazónica y, la terrestre, por el norte, por el sendero que hoy lleva de Pasto a Mocoa. Ambas 
rutas fueron desarrolladas en campañas de búsqueda de oro que se efectuaron entre los siglos 
XVI y XVIII. (Comisión andina de juristas. 1993. Pag. 33). 
 
Durante la época de la conquista española Sebastian de Belalcazar, una vez fundada la ciudad 
de San Francisco de Quito en 1534, se entera de la existencia de un cacique que cubierto su 
cuerpo en oro se sumergía en una laguna donde arroja sus joyas en ofrenda a sus dioses, esta 
nueva versión del Dorado junto con otros relatos le motivo para explorar el territorio 
colombiano, fue así como envío un grupo de 60 hombres al mano de Pedro de Añasco, al cual 
se le unió a mediados de 1535 Juan de Ampudia con 90 hombres, juntos recorrieron la parte 
oriental de la cordillera llegando hasta la actual zona del Valle de Sibundoy. 
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En el mes de septiembre de 1540, Hernán Pérez de Quesada y los capitanes Montalvo, 
Martínez y Maldonado, partieron con su tropa e indios de Santa fe, atravesando la cumbre de 
los páramos de Pasca, donde sufrieron las primeras bajas por temporal de frío. En 1542 con 
sus tropas diezmadas y casi vencido por las adversidades que había tenido que padecer por las 
tierras del Alto Llano y de la Alta Amazonía, entra por Puerto Limón a Mocoa donde decide 
descansar y recuperarse antes de continuar su viaje hasta Sibundoy y de allí a la ciudad de 
Pasto. 
 
La Capital 
 
En 1551 la localidad de Mocoa tuvo sus orígenes por obra de don Pedro de Agreda, pero es el 
29 de septiembre de 1563, cuando el capitán Gonzalo H de Avendaño, sobre la margen 
izquierda del río Mocoa, fundo oficialmente la ciudad con 10 vecinos encomenderos y 800 
indígenas, dándole el nombre de San Miguel de Agreda de Mocoa.  
 
Por falta de comunicaciones, la ciudad no tuvo un gran movimiento y tendió a estancarse; en 
1582, dependía en lo civil del gobernador de Popayán y en lo eclesiástico del Obispo de Quito. 
En varias ocasiones, el pueblo fue atacado por los temibles indígenas Andaquíes, quienes lo 
incendiaron casi por completo en 1863 y, además sublevaron a los indígenas ya sometidos. 
Estos acontecimientos determinaron que la población fuera trasladada de su lugar de 
fundación (pueblo viejo), al sitio, entre los ríos Mocoa y Mulato, en donde se encuentra 
actualmente. Para 1876, Mocoa era centro de comercio de Quina, Caucho, sal de Brasil y 
Zarzaparrilla; al caer el valor de la Quina y el Caucho, la mayoría de los pobladores blancos 
abandonaron el pueblo y después varios incendios destruyeron nuevamente la población, 
debiendo ser reconstruida. 
 
La evangelización 
 
La Evangelización estable y sistemática del territorio del Putumayo, fue iniciada a mediados del 
siglo XVI por los misioneros Franciscanos (1558-1792).  
 
En 1904 la Santa Sede desprendió de la Diócesis de Pasto la zona que comprendía las 
Intendencias de Caquetá y Putumayo y de la Comisaría del Amazonas y la erigió en Prefectura 
Apostólica autónoma, y el 24 de enero del año 1905, el territorio fue erigido Prefectura 
Apostólica del Caquetá, por decreto del Papa Pío X; y fue nombrado como Prefecto Apostólico 
el Padre Fidel de Montclar, fraile capuchino. El fin de la Santa Sede y el Gobierno en la creación 
de la Prefectura Apostólica fue la catequización permanente y metódica de los indígenas y la 
colonización del territorio.  
 
La labor principal de Monseñor Fidel de Montclar fue lograr una vía de comunicación entre 
todos los pueblos de su zona misional y los departamentos vecinos. Esta prioridad fue 
compartida por el Gobierno Nacional, quien delego en 1906 para que se iniciara trazado del 
camino a los ingenieros Julio Borrero y Miguel Triana. 
 
En 1909 el ministerio de obras ordeno la iniciación del camino. La primera etapa llego a Mocoa 
en febrero de 1912 y termino en Umbría en 1913. La segunda etapa inicio en Umbría en 1928 y 
termino en Puerto Asís en julio de 1931. 
 
La Colonia 
 
Durante el periodo colonial, el territorio putumayense formó parte de la provincia de Popayán; 
durante la Gran Colombia, perteneció al territorio de Asuay, el cual comprendía parte de la 
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actual Amazonia peruana y ecuatoriana; en 1831 pasó a ser nuevamente de Popayán y del 
territorio de Caquetá; en 1857 pasó a depender del estado federal del Cauca; en 1905, el 
general Rafael Reyes ordenó la creación de la intendencia de Putumayo; en 1909 formó parte 
de la intendencia del Caquetá y del departamento de Nariño; en 1912 fue creada la comisaría 
especial del Putumayo, que en 1953 se integró al departamento de Nariño, donde permaneció 
hasta 1957. 
 
En 1968, la Ley 72 creó la intendencia del Putumayo, constituida de manera oficial en 1969; 
finalmente, el 4 de julio de 1991, la Asamblea Nacional Constituyente creó el actual 
departamento del Putumayo. 
 
Periodos de Colonización 
 
Se han diferenciado cinco periodos de colonización en el Putumayo ligados a ciclos extractivos 
de sus recursos, a continuación la descripción que hace Ramirez, J. 
 

“El primero estuvo comprendido entre 1900 y 1946 durante este periodo, dos grandes 
expediciones trajeron colonizadores al Amazonas: la primera que buscaba la extracción 
de quina (1890), y la segunda para extraer caucho (1903-1930). El impacto de la 
explotación del caucho fue decisivo en la recomposición territorial y étnica de la región, 
sobre todo para los pueblos indígenas. La cauchería en sí no generó procesos 
consolidados de colonización, pero inició la ampliación de la frontera agropecuaria. 
 
Desde mediados del siglo dieciocho hasta las primeras dos décadas del veinte, los 
misioneros fueron quienes iniciaron el proceso de colonización de la región amazónica. 
Sin embargo, las rebeliones indígenas no les permitieron instalarse permanentemente 
en la amazonia, obligándolos a entrar y salir hasta 1887, año en el cual se firmó el 
Concordato que estableció un acuerdo entre el gobierno colombiano y el Vaticano para 
establecer misiones en los llamados territorios de frontera de la región amazónica. En 
consecuencia, en 1904 se creó la prefectura apostólica del Caquetá y Putumayo, y el 
capuchino fray Fidel de Montclar fue designado al frente de ella. La misión capuchina se 
asentó en el valle de Sibundoy -alto Putumayo-, desde donde inició la evangelización de 
los grupos indígenas y la vigilancia de los territorios a su cargo. 
 
Bajo del gobierno de Rafael Reyes, en 1906, los capuchinos iniciaron la construcción de 
carreteras en el Putumayo, las que se terminaron a raíz del conflicto colombo-peruano 
de 1930. Con el fin de transportar por esa ruta los equipos indispensables para la 
contienda bélica, el gobierno destacó una avanzada para adelantar la obra vial que 
conducía de Pasto a Mocoa y llegaba al río Putumayo, por el camino recién inaugurado a 
Puerto Asís. Para ello se reforzaron los tramos Mocoa-Villa Garzón-Puerto Umbría-San 
Pedro-Puerto Asís. Otra carretera se construyó en el bajo Putumayo, entre La Tagua, 
puerto sobre el río Caquetá y el antiguo Caucayá. A raíz de la construcción de estas vías, 
empezaron a generarse frentes de colonización localizados en los alrededores de Mocoa 
y en la zona de Villa Garzón-Puerto Umbría, ruta por donde se trazó la carretera. (Véase 
Brucher, 1968: 153).  
 
A comienzos del siglo veinte hubo una pequeña, aunque no menos importante 
migración de nariñenses al Valle del Guamuéz y es así como en 1922 llegaron los 
primeros colonos, desde Nariño, por el río Guamuéz y fundaron San Antonio del 
Guamuéz. La otra vía usada para llegar al Putumayo salía de Puerres a Monopamba 
hasta La Hormiga, por el camino que utilizaban los misioneros desde Pasto, por la 
cordillera. Este frente de colonización se basó, principalmente, en la extracción del oro, 
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y contribuyó a crear en la zona una tradición minera de aluvión a escala familiar, lo cual 
hizo que la región se conociera con el nombre de Orito. En este caso se trató de una 
corta bonanza, que duró hasta mediados del siglo veinte (véase Ariza et al., 1998: 37-
38). 
 
El segundo periodo está comprendido entre 1946 y 1962: se caracteriza 
fundamentalmente por la colonización producto de la violencia política, resultado de la 
confrontación entre los partidos liberal y conservador, la cual tuvo lugar, sobre todo, en 
zonas de los departamentos de Tolima-Huila, Valle del Cauca, Cundinamarca-Boyacá, 
Antioquia-viejo Caldas, los dos Santanderes y los Llanos orientales y provocó una 
migración masiva fuera de estas regiones, incrementándose así la presión de esta 
población sobre las tierras bajas de la amazonia. 
 
Por otra parte, a partir de la década de 1950 se inició la explotación maderera en el 
Putumayo, la cual tuvo un auge significativo a finales de la década de 1960, 
manteniéndose aún como un renglón de importancia económica para la región. En la 
década de 1960 hubo otra bonanza: el comercio de pieles, que impulsó a indígenas y 
colonos a la cacería indiscriminada; en este caso, los centros de comercialización fueron 
Puerto Asís y Puerto Leguízamo (Corpos, 1991: 55). 
 
En el tercer periodo, comprendido entre 1963 y 1976, tuvo lugar la llamada fiebre 
petrolera. A partir de 1963, la Texas Petroleum Company descubrió zonas petroleras en 
Orito, La Hormiga, Acaé y San Miguel, en el valle del Guamuéz. La Texas abrió 
inicialmente una trocha de veinticinco kilómetros hasta el río Orito, y en un periodo de 
tres años perforó quince pozos y construyó un oleoducto de 310 kilómetros hasta 
Tumaco, con capacidad para cincuenta mil barriles diarios. Las actividades de la 
compañía petrolera crearon expectativas de empleo en la población, aunque no se 
empleó a más de mil personas; es decir, la inmigración se debió más a factores de 
atracción indirecta (Corsetti, et al., 1987: 145) que contribuyeron a fortalecer los 
asentamientos de Puerto Asís y del Valle del Guamuéz. Cuando empezó la explotación 
del petróleo, Orito fue el eje de la colonización; allí se construyó una pequeña refinería y 
la sede administrativa de la compañía petrolera. 
 
En el cuarto periodo, comprendido entre 1977 y 1987, se inició el cultivo de coca, que se 
expandió rápidamente, presentándose el primer boom en 1981, el cual se mantuvo 
hasta 1987. En 1987, y como resultado de represión en el Magdalena medio, llegó a la 
región Gonzalo Rodríguez Gacha; en consecuencia, la región de El Azul, situada sobre el 
río San Miguel, dos horas aguas abajo de la población del mismo nombre, se convirtió en 
la zona de mayor producción de coca en la intendencia del Putumayo durante la década 
de 1980. Pronto llegó a ser el epicentro de actividades paramilitares que generaron una 
situación de violencia sin antecedentes en la región…  
 
Por último, el quinto periodo comprende desde 1988 hasta el presente: entre 1988 y 
1990 el precio de la coca disminuyó, se intensificó la lucha contra el narcotráfico... En 
1990, debido a las plagas, desapareció la variedad de coca inicial, conocida como 
caucana y se inició el cultivo de Tingo María, variedad del Perú. En 1994 a la región llegó 
un considerable número de personas, provenientes de los departamentos de Huila, 
Cauca, Valle del Cauca y Nariño, así como de la zona cafetera y del Ecuador. Desde 
entonces, la migración de población atraída por las oportunidades de la economía de la 
coca continúa, aunque de una manera menos intensa; igualmente, la explotación 
petrolera se incrementó, lo cual contribuyó a que el número de migrantes al Putumayo 
aumentara”. 
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Estos sucesos de colonización, aunado a un modelo extractivista para la satisfacción de los 
mercados globales, ha generado la consecuente destrucción de los bosques y el deterioro 
paulatino de sus otros recursos naturales, así mismo, ha generado cambios profundos en los 
patrones culturales de los pueblos indígenas acentuadas desde antes de la época prehispánica. 
 

2.5 POBLACIÓN 

De acuerdo con los registros del Departamento Administrativo Nacional de Estadísticas –
 DANE – para los últimos cinco censos la población del Departamento de Putumayo pasó de 
56.284 personas en 1964 a 237.197 personas en el 2005, es decir, ha crecido 4,2 veces en 41 
años. Destaca la disminución en la población rural en el censo de 2005 con relación al censo de 
1993, y la recuperación de la población rural para la proyección del 2011. 
 
Tabla 7. Dinámica Poblacional 1964 – 2011 
 

POBLACIÓN TOTAL CENSADA 1964, 1973, 1985, 1993, 2005 Y PROYECCIÓN 2011 

Área 
Personas 

1964 
Personas 

1973 
Personas 

1985 
Personas 

1993 
Personas 

2005 

Proyección 
Población 

2011 

Cabecera  *   *   *  
         
70.718    

        124.315             155.164    

Resto  *   *   *        133.591            112.882             174.434    

Total 
         
56.284    

         
67.336    

      119.815          204.309            237.197             329.598    

Fuente: elaborado a partir de registros DANE 
* No se encontraron los datos por las respectivas áreas. 
 
Tabla 8. Población Municipal por Entidad Territorial 2011 
 

Municipio 
Proyección 

2011 

Mocoa 39.207 

Colón 5.358 

Orito 48.483 

Puerto Asís 57.951 

Puerto Caicedo 14.401 

Puerto Guzmán 23.205 

Leguízamo 15.613 

Sibundoy 13.790 

San Francisco 6.971 

San Miguel 24.488 

Santiago 9.952 

Valle del Guamuez 49.272 

Villagarzón 20.907 

Total 329.598 

Fuente: Construcción basadaen proyecciones del censo 2005. 
 



 

dfdfsdf 
 
 

Diagnostico Plan Desarrollo Turístico Putumayo 

 

31 
Gobernación del Putumayo 

Cámara de Comercio del Putumayo 

Gobernación del Putumayo – Secretaria de Productividad y Competitividad Calle 8 N° 7-40 Mocoa Conmutador 098 – 4295473/494 
Cámara de Comercio del Putumayo Carrera 29 N° 9-130 Barrio Modelo Puerto Asís Conmutador 098 - 4227173 

De acuerdo a datos del DANE a través del censo 2005, la estructura etaria de la población 
mantiene una forma piramidal de base ancha, cuerpo en decrecimiento y cúspide apuntada, 
que es el escenario adecuado para mantener en el tiempo a la población, con tasas de 
natalidad adecuada, amplio porcentaje de la población económicamente activa y población 
vieja decreciendo. Sin embargo datos territoriales reportados por el ya liquidado 
Departamento Administrativo de Salud – DASALUD, el cual fue reemplazado por la Secretaria 
de Salud Departamental, muestro otro escenario: 
 
La estructura de la población en el Putumayo según el escenario planteado por las 
proyecciones, está en un proceso de transición demográfica puesto que está pasando de una 
pirámide de base ancha, cuerpo en decrecimiento y cúspide apuntalada, a una de base menos 
ancha, cuerpo más robusto y aun cúspide apuntalada; este cambio en la forma de la pirámide 
presenta una disminución en la natalidad, una disminución de la mortalidad por causas no 
violentas y no se sabe como está interfiriendo la migración en estas dos variables. Por lo 
anterior si estas condiciones siguen así al cabo de 50 años la población será en su gran mayoría 
vieja, con un predomino de los hombres tal como lo expresa el índice de masculinidad. Más 
aun según la Encuesta Nacional de Demografía y Salud del año 2005, Putumayo tiene una tasa 
de fecundidad total de 2,1, una mortalidad infantil de 17 y una mortalidad en menores de 5 
años de 23 por mil respectivamente, contexto que refuerza la idea de que la población está en 
un proceso de decrecimiento y envejecimiento rápido9.  
 
Ilustración 2. Estructura etaria del Putumayo 
 

 
 
Fuente: DANE. Boletín. Censo General 2005. Perfil Departamento del Putumayo 13/09/2010 
 
El perfil socioeconómico del Putumayo, basado en los datos del censo 2005, establece que el 
20% de la población del Putumayo se autoreconoce como indígena y el 5,5% como 
afrocolombiano o afrodescendiente. 
 
 

 

 

                                                           
9
Tomado de ordenanza 549 del 18 de mayo de 2008, por medio del cual se aprueba el Plan Territorial de Salud Putumayo, vigencia 

2008 – 2011. 
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Ilustración 3. Pertenencia étnica del Putumayo 
 

 
Fuente: DANE. Boletín. Censo General 2005. Perfil Departamento del Putumayo 13/09/2010 
 
Por otra parte el censo generado por la OZIP (2006) estima una población de 47.929 
habitantes, distribuidos en 15 pueblos, que según datos generados por la OZIP son: Camentsa, 
Paez, Awas, Inga, Muruy, Siona, Katios, Pastos, Kofanes, Coreguaje, Nasa, Huitoto, Kichwa, 
Embera, Embera. 
 
Tabla 9. Población Indígena Putumayo por municipios (Censo OZIP 2006) 
 

Municipio 
Nro. 

Pueblos 
Personas Pueblos 

Puerto Guzmán 2 1982 Inga, Páez 

Leguizamo 7 5370 
Coreguaje, Huitoto, Inga, Murui, Paez, 
Quichua, Siona 

Mocoa 7 8406 
Inga, Cametsa, Nasa, Páez, Pastos, Siona, 
Yanaconas 

Orito 10 3743 
Awa, Embera, Embera Katio, Embera 
Chami, Embera, Inga, Kofan, Paez, Pastos, 
Varios 

Puerto Asís 7 4612 
Huitoto, Inga, Katio, Kofan, Paez, Pastos, 
Siona. 

Puerto Caicedo 3 2931 Awa, Inga, Páez 

San Miguel 3 1581 Awa, Kofan, Quichua 

Valle de Sibundoy 2 14504 Cametsa, Inga 

Valle del Guamuez 5 1079 Inga, Cametsa, kofan, Paez, Pastos 

Villagarzón 4 3721 Awa, Inga, Paez, Pastos 

TOTAL 50 47929  

Fuente: Censo OZIP 2006. 
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Ilustración 4. Distribución de población indígena por municipio 
 

 
Fuente: Construcción equipo de formulación Plan de Desarrollo Turístico a partir de datos de la 
OZIP 2011 
 
De acuerdo al Sistema Nacional de Información Cultural10, en Putumayo se encuentran 
registradas 10 asociaciones indígenas establecidas a lo largo del territorio; éstas son: 
 

 Asoinga: Asociación Inga de Puerto Guzmán.  

 Acimpa: Asociación de Cabildos Indígenas de Puerto Asís.  

 Ozip: Organización Zonal Indígena del Putumayo.  

 Ascainvaguap: Asociación de Cabildos del Valle del Guamuéz Putumayo.  

 Hombres Nuevos: Organización Indígena Musu Runa Kuna.  

 Acilapp: Asociación de Cabildos de Puerto Leguízamo y Alto Predio Putumayo. 

 Aciop: Asociación de Cabildos Indígenas de Orito.  

 Aipa: Asociación Indígena Pueblo Awá.  

 Asocipca: Asociación de Cabildos Indígenas de Puerto Caicedo.  

 Acimvip: Asociación de Cabildos Indígenas del Municipio de Villagarzón, Putumayo. 

 
La agenda ambiental para el departamento del Putumayo registra 15 organizaciones indígenas, 
así:  
 

 Organización Zonal Indígena del Putumayo (OZIP) 

 Asociación de Cabildos Indígenas del Municipio de Villagarzón (ACIMVIP) 

 Asociación de Cabildos Inga del Municipio de Puerto Guzmán (ASOINGA) 

 Asociación de Cabildos Indígenas del Municipio de Puerto Caicedo (ASOCIPCA) 

 Organización de comunidades indígenas del Municipio de Puerto Asís (OCIMPA) 

 Asociación de Cabildos Indígenas de Leguízamo y Alto Predio Putumayo (ACILAP) 

 Consejo de autoridades Indígenas de Orito (CAIOP) 

 Asociación de Cabildos Indígenas del Pueblo Awá (ACIPAP) 

                                                           
10

http://www.sinic.gov.co/SINIC/ColombiaCultural/ColCulturalBusca.aspx?AREID=3&COLTEM=216&IdDep=86&SECID=8 
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 Asociación de Cabildos Indígenas del Pueblo Embera (KIPARA) 

 Asociación de Cabildos Indígenas del Pueblo Páez (ASONEWESH) 

 Asociación de Cabildos Indígenas del Pueblo Siona (ASCIPS) 

 Organización de los Pueblos Kichwa de la Amazonia Colombiana (OPKAC) 

 Asociación de cabildos Indígenas Inga de Mocoa (ÑUGPA YUYAY) 

 Mesa permanente del Pueblo Cofán y comunidades indígenas del Valle del Guamuez y San 

Miguel 

 Autoridades Indígenas del Valle de Sibundoy. 

 

2.6 EDUCACIÓN 

La educación en el departamento del Putumayo no ha sido estructurada de acuerdo a sus 
necesidades y oportunidades  en cuanto a la valoración natural y cultural del territorio, ello le 
ha impedido avanzar acertadamente en sus apuestas de desarrollo.  
 
En términos de educación el 50,8% de la población residente en Putumayo, ha alcanzado el 
nivel básica primaria; el 25,8% ha alcanzado secundaria y el 5,4% el nivel superior y postgrado. 
La población residente sin ningún nivel educativo es el 11,4%. 
 
 
Ilustración 5. Nivel Educativo de la Población del Putumayo 
 

 
 
Fuente: DANE. Boletín. Censo General 2005. Perfil Departamento del Putumayo 13/09/2010 
 
En cuanto a la calidad en la educación en Putumayo, a partir de los datos del censo 2005, el 
resultado departamental promedio en el examen del ICFES muestra un desempeño similar al 
promedio nacional, sin embargo en las pruebas saber el desempeño departamental se 
encuentra por debajo del promedio nacional. 
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Ilustración 6. Promedio departamental en pruebas ICFES y Saber 
 

 
Fuente: Tomado de informe de la Comisión Regional de Competitividad de Putumayo. 2008, 
con base en datos del censo 2005. 
 
Datos más actualizados de los resultados de las pruebas ICFES indican que Putumayo ha 
retrocedido en calidad, comparando los resultados promedio del segundo semestre de 2006 
(46,1), con los reportados en el año 2009 (42,58), hay una pérdida de 3,5 puntos. 
 
Ilustración 7. Promedio departamental en pruebas ICFES 2009 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fuente: Estadísticas ICFES 2009 
 
Para la prestación del servicio de educación, el departamento reporta 72 Instituciones 
Educativas oficiales: 31 urbanas y 41 rurales y, 107  Centros Educativos oficiales – 3 urbanos y 
104 rurales –. 54 centros de posprimaria rural. 10 centros etnoeducativos. Adicionalmente, 
funcionan 25 instituciones  educativas  privadas  urbanas  y  una  rural y 55 internados 
escolares. 
 
Tabla 10. Disponibilidad de establecimientos educativos 
 

 
Fuente: Plan departamental de formación de docentes 2009 – 2014. 
 

Instituciones Educativa 72

Centros Educativos 107

Sedes urbanas 80

Centros de Posprimaria Rural 54

Centros etnoeducativos 10

Intituciones Privadas 26

Internados escolares 55

Establecimientos Educativos
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Cuenta con 3.652 docentes para atender la población educativa, de los cuales 2.131 son 
mujeres y 1.521 son hombres, de este total 226 corresponden al nivel preescolar; 1.684 al 
nivel básica primaria; y 1.740 de los niveles básica secundaria y media, en la tabla 9 se detalla 
el número de docentes de acuerdo al área de formación, datos obtenidos del Plan 
departamental de formación de docentes 2009 - 2014. 
 
En cuanto a educación superior se cuenta con una institución oficial que es el Instituto 
Tecnológico  del Putumayo (ITP) con sedes en Mocoa y Sibundoy, Cuenta con  3 registros 
calificados para ciclo profesional, 8 registros calificados para ciclo tecnológico y 2 registros 
calificados para ciclo técnico profesional. Existe también una institución de carácter privado 
que es el Instituto de Educación Superior del Putumayo INESUP con sede principal en Mocoa y 
Puerto Asís. Este último oferta un programa en administración turística y hotelera. 
 
Otras modalidades de educación superior se presentan a  través de programas 
semipresenciales y a distancia, como: Universidad de la Amazonia, universidad del  Tolima, 
universidad Sur  Colombiana  y universidad Mariana de Nariño. 
 
 
 
Tabla 11. Número de docentes por área de formación. 
 

Área de Formación Total 

Preescolar 226 

Primaria 1684 

Ciencias naturales y educación ambiental 157 

Ciencias sociales 162 

Educación artística - artes plásticas 56 

Educación artística - música 7 

Educación física, recreación y deporte 92 

Educación ética y en valores 32 

Educación religiosa 43 

Humanidades y lengua castellana 197 

Idiomas extranjero - ingles 98 

Matemáticas 204 

Tecnología e informática 85 

Ciencias naturales - química 44 

Ciencias naturales - física 27 

Filosofía 30 

Ciencias económicas y políticas 4 

Área de apoyo para educación especial 2 

Otras áreas 498 

Sin definir 2 

Total        3.650    

 
Fuente: Plan departamental de formación de docentes 2009 – 2014. 
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Hacen presencia además cuatro CERES: 1) CERES SAN FRANCISCO operado por la UDENAR, 2) 
CERES PUERTO ASIS operado por la Universidad Pedagógica de Colombia, 3) CERES VALLE DEL 
GUAMUEZ operado por UNAD y 4) CERES PUERTO LEGUÍZMO operado por UNIAMAZONIA 
 
El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA tiene sede principal en Puerto Asís y cuenta además 
con sedes en Mocoa y Sibundoy desde donde atienden a toda la población del departamento. 
El enfoque de la regional Putumayo del SENA como su denominación lo indica (Centro 
Agroforestal y Acuícola Arapaima), está dirigido hacia las actividades forestales, agroforestales 
y acuícolas, sin embargo y motivados por la aparición de nuevas actividades productivos a 
partir del año 2005, el SENA suscribió una alianza estratégica  con Corpoamazonia para 
generar un programa de técnico en turismo a campo abierto, el cual fue dirigido desde la sede 
de Mocoa  y capacito a por lo menos dos personas por cada municipio. En definitiva se 
graduaron 24 aprendices. El SENA continúa impartiendo este programa en la región. 
 
Finalmente la caja de Compensación Familiar COMFAMILIAR en el desarrollo de sus funciones 
oferta programas de educación  formal  e informal. 
 

2.7 ACTIVIDAD ECONÓMICA 

El departamento del Putumayo ha tenido una dinámica económica sustentada en la extracción 
de sus recursos naturales, las cuales se identifican claramente a través de sus diferentes 
procesos de colonización y como es evidente ha sido uno de los principales motivos de la 
degradación de sus recursos naturales, pese a ello el departamento sigue siendo considerado 
megadiverso y con muchas potencialidades para aprovechar los recursos de la biodiversidad. 
 
Ilustración 8. Ciclos de extracción de los recursos naturales en Putumayo 

 
Fuente: Construcción equipo de formulación Plan de Desarrollo Turístico Basado en el Plan 
Regional de Competitividad. Dic. 2008 
 
El principal indicador de la visión económica de un área específica es el PIB per cápita, en el 
que Putumayo presenta un rezago importante, en relación al resto del país. De acuerdo al 
perfil económico del Putumayo, generado por la oficina de estudios económicos del Ministerio 
de Comercio, Industria y Turismo - MCIT, vemos cual ha sido el comportamiento en un periodo 
comprendido desde 1990 hasta 2007. Para el año 2007 la participación del PIB departamental 
en el total nacional fue de 0,26%, lo cual indica el un débil desarrollo económico en el 
departamento. 
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Ilustración 9. Participación del PIB en Putumayo en el total nacional 1990 – 2007 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente: Perfil departamento del Putumayo. MCIT. Oficina de estudios económicos. 2010. 
 
 
Al descomponer el PIB por ramas de actividad económica la mayor representativa al interior 
del departamento le corresponde a otros servicios con 22,5%, seguido de administración 
pública con 18,6%, minería 17%, sector educativo 16,4%, agropecuario con 9,8%, 
comunicaciones 7,3%, construcción 3,7%, comercio 2,4% y finalmente industria con 2,2%. 
 
 
Ilustración 10. Estructura del PIB en Putumayo, 2007 
 

 
Fuente: Perfil departamento del Putumayo. MCIT. Oficina de estudios económicos. 2010. 
 
Datos de la Cámara de Comercio del Putumayo donde se reportan número de empresas 
constituidas por actividad económica permite hacer observar cual sector es de mayor 
conformación de empresas. En este sentido se encuentra que el sector de mayor relevancia 
para Putumayo se enfoca hacia el comercio con un 19%; le sigue el transporte, 
almacenamiento y comunicaciones  con un 15% y el suministro de electricidad, gas y agua con 
15%; las actividades inmobiliarias, empresariales y de alquiler con un 14%; servicios sociales y 
de salud con un 10%; la agricultura, ganadería, caza y silvicultura con un 6%. 
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Ilustración 11. Sectores en la conformación empresarial en el departamento del 
Putumayo en el periodo 2001 – 2011 
 

 
Fuente: Cámara de Comercio del Putumayo. 2011. 
 
Aun cuando las actividades agropecuarias como la agricultura, ganadería y la silvicultura 
participan con un 6% en la conformación empresarial, es un sector de mucho dinamismo y de 
gran importancia para la conformación de empleo. 
 
Según datos de Fedegan, la participación de la ganadería en Putumayo en el total nacional es 
del 0,6% ubicándolo en el puerto 25, la principal orientación en los hatos ganaderos está en 
cría con un 56%, seguido de la ceba con 22%, hatos dirigidos hacia la producción de leche en 
un 7%. (Fedegan. 2009). La principal zona productora de leche es el Valle de Sibundoy la cual 
comercializa en un 70% a Nariño y Valle del Cauca, existe además una agroindustria en 
crecimiento de derivados lácteos para la comercialización local.  
 
Corpoamazonia11 para el año 2010, reporta una movilización de 45.403,9 m3 de madera en 
bruto equivalente a 19.740,84 m3 de madera con segundo grado de transformación, 
provenientes de los municipios de Leguizamo, Orito, Puerto Asís y Villagarzón, principalmente. 
Entre las especies más aprovechadas se encuentran el achapo (C. cateniformis), sangretoro 
(Virola duckei A.C. Sm), arenillo (Erisma uncinatum warm) y Caimo (Penn sp.). Los principales 
destinos de comercialización fueron  Puerto Asís, Cali y Curillo (Caquetá) que representan el 
62.4%. 
 
La artesanía es igualmente destacable en el departamento, Corpoamazonia en convenio con 
Artesanías de Colombia en el año 2009 conformo el Centro de Desarrollo Artesanal  Putumayo 
– CDA, ubicado en el municipio de Sibundoy, que tiene como objetivo mejorar el nivel de 
competitividad y rentabilidad de la producción artesana del departamento a través de la 
intervención integral del sector con actividades de investigación y desarrollo e innovación, 
producción, promoción, fomento, mercadeo y comercialización. En dicho convenio el CDA 
Putumayo, se enfocó en los municipios del Valle de Sibundoy, Mocoa y Villagarzón. 
 

                                                           
11

 Corpoamazonia, 2010. Informe de movilización forestal. Subdirección de Manejo Ambiental 

Agricultura, ganadería, caz
a y silvicultura

6%

Pesca
5%

Explotación de minas y 
canteras

4%

Industria manufacturera
2%

Suministro de 
electricidad, gas y agua

15%

Comercio
19%

Hoteles y restaurantes
1%

Transporte, almacenamien
to y comunicaciones

15%

Intermediación financiera
2%

Act. inmobiliarias, empresariales 
y de alquiler

14%

Administración pública y defensa
1%

Educación
2%

Servicios sociales y de 
salud
10%

Otros serv. 
comunitarios, sociales y 

personales

4%



 

dfdfsdf 
 
 

Diagnostico Plan Desarrollo Turístico Putumayo 

 

40 
Gobernación del Putumayo 

Cámara de Comercio del Putumayo 

Gobernación del Putumayo – Secretaria de Productividad y Competitividad Calle 8 N° 7-40 Mocoa Conmutador 098 – 4295473/494 
Cámara de Comercio del Putumayo Carrera 29 N° 9-130 Barrio Modelo Puerto Asís Conmutador 098 - 4227173 

Según datos del CDA Putumayo, es el municipio de Sibundoy el que posee el mayor número de 
artesanos identificados con un total de 111, le sigue Santiago con 101; San Francisco con 94; 
Villagarzón 62; Colón 38 y Mocoa 23, para un total de 429 artesanos identificados. 
 
Ilustración 12. Participación de la población artesana por Municipio. 
 

 
Fuente: Corpoamazonia. Dirección Territorial Putumayo. 2010. 
 
El informe de la Comisión de Competitividad del Putumayo (Rodríguez. C. 2008), donde se 
realizaron entrevistas a diferentes líderes del departamento, para conocer la percepción y las 
apuestas productivas con mayor potencial, encontró que los productos más mencionados 
fueron en su orden: palmito, pimienta y piscicultura; seguidos por ecoturismo, ganadería en 
sistemas silvopastoriles y flores tropicales. Los entrevistados también observan oportunidades 
en otros productos como lulo, palma,  piña y plátano. 
 
 
Ilustración 13. Percepción de líderes de Putumayo frente apuestas productivas. 
 

 
Fuente: Informe comisión regional de competitividad Putumayo. 2008. 
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Es de mencionar que a la fecha productos como palmito, pimienta y piscicultura son 
agroindustrias consolidadas, pero con dificultades principalmente de orden financiero. El 
ecoturismo es un sector que ha comenzado a posicionarse y presenta empresas locales que 
ofrecen los servicios, principalmente en los municipios de Mocoa, Sibundoy, Puerto Asís. 
 
Flores y follajes fue un sector que no genero los resultados esperados a pesar que conto con 
todo el apoyo de cooperación internacional para el montaje de cultivos e infraestructura 
productiva, pese a ello las dos empresas que se establecieron en Mocoa y Villagarzón se 
encuentran cerradas y los cultivos fueron abandonados para finalmente desaparecer. 
 
Es innegable la importancia que tiene el petróleo en Putumayo como el principal generador de 
ingresos públicos para el departamento. Según Agencia Nacional de Hidrocarburos ANH, 
Putumayo en el 2010 ocupo el séptimo lugar como beneficiario de regalías directas del país, 
con un total de $133.894.603.046 de regalías giradas. 
 
Ilustración 14. Distribución de Regalías 2010 por municipio. 
 

 
Fuente: Agencia Nacional de Hidrocarburos. 2010. 
 
A falta de una base productiva solida, la dinámica de la contratación pública es determinante, 
especialmente en municipios como Mocoa, donde tienen sede las principales entidades 
gubernamentales y dos de las principales receptoras de regalías como es la Gobernación y 
Corpoamazonia. Esto genera una dependencia hacia el sector público. 
 
Como ya fue mencionado el turismo, comienza a ser parte de la dinámica económica del 
departamento, la siguiente grafica muestra la relación de visitantes extranjeros que ingresan al 
país, para Putumayo entre enero y octubre de 2010 ingresaron 5.928 visitantes, muy 
seguramente atraídos por la actividad petrolera pero que igualmente constituyen un factor 
relevante en el dinamismo de los diferentes eslabones de la cadena turística como hoteles, 
restaurantes y transporte. 
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Ilustración 15. Viajeros internacionales a Colombia 
 

 
Fuente: Perfil departamento del Putumayo. MCIT. Oficina de estudios económicos. 2010. Con 
base en datos del DAS. Nov. 2010 
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2.8 EVALUACIÓN DE LA INFRAESTRUCTURA FÍSICA 

 

2.8.1 Vías 

 
La red vial terrestre del departamento está constituida por: la red vial nacional de 
responsabilidad administrativa del INVIAS, red vial secundaria de responsabilidad del 
departamento y red vial terciaria a cargo de los municipios. En total la red vial la constituyen 
1.640,54 Km de vías. 
 
Tabla 12. Red vial terrestre en el Departamento del Putumayo 
 

Jerarquía de la red vial Pavimentada En afirmado En tierra Total 

Primaria 98 240,33  338,33 

Secundaria 52,25 4 13,7 69,95 

Terciaria Invias  293,05  294,05 

Terciaria Departamento  71,4  71,4 

Terciaria Municipios  867,81  867,81 

Total 150,25 1.476,59 13,7 1.640,54 

 
Fuente: Plan vial departamental 2010 – 2019, con base en Secretaría de Infraestructura del 
Departamento, INVIAS TP, Municipios 
 
Las vías nacionales que recorren el territorio departamental se convierten en las principales 
arterias viales, a través de las cuales transitan todos los productos que genera la economía del 
Putumayo, así como la mayor parte de los pasajeros que transitan el territorio. Las vías 
primarias corresponden a:  
 
Carretera 1003 La Piscicultura El Pepino.  

 
Comunica a Pasto con el Valle de Sibundoy, forma parte de la transversal del Sur  (Tumaco – 
Pasto – Mocoa).  Cuenta con aproximadamente 105,3 Km de longitud, de los cuales 32,9 Km se 
encuentra pavimentados y 72,4 en afirmado. Las perspectivas de mejoramiento de este 
corredor vial son inmediatas considerando que la construcción de la Variante San Francisco – 
Mocoa, la cual se ha adjudicado recientemente tras proceso licitatorio celebrado por el INVIAS.  
La longitud a construir reemplazaría los 64,19 Km de la carretera 1003 y 10,8 Km de la 
carretera  4502  por 43,5 Km, garantizando el mejoramiento de las condiciones viales 
existentes en la red vial troncal y transversal nacional y reduciendo los tiempos de transporte 
del tramo Mocoa – San Francisco de 3,5 horas actuales a 1 hora. 
 
“En el marco de la iniciativa IIRSA, como proyecto ancla se destaca el corredor Multimodal 
Tumaco – Pasto – Mocoa - Puerto Asís (Colombia) - Belém Do Pará (Brasil), del Eje del 
Amazonas, el cual tiene por objeto propiciar una mayor integración de la red de 
infraestructura de transporte de Colombia con países como Ecuador, Perú y Brasil, por medio 
del mejoramiento de las vías terrestres entre los mismos, es así como el Gobierno Nacional, a 
través del Ministerio de Transporte y el Instituto Nacional de Vías - INVIAS, intensifica los 
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esfuerzos para ampliar la capacidad de la red vial existente. Este es un proyecto que 
fortalecerá el comercio entre los países vecinos y facilitará el acceso al Océano Pacífico”.12 
 
Carretera 45. Puente Internacional San Miguel Santana Mocoa – San Juan de Villalobos.   

 
Es la carretera troncal de proyección internacional que atraviesa Putumayo desde El Puente 
Internacional San Miguel (frontera con el Ecuador), pasando por Mocoa, con dirección al norte 
del País hacia Pitalito; en su totalidad, la longitud aproximada es de 203,03 Km.   Se divide en 
tres tramos: 
 
4501: Puente Internacional San Miguel - Santana. Con una longitud aproximada de 109 Km. 
Actualmente el INVIAS adelanta el proyecto de pavimentación con la firma “Metrocorredores 
3”.  Conecta los municipios del Bajo Putumayo de San Miguel – Valle del Guamuez – Orito 
(Yarumo) – Puerto Asís. 
 
4502: Santana – Mocoa.  Con una longitud aproximada de 84,03 Km, conecta los municipios de 
Puerto Asís – Puerto Caicedo – Villagarzón – Mocoa; actualmente faltan alrededor de 13 Km de 
pavimento. 
 
4503 Mocoa - Pitalito, Sector Mocoa - San Juan de Villalobos, con una longitud aproximada de 
20 Km totalmente pavimentada.  Comunica la capital y al centro y norte del país vía Neiva - 
Bogotá. El tramo correspondiente a Putumayo es de Mocoa hacia el puente sobre el Rio 
Caquetá en el Km 20. 
 
Carretera 6501 Villagarzón - San José del Fragua, Sector El Porvenir – El Jauno. 

 
Forma parte de la troncal oriental Villagarzón – San José del Fragua que comunica a Putumayo 
con Caquetá.  En territorio Putumayo comprende desde el sitio denominado El Porvenir en 
Villagarzón, en conexión con la ruta 45, hasta El Jauno (Puerto Guzmán), sitio donde se 
atraviesa el Río Caquetá, por ferry particular, para conectarse con el territorio Caqueteño, 
hacia Puerto Bello, Vía San José del Fragua.  La longitud aproximada del tramo es de 20 Km con 
superficie de rodadura en afirmado.  A esta vía se comunica con el casco urbano de Puerto 
Guzmán. 
 
En general las vías terrestres del departamento cuentan con señalización general de las vías, 
sin embargo no cuenta con señalización especializada dirigida hacia el turismo, que indique los 
lugares de acceso a los principales atractivos, los servicios turísticos prestados, puntos de 
información turística u otros datos de interés turístico. 
 

2.8.2 Medios de transporte 

 
En el departamento del Putumayo, de acuerdo al plan vial departamental 2010 – 2019, 
predomina el modo de transporte terrestre, el cual moviliza el 84% del volumen de carga y el 
97% del volumen de pasajeros. Los modos de transporte fluvial y aéreo, en interacción con el 
terrestre conforman un rol fundamental hacia el bajo Putumayo, especialmente en la zona de 
Puerto Leguízamo. En cuanto a carga, el modo fluvial representa una importante participación  

                                                           
12

“Alcance del Proyecto DESARROLLO VIAL TRANSVERSAL DEL SUR MÓDULO 1 – CONSTRUCCIÓN DE LA VARIANTE SAN 

FRANCISCO – MOCOA. LPI -SGT-GGP-015-2010”. Invias. 
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que supera el 15% del volumen total de carga movilizada principalmente entre Puerto Asís y 
Puerto Leguízamo y en las zonas rivereñas de Puerto Guzmán y Puerto Caicedo.  
 
Tabla 13. Volumen movilizado de carga y pasajeros en el Departamento del Putumayo 

MODO DE TRANSPORTE        
(Por orden de importancia) 

VOLUMEN DE CARGA MOVILIZADO VOLUMEN DE PASAJEROS 
MOVILIZADOS 

Ton / mes % Cantidad/mes % 

Carretero 18500 84,08%         783.987  97% 

Fluvial 3435 15,61%           14.861  2% 

Aéreo 69,1 0,31% 7674 1% 

TOTALES           22.004  100%         806.522  100% 

Fuente: Plan vial departamental 2010 – 2019, con base en datos Invias, Mintransporte, 
Aeronáutica Civil, Inspección Fluvial de Puerto Asís 2009 
 

2.8.2.1 Transporte Terrestre 
 
Putumayo cuenta con 11 empresas de transporte de carga de cobertura nacional, que 
representa el 0.67% del total nacional y 6 empresas de transporte de pasajeros con una 
participación nacional de 1.19%. 
 
Ilustración 16. Número de empresas de transporte de pasajeros con cobertura nacional 
 

 
Fuente: Ministerio de Transporte. 2008. 
 

2.8.2.2 Transporte Fluvial 
 
En cuanto al transporte fluvial, el río Putumayo hace parte a la cuenca del Amazonas. De 
acuerdo al diagnóstico del sector transporte (2008), posee una longitud de 1.717 Km, de los 
cuales 1.600 km del río Putumayo son navegables, se considera un tramo de 1.272 km, como 
de navegación permanente. 
 
El transporte fluvial es el único medio de transporte entre poblaciones ribereñas desde Puerto 
Asís a Puerto Leguízamo por el Rio Putumayo; de Puerto Guzmán hasta Solano (Caquetá); de 
Puerto Arango (Caquetá) hasta La Tagua en Leguizamo. Se presentan  algunos inconvenientes 
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de navegación en el sector  Puerto Asís - Puerto Ospina y en el río Caquetá entre Puerto 
Guzmán – Curillo (Caquetá).   
 
Otros ríos navegables en pequeños tramos son: El Rio San Miguel y el Río Mandur con 2 y 5  
pequeños muelles respectivamente.   
 
El Rio Putumayo cuenta con  11 puertos entre Puerto Asís y Puerto Leguízamo; por su parte el 
Rio Caquetá cuenta con  9 puertos entre Puerto Guzmán y La Tagua (Leguízamo).   
 

2.8.2.3 Transporte Aéreo 
 
En cuanto a transporte aéreo, Putumayo cuenta con 3 aeropuertos comerciales ubicados en 
Puerto Asís (Aeropuerto 3 de Mayo), Villagarzón (aeropuerto Cananguchal), Leguizamo 
(Caucaya) y un aeródromo de la empresa Ecopetrol en el municipio de Orito. 
 
Tabla 14. Características de los aeropuertos en el Departamento del Putumayo 
 

Municipio Nombre 
Tipo de 

aeropuerto 

Dimensión de 
pista 

Tipos de 
superficie de 

pista 

Tipo de avión 
(max. 

Permisible) 

Frecuencia de 
vuelos semanal 

Clasif. Estado Propietario Explotador 

Largo Ancho 

Leguizamo Caucaya Civil 1.200 20 Pav. Flexible Turbo Hélice 2 3C Operac. Municipio Municipio 

Puerto 
Asís 

3 de Mayo Civil 1.485 25 Pav. Flexible Turbo Hélice 21 3C Operac. Aerocivil Aerocivil 

Villagarzón Cananguchal Civil 1.300 20 Pav. Flexible Turbo Hélice 5 3B Operac. Aerocivil Comodato Policía 

Orito Orito Privado 754 23 Pav. Flexible Cessna 3 1B Operac. Ecopetrol Ecopetrol 

Fuente: Plan vial departamental 2010 – 2019, con base en Aerocivil, Satena y Aires 
 
El transporte aéreo es una alternativa costosa de transporte en el departamento y requiere de 
todo el interés de las autoridades aeroportuarias, de la Gobernación, Ministerio de transporte, 
para disminuir las tarifas en los tiquetes aéreos, en promedio un pasaje desde Puerto Asís a 
Bogotá está en los $400.000, 400% más que un pasaje Bogotá – Leticia, que lo pueden obtener 
en $100.000. 
 

2.8.3 Servicios Públicos 

 
En general la prestación de servicios de Agua, Alcantarillado y Aseo se realiza en las cabeceras 
municipales. Para el caso de acueducto 7 municipios están por encima del 85% de cobertura 
que corresponden a los cuatro municipios del Valle de Sibundoy, Puerto Guzmán, Puerto 
Caicedo y Mocoa, Puerto Asís tiene una cobertura del 66%, Villagarzón del 71%, Orito del 70%, 
Leguizamo del 55%, los municipios de Valle del Guamuez y San Miguel presentan las peores 
coberturas con 41% y 20% respectivamente. 
 
A excepción de Puerto Caicedo todos los demás municipios no cuentan con agua potable y de 
acuerdo a lo indicado por el diagnóstico para el Plan departamental de Aguas, las peores 
condiciones en la calidad del agua, las presenta Puerto Guzmán y Valle del Guamuez. 
 
En cuanto a provisión futura de agua todos los municipios tienen asegurada, a excepción de 
Orito que presenta insuficiencia en temporada seca, San Miguel, Valle del Guamuez e incluso 
Puerto Asís la comunidad se abastece a través de aljibes. Requieren sin embargo ajustes a 
infraestructura para la prestación del servicio, la mayoría presenta aforos superiores a los 
requerimientos de agua de la población y haría falta establecer acciones de mantenimiento y 
control de fugas para abastecer sin inconvenientes ampliaciones en el servicio. 
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La cobertura de alcantarillado en las cabeceras municipales, 5 municipios se encuentran por 
encima del 85% que son en su orden San Miguel, Santiago, Sibundoy, Colon, San Francisco, 
para el caso de San Miguel a pesar que se encuentra tendida la red de alcantarillado la 
población no se ha conectado a ella y utilizan pozos sépticos o vierten directamente en los 
cuerpos de agua. El municipio que presenta la tasa más baja en cobertura es Leguizamo con un 
39%. 
 
9 municipios tienen Planta de tratamiento de aguas residuales – PTAR, sin embargo solo el 
municipio de Orito y Puerto Caicedo la tienen funcionando, para este último la remoción 
calculada fue solo del 25% y no cumple con la remoción exigida en la normatividad. 
 
Para el caso de la recolección de residuos sólidos, las coberturas son buenas en general 
superiores al 90%, sin embargo no dejan de presentarse inconvenientes en cuanto a la 
disposición final de los residuos, ya que los municipios del Valle de Sibundoy, Mocoa, Puerto 
Guzmán, Villagarzón, tienen habilitado relleno sanitario o celda transitoria y en buenas 
condiciones de funcionamiento, los demás municipios a pesar de realizar adecuada disposición 
de los residuos generados, el manejo del mismo no ha sido óptimo. 
 
Es urgente para las administraciones que tienen injerencia en el tema de la prestación de 
servicios públicos de agua potable, alcantarillado y aseo, tomen acciones a favor de mejorar las 
condiciones para su prestación, es una condición necesaria si se quiere avanzar en la 
construcción de una propuesta turística acordes con las condiciones naturales del territorio.  
 
Favorablemente las políticas del gobierno nacional apuntan a que todos los municipios 
cumplan con brindarles a sus habitantes las condiciones de vida que favorezcan la prestación 
adecuada de agua potable y saneamiento básico y apropien los recursos para ello, de allí que 
el departamento del Putumayo en el año 2008 se haya elaborado el diagnostico técnico e 
institucional de la prestación de los servicios de acueducto, alcantarillado y aseo, contratado 
por la Gobernación del Putumayo para conocer cuáles son las necesidades reales que tiene el 
departamento en aspectos de agua potable y saneamiento básico. 
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Tabla 15. Características de la prestación de servicios públicos (AAA) en el Departamento del Putumayo 

 
Fuente: Diagnóstico técnico e institucional de la prestación de los servicios de acueducto, alcantarillado y aseo. Gobernación del Putumayo. 2008. 
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2.8.4 Salud Departamental 

 
La infraestructura hospitalaria del Departamento cuenta con 10 hospitales, de los cuales tres 
son de segundo nivel en Mocoa, Colón y Puerto Asís, y hospitales de primer nivel en La Dorada, 
La Hormiga, Orito, Puerto Asís, Puerto Caicedo, Puerto Guzmán y Villagarzón. Esta 
infraestructura esta complementada por 31 Puestos de Salud y 6 Centros de Salud. Existen 100 
instituciones prestadoras de servicios, registras y habilitadas para el departamento. 
 
 
Tabla 16. Red de Hospitales Públicos en el Departamento del Putumayo 

CIUDAD HOSPITAL 
NIVEL DE 

COMPLEJIDAD 
DIRECCION TELEFONOS 

PUERTO GUZMAN 
ESE HOSPITAL JORGE JULIO 
GUZMAN 

I 
Km 1 Via  
Puerto Rosario 

4295075 - 4200738 

ORITO ESE HOSPITAL ORITO I 
B/ El Vergel 
Calle 9 No. 10-
50 

4290761 - 4290088 

MOCOA 
ESE HOSPITAL JOSE  
MARIA HERNANDEZ 

I-II-III 
B/ Obrero 
Avenida san 
Francisco 

4296056 - 4296057 

COLON ESE HOSPITAL PIO XII  I-II-III Calle 4 No. 8-16  4251792 4251884 

PUERTO CAICEDO ESE HOSPITAL ALCIDES JIMENEZ I B/ La Esperanza 4274412 

PUERTO ASIS ESE HOSPITAL LOCAL I 
Cra. 29 No. 10-
10 

4227081 

SAN MIGUEL 
ESE HOSPITAL FRONTERIZO LA 
DORADA 

I 
B/ El Paraiso 
Carrera 7 No. 1-
36 

4200738 

PUERTO LEGUIZAMO 
ESE HOSPITAL MARIA 
ANGELINES 

I - II 
Km 1 Via 
Aeropuerto 

098-5634083 - 098-
5634001 

VALLE DEL GUAMUEZ 
ESE HOSPITAL SAGRADO  
CORAZON DE JESUS 

I - II 
manzana 225A 
CS 1 LA PARKE 

4282181 - 4293089 

VILLAGARZON 
ESE HOSPITAL SAN GABRIEL 
ARCANGEL 

I Calle 83 - 68 4284807 - 4284585 

PUERTO ASIS 
IPS CAPRECOM SAN FRANCISCO 
DE ASIS 

I-II-III 
Cra. 29 No. 10-
10 

4227006 - 4227007 

 
Fuente: Secretaria de Salud. Oficina de Prestación de Servicios y Aseguramiento. 2011 
 
Registros obtenidos de la Superintendencia de Salud establece que Putumayo cuenta con no 
menos de 100 instituciones prestadoras de servicios de salud entre públicas y privadas. 
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Tabla 17. Instituciones Prestadoras de servicios de Salud en Putumayo 
Nro. MUNICIPIO IPS DIRECCION 

PÚBLICAS 

1 COLÓN CONSEJO REGIONAL INDIGENA DEL CAUCA CRIC-IPSI CL 3 # 7-92 

2 COLÓN ESE HOSPITAL Pío XII Calle 4 No. 8-18 

3 LEGUÍZAMO 
ESE HOSPITAL MARIA ANGELINES DE II NIVEL DE 
ATENCION 

KILOMETRO 1 VIA 
AEROPUERTO 

4 LEGUÍZAMO HOSPITAL NAVAL DE CARTAGENA 
KR 5 CON CLL14 
ESQUINA 

5 MOCOA 
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL JOSÉ MARÍA 
HERNÁNDEZ 

CL. 14 Nº 7 - 26 AV. 
SAN FRANCISCO 

6 MOCOA MINGA IPSI-AIC Kra 6 Nº 7A-17 

7 ORITO E.S.E HOSPITAL ORITO CALLE 9 No 3-50 

8 PUERTO ASÍS EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL KR 29 No 10-10 

9 
PUERTO 
CAICEDO 

E.S.E. HOSPITAL ALCIDES JIMÉNEZ 
BARRIO LA 
ESPERANZA 

10 
PUERTO 
GUZMAN 

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL JORGE JULIO 
GUZMAN 

Barrio Los Prados - 
Vía Puerto Rosario 

11 SAN MIGUEL ESE HOSPITAL FRONTERIZO LA DORADA CRA 7 N° 1 - 36 

12 
VALLE DEL 
GUAMUEZ 

ESE HOSPITAL SAGRADO CORAZON DE JESUS VIA ROSAL 

13 VILLAGARZÓN E.S.E HOSPITAL SAN GABRIEL ARCANGEL 
BARRIO JUAN PABLO 
II 

PRIVADAS 

Nro. MUNICIPIO IPS DIRECCION 

14 LEGUÍZAMO DROGUERIA REAL LTDA. 
CALLE 9A CARRERA 
28 ESQUINA 

15 MOCOA AFLODENT E.U CRA 8 No. 15-50 

16 MOCOA AMBULANCIAS ABS DEL PUTUMAYO LTDA 
CARRERA 14 No. 12-
17 

17 MOCOA ASESALUD PUTUMAYO EU 
BARRIO LOS PRADOS 
CRA 18 No. 9-38 

18 MOCOA ASISTENCIA MEDICA DEL SUR LIMITADA 
CRA 17 #14-100 
BARRIO OBRERO 

19 MOCOA 
CENTRO DE IMÁGENES DIAGNOSTICAS TERCER 
MILENIO LTDA 

CALLE 14 No 12 - 81 

20 MOCOA CENTRO DIAGNOSTICO Y RADIOLOGICO CONRAD E.U 
BARRIO VILLA 
COLOMBIA CALLE 12 
No. 9-103 

21 MOCOA CLINICA AYNAN LTDA KR 14 # 11-36 

22 MOCOA CLINICA CREAR VISION LTDA KR 8 No. 17-156 

23 MOCOA CLINICA DE OJOS SANTA LUCIA LTDA. MOCOA 
CARRERA 14 No. 13-
08 

24 MOCOA CODENT ODONTOLOGIA ESPECIALIZADA IPS E.U. KR 8 15-92 

25 MOCOA 
COOPERATIVA DE TRABAJO ASOCIADO INVERSIONES Y 
SERVICIOS-INSERMEDIC 

Carrera 15 No. 14-28 

26 MOCOA CORPORACION IPS SALUDCOOP NARIÑO KR 36 # 12-55 

27 MOCOA DIAGNOSTICOS E.U. CALLE 12 No 9 -103 

28 MOCOA 
EMPRESA DE EMPLEADOS PUTUMAYENSES DE LA 
SALUD S.A. 

CALLE 14 NUMERO 
12 81 
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29 MOCOA EMPRESA UNIPERSONAL FISIOCENTER IPS EU CALLE 7 No 4-02 

30 MOCOA FUNDACION SUEÑOS DE VIDA 
KR 9 CL 17B MZ 79C 
AV COLOMBIA 

31 MOCOA GRAN TIERRA ENERGY COLOMBIA LTD. BATERIA TOROYACO 

32 MOCOA I.P.S. SELVAVIVIR LTDA 
Edificio Isabella 
Sophia Oficina 402 
Barrio Obrero 

33 MOCOA Laboratorio Clinico Diana Buitrago Limitada Cra 14 No 13-08 

34 MOCOA LABORATORIO CLINICO HIDALGO CAICEDO E.U. Carrera 7 # 8 - 20 

35 MOCOA OPTICA ANNY E.U. 
KR 8 Nº 15-16 MZ 
566D 

36 MOCOA OPTICA EXPO VISION E.U CARRERA 4 No 7-06 

37 MOCOA OPTICA FAMILIAR E.U. 
CARRERA 14 No. 13-
08 

38 MOCOA OPTILENTES E.U. KR 8 Nº 15-50 

39 MOCOA ORTODENTIS PUTUMAYO IPS LTDA. Cr 9 No 12 - 44 

40 MOCOA OTM -LTDA MOCOA KRA 13 No 14-20 

41 MOCOA PREVISANT E.U Cra 4 No. 7-09 

42 MOCOA REHABILITAR DEL PUTUMAYO LTDA ND 

43 MOCOA SALUD TERAPIA DEL PUTUMAYO E.U CALLE 13 No 11-04 

44 MOCOA STETIC DENTS. R E.U CLL 14 N° 18 - 17 

45 MOCOA 
UNIDAD DE PREVENCION CLINICA MONTERÍA 
COOMEVA EPS 

MANGA AV JIMENEZ 
No 21-45 

46 MOCOA UNIDAD MEDICA ESPECIALIZADA - UME 
CALLE 5 NUMERO 9 - 
305 

47 MOCOA 
UNIDAD MEDICO ASISTENCIAL DEL PUTUMAYO 
EMPRESA UNIPERSONAL - UNIMAP E.U. 

CALLE 14 CARRERA 
10, ESQUINA 

48 ORITO 
CENTRO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD AL SER 
HUMANO LTDA 

CALLE 5 No. 10-20 

49 ORITO CLINI ORAL ORITO EU CALLE 7 # 7-77 

50 ORITO CLINICA SUPERIOR E.U. Carrera 9ª # 6 - 23 

51 ORITO 
DEPOSITO Y DROGUERIAS UNIVERSAL DE COLOMBIA 
LIMITADA 

CALLE 9 No 7-02 

52 ORITO FONOCLINIC IPS E.U Calle 4A n°22-54 

53 ORITO GONZALES E.U. CALLE 35 No. 4B-29 

54 ORITO MEDYSALUD IPS SAS 
CASA 28 BARRIO 
VERGEL 

55 ORITO RAYOS X CATILP SAS 
BARRIO MARCO 
FIDEL SUAREZ LOCAL 
3 151C 

56 ORITO 
UNIDAD INTEGRAL DE SERVICIOS DE SALUD-UNIS 
ORITO-ECOPETROL S.A. 

Zona Industrial 
ECOPETROL S.A. 
campo de Cantagallo 

57 ORITO UNIDAD MEDICA INTEGRAL MARIANA LTDA BARRIO SAN CARLOS 

58 PUERTO ASÍS 
ASOCIACION DE INTEGRANTES EN SALUD LTDA. 
"ANDINA EN SALUD LTDA" 

Calle 10 No 31-B .54 

59 PUERTO ASÍS 
CENTRO ESPECIALIZADO DE ALTA TECNOLOGIA EN 
IMÁGENES DIAGNOSTICAS LTDA 

CALLE 20 No 27 02 
BARRIO EL CARMEN 

60 PUERTO ASÍS CENTRO INTEGRAL DE TERAPIAS PUERTO ASIS "CIT" EU 
CL 10 NO. 30-83 BRR 
CAMILO TORRES 
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61 PUERTO ASÍS CENTRO OFTALMOLOGICO DEL PUTUMAYO E.U CRA 21 Nº 9 - 70 

62 PUERTO ASÍS CENTRO RADIOLOGICO DEL PUTUMAYO E.U. Calle 10 No 31B-54 

63 PUERTO ASÍS CLINICA DE LA AMAZONIA IPS LTDA KA 9 No. 9 A - 52 

64 PUERTO ASÍS CLINICA SALUD CENTER E.U. CL 10 Nº 22 - 49 

65 PUERTO ASÍS FUNDACION DESARROLLO SALUDABLE - FUNDASALUD CALLE 10 N° 25 - 18 

66 PUERTO ASÍS FUNDACION SALUD - FUNSALUD 
CARRERA 18 N. 12 - 
35 BARRIO LAS 
AMERICAS 

67 PUERTO ASÍS 
INTEGRACION EN SALUD COOPERATIVA DE TRABAJO 
ASOCIADO DEL PUTUMAYO 

KR 26 NUMERO 10-
10 

68 PUERTO ASÍS 
LABORATORIO CLINICO, CITOLOGICO Y PATOLOGICO 
PROSALUD PUERTO ASIS E.U. 

Calle 10 No.20-30 

69 PUERTO ASÍS PROSALUD E.A.T. KR. 30 Nº 9 - 21 

70 PUERTO ASÍS 
SERVICIO DE AMBULANCIA Y TRANSPORTE DE Atención 
DE URGENCIAS SANTI 

CARRERA 5 No. 7-02 

71 PUERTO ASÍS SERVICIOS MEDICOS INTEGRALES DEL PUTUMAYO EU KR 30 No 9-90 

72 PUERTO ASÍS UNIMEDICAL DE COLOMBIA EU calle 10 No 22-86 

73 
PUERTO 
CAICEDO 

CLINICA LOS ANGELES LTDA 
CLINICA LOS 
ANGELES 

74 
PUERTO 
CAICEDO 

FAMISALUD PUTUMAYO IPS EU BARRIO JARDIN 

75 
PUERTO 
GUZMAN 

PREVENSALUD IPS LTDA 
Cra. 1 No. 7 - 16 
Barrio Los Prados 

76 
PUERTO 
GUZMAN 

UNION DE PROMOTORES POR LA SALUD LTDA 
"UPROSALUD LTDA" 

PUERTO GUZMAN 

77 SAN FRANCISCO FUNDACION IPS COOPSOAFA CL8 KR6 

78 SAN MIGUEL CENTRO ODONTOLOGICO LA DORADA E.U. 
CALLE PRINCIPAL 
BARRIO SAN FELIPE 

79 SAN MIGUEL UNIDAD MEDICA LA DORADA E.U 
BARRIO SAN FELIPE 
KRA 5 Nº 5-03 

80 SIBUNDOY ASOCIACION IPS INDIGENA INGA KAMENTSA CALLE 15 Nº15-69 

81 SIBUNDOY 
CENTRO INTEGRAL DE TERAPIAS PUTUMAYO CIDET 
LTDA 

CL 14 Nº 14-50 BRR 
el Recreo 

82 SIBUNDOY CLINICA SHALOM E.U. SEDE SIBUNDOY CL 17 N. 17 - 32 

83 SIBUNDOY CORPOMEDICA Servicios Médicos Integrales E.U. CL 15 No 11- 07 

84 SIBUNDOY Fundación Crisma Rehabilitar 
CALLE 16 # 18 - 78 
BARRIO CASTELVI 

85 SIBUNDOY 
INTERVENCION TERAPEUTICA Y SOCIAL FISISALUD 
LTDA. 

CALLE 16 N 13-14 

86 SIBUNDOY IPS CONSUMEDICO EAT. CRA. 13 No. 14-09 

87 SIBUNDOY IPS PREVENIR EAT CL 16 # 14-81 

88 SIBUNDOY IPS PREVENIR SIBUNDOY EU CALLE 17 # 14-57 

89 SIBUNDOY OPTICA LOS ANGELES 
CL16 No. 18-45 
AVENIDA CASTELVY 

90 
VALLE DEL 
GUAMUEZ 

CLINICA DE ODONTOLOGIA ESPECIALIZADA BENAVIDES 
ORTEGA E.U. IPS 

KR 8 CL 5 y 6 BRR EL 
EDEN 

91 
VALLE DEL 
GUAMUEZ 

CLINICA LOS ANDES LA HORMIGA E.U. IPS 
KR 8 CL 5 y 6 BRR EL 
EDEN 

92 
VALLE DEL 
GUAMUEZ 

CLINICA SAN JORGE LA HORMIGA LTDA KR 6 9-38 
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93 
VALLE DEL 
GUAMUEZ 

IPS CENTRO MEDICO DE ESPECIALISTAS DE LA 
HORMIGA E.U 

Calle 7 No 5 - 47 

94 
VALLE DEL 
GUAMUEZ 

UNIDAD MEDICA VIVIR LIMITADA UMV CL 8 KR 4 ESQ 

95 VILLAGARZÓN ASISTENCIA MEDICA EN AMBULANCIA VILLAGARZON 
CARRERA 6E NO. 3-
08 

96 VILLAGARZÓN CLINICA OMEGA SALUD LIMITADA CALLE 4 - CARRERA 4 

97 VILLAGARZÓN IPS PROSVISALUD EU KR 7 No. 4-46 Piso: 2 

98 VILLAGARZÓN OPTICA OSCANI E.U 
carrera 2# 5-07 
esquina 

99 VILLAGARZÓN SALUD VILLAMAZONAS E.U. KR 5 No 4-05 

100 VILLAGARZÓN 
SERVICIOS FARMACEUTICOS MEDI-EQUIPOS PUNTO 
COM E.U. 

BARRIO LOS PRADOS 

Fuente:  http://www.supersalud.gov.co/mapaIpss.html. Consulta realizada 1/04/11 
 

2.8.5 Comunicaciones 

 
De acuerdo a los reportes trimestrales del Ministerio de Tecnologías de la Información y las 
Comunicaciones, Colombia telecomunicaciones S.A. ESP, es la empresa que presta el servicio 
de telefonía fija, no se encuentra en Putumayo otra empresa prestadora de este servicio.  
 
El índice de penetración de internet para el departamento del Putumayo es de 1,13%, que lo 
ubica en el puesto 27 entre los departamentos de Colombia. 
 
  

http://www.supersalud.gov.co/mapaIpss.html.%20Consulta%20realizada%201/04/
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Ilustración 17. Ranking de penetración de internet por departamento IV trimestre 2010. 

 
Fuente: Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones. 
 
En el departamento el municipio con mayores suscriptores a internet corresponde a Mocoa 
que para el IV trimestre de 2010 conto con un número de suscriptores de 1.662 de un total de 
3.679 suscriptores en todo el Departamento. En general el servicio de Internet se presta en 
todas las cabeceras municipales aunque con limitaciones  en  algunas  de ellas,  y el  servicio  
de banda ancha  se  presenta principalmente en las cabeceras. 
 
El índice de penetración a internet para Mocoa fue de 4,31%, le sigue Puerto Asís con 1,79%, 
Orito con 1,07%. El municipio más rezagado es San Francisco con 0,01%. 
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Ilustración 18. Índice de penetración a internet por Municipio en Putumayo IV trimestre 
2010. 
 

 
Fuente: Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones. 
http://www.mintic.gov.co/indus_cifras.asp 
 
El servicio de internet es suministrado por diferentes empresas con tecnología satelital, xDSL, 
Cables, clear cannel e inalámbrico, con amplitud de velocidades de subida de archivos desde 
los 19 Kbps hasta los 2000 Kbps. 
 
Tabla 18. Proveedores de internet en Putumayo 

Operador Municipios Tecnología 
Nivel de 
Banda 

Velocidad de 
subida* 

Suscriptores 

AXESAT S.A. 

Colon, Mocoa, Orito, Puerto 
Asís, Leguizamo, San Francisco, 
San miguel (la Dorada), 
Santiago 
Valle del Guamuez (la 
Hormiga), Villagarzón 

Satelital 
Banda 
Angosta 
Banda Ancha 

19 Kbps 
1024 Kbps 

14 

BT LATAM COLOMBIA S 
A. 

Mocoa, Orito, Leguizamo Satelital 
Banda 
Angosta 
Banda Ancha 

64 Kbps 
256 Kbps 

4 

COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES 
S.A. ESP 

Mocoa, Orito, Puerto Asís, 
Santiago, Valle del Guamuez (la 
Hormiga) 

xDSL. 
CLEAR 
CHANNEL 

Banda 
Angosta 
Banda Ancha 

64 Kbps 
2000 Kbps 

3433 

EPM 
TELECOMUNICACIONES 
S.A. E.S.P. 

Colon, Mocoa, Orito, Puerto 
Caicedo, Puerto Guzmán, 
Leguizamo, San miguel (la 
Dorada), Santiago, Sibundoy, 
Valle del Guamuez (la 
Hormiga), Villagarzón 

Satelital 
Otras 
Inalámbrica 

Banda 
Angosta 
Banda Ancha 

32 Kbps 
512 Kbps 

11 

GILAT COLOMBIA S A 
ESP 

Colon, Mocoa, Puerto Caicedo, 
San Francisco, Santiago, 
Sibundoy, Villagarzón 

Satelital 
Banda 
Angosta 

32 Kbps 7 

GILAT NETWORKS 
COLOMBIA S.A. ESP 

Puerto Guzmán, Leguizamo, 
San miguel (la dorada), 
Sibundoy, Valle del Guamuez 
(la Hormiga) 

Satelital 
Banda 
Angosta 
Banda Ancha 

80 Kbps 7 
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Operador Municipios Tecnología 
Nivel de 
Banda 

Velocidad de 
subida* 

Suscriptores 

INTERNET POR 
AMERICA S A 

Colon, Mocoa, Orito, Puerto 
Asís, Puerto Caicedo, Puerto 
Guzmán, Leguizamo, San 
Francisco, San miguel (la 
Dorada), Santiago, Sibundoy, 
Valle del Guamuez (la 
Hormiga), Villagarzón 

Satelital 
Banda 
Angosta 

30 Kbps 
40 Kbps 

119 

INTERNET POR 
COLOMBIA S A 

Colon, Mocoa, Orito, Puerto 
Asís, Puerto Caicedo, 
Leguizamo, San Francisco, San 
miguel (la Dorada), Santiago, 
Sibundoy, Valle del Guamuez 
(la hormiga), Villagarzón 

Satelital 
Banda 
Angosta 
Banda Ancha 

48 Kbps 
500 Kbps 

94 

TELMEX COLOMBIA 
S.A. 

San miguel (la Dorada) Cable Banda Ancha 350 Kbps - 

* Corresponde a la velocidad mínima y máxima ofrecida por el proveedor para subir archivos. 
Fuente: Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones. 
http://www.mintic.gov.co/indus_cifras.asp 
 
El número de suscriptores corresponde a los registrados por los operadores al finalizar el IV 
trimestre de 2010. Telmex Colombia S.A. reporto 1 suscriptor en el II trimestre de 2010 en el 
Municipio de San Miguel. 
 
La  oferta  radial  está  representada  por  10  emisoras  entre  comerciales   y comunitarias, la 
mayoría de cobertura local. Entre ellas se encuentran Maguaré Estéreo,  Radio  Policía  
Nacional,  Emisora del Ejercito, Radio  Nacional  de  Colombia,  Putumayo Estéreo, RCN Radio, 
Radio Waira. 
 
La prensa escrita cuenta con los servicios del Diario del Sur y el Nuevo Putumayo.  
 
La señal de televisión llega a través de los canales nacionales, RCN, Caracol, existen sistemas 
locales de televisión por cable, y tienen presencia empresas como Telmex Colombia S.A. y 
televisión satelital de la empresa DIRECTV Ltda., y Colombia Telecomunicaciones S.A. ESP. 
 
La señal de telefonía móvil se presta a través de los operadores Comunicación Celular S.A. 
COMCEL y Telefónica Móviles Colombia S.A. con cobertura en todo el departamento, 
especialmente en cabeceras municipales. 
 

2.8.6 Energía Eléctrica 

Doce municipios tienen suministro permanente de energía eléctrica de la red de interconexión 
nacional, a través de las líneas de transmisión: Pasto – Valle de Sibundoy – Mocoa – Puerto 
Caicedo – Yarumo – La Hormiga – San Miguel; Mocoa – Puerto Guzmán: y Puerto Caicedo – 
Puerto Asís. En Puerto Leguizamo opera el sistema local de suministro de energía a través de 
planta de generación. 
 

2.8.7 Seguridad 

En temas de secuestro el departamento del Putumayo se encuentra en los departamentos con 
menores tasas de secuestro, de 33 departamentos del país y tomando la sumatoria total de 
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secuestros en una serie histórica desde enero de 1996 a mayo de 2008, se ubicada en el 
puesto 26.13, siendo Antioquia el departamento que ha registrado más secuestros. 
 
Ilustración 19. Número total de secuestrados por departamento 1996 - 2008. 
 

 
Fuente: Construido a partir de datos obtenidos de estadísticas de secuestro generales enero 
1996 – mayo 2008. Fundación País Libre. 
 
Para el periodo comprendido entre el año 2009 – 2010 el número total de secuestrados en 
Putumayo se ha incrementado en un  67%, con respecto a los dos años anteriores, que para el 
2007 fue de 12 y para el 2008 fueron 2 personas secuestradas. 
 
  

                                                           
13Datos obtenidos de Red Nacional de Iniciativas por la Paz y contra la Guerra – REDEPAZ. 

http://www.redepaz.org.co/Estadisticas-del-secuestro 
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Ilustración 20. Secuestros en Colombia. Participación por departamento 2009 vs 2010. 
 

 
Fuente: Fundación País Libre. Fenomenología del Secuestro en Colombia. Marzo 2011. 
 
En cuanto a homicidio común para los periodos comprendidos entre 2008 y 2009 se 
registraron 189 y 219 homicidios respectivamente en el departamento del Putumayo, esto le 
represento una participación nacional del 1,19% y una tasa de 47 homicidios por cada 100.000 
habitantes. 
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Ilustración 21. Tasa de participación de homicidio común en Colombia. 2009. 
 

 
 
Fuente: Policía Nacional. Revista criminalidad Nro. 52. Junio 2010. 
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2.9 COORDINACIÓN INSTITUCIONAL 

 
Para el tema de turismo en el departamento del Putumayo se han identificado instituciones 
públicas, privadas y comunidad organizada que adelantan acciones en torno a este sector, 
entre ellas se encuentran: 
 

2.9.1 Gobernación del Putumayo. 

 
Como ente de carácter departamental juega un papel importante en el desarrollo del turismo. 
La gobernación en busca de dinamizar el sector del turismo ha realizado las siguientes 
acciones: 
 
Mediante decreto 346 del 31 de diciembre del 2008, la Gobernación de Putumayo modifica la 
estructura administrativa de la Gobernación de Putumayo, se definen las unidades 
administrativas, los procesos a su cargo y la planta de personal globalizada, a través de este 
decreto se crea la Secretaría de Productividad y Competitividad. El artículo 15 del Decreto 
otorga a la Secretaría de Productividad y Competitividad las funciones de planear, dirigir y 
coordinar procesos para la generación de oportunidades de trabajo, a partir del fomento de las 
iniciativas empresariales, especialmente en lo relacionado con el turismo y la explotación de 
recursos naturales no renovables, permitiendo con ello dinamizar y mejorar la competitividad 
y sostenibilidad de la economía del departamento, generando equidad territorial. Así mismo 
fomentar el desarrollo fronterizo y la integración con los países limítrofes y con los de fácil 
acceso de acuerdo con la Ley de fronteras y con el Plan de Desarrollo y gestionar recursos para 
su financiamiento. 
 
La Secretaría cumple sus funciones en torno a cuatro procesos: 1) fomento del turismo, 2) 
fomento empresarial, 3) fomento minero-energético y 4) gestión de cooperación internacional 
y desarrollo de fronteras.   
 
Para el fomento del turismo, la Secretaria de Productividad y Competitividad tiene designadas 
las siguientes actividades: 
 

 Direccionamiento del proceso: Planear, hacer, verificar, actuar 

 Gestión del sistema de información 

 Gestión de comunicaciones institucionales 

 Administración de documentos 

 Investigación del sector turístico 

 Formulación de proyectos 

 Estudios previos de contratación 

 Seguimiento, evaluación y control a la ejecución de proyectos de turismo 

 Interventoría de proyectos 
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 Liquidación de contratos 

 
Así mismo mediante decreto No. 0048 de 2009 de la Gobernación de Putumayo se creó la 
Comisión Regional de Competitividad - CRC, la cual permaneció inactiva por diferentes 
circunstancias y fue reactivada mediante Decreto 0092 del 10 de abril de 2010. La comisión es 
presidida por la Gobernación  a través de la Secretaría de Productividad y Competitividad y 
cumplen funciones de secretaría técnica ésta misma dependencia conjuntamente con la 
Cámara de Comercio de Putumayo.   
 
Finalmente mediante ordenanza 0619 del 2 de febrero de 2011 se conceden facultades al 
Gobernador del Putumayo para suprimir y/o liquidar el instituto de cultura y turismo 
departamental. 
 
Desde la Secretaria de Productividad y Competitividad se adelanta los siguientes proyectos y 
actividades. 
 
Tabla 19. Relación  de contratos gobernación del Putumayo vigencia 2010 - 2011 

No. 
Tipo de 

contrato 
Valor total 

en $ 
Municipio Proyecto Objeto 

Aporte 
Gobernación 

331/2010 
Concurso de 
méritos- 
consultoría 

32.000.000     
Mocoa - 
Puerto Asís 

De apoyo a 
iniciativas de 
construcción 
de 
infraestructura 
turística 

Elaboración de 
estudios y 
diseños para el 
mejoramiento 
ambiental y 
ecoturístico del 
eje vial de 
Mocoa - Puerto 
Asís, 
departamento 
del Putumayo 

32.000.000      

352/2010 
Concurso de 
méritos- 
consultoría 

32.000.000     Mocoa 

Proyecto de 
apoyo a 
iniciativas de 
construcción 
de 
infraestructura 
turística 

Proyecto para la 
construcción del 
eje ambiental y 
eco turístico 
sendero 
peatonal puente 
rio Mulato - 
puente rio 
Caliyaco 
municipio de 
Mocoa 
departamento 
del Putumayo 

       
32.000.000      
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No. 
Tipo de 

contrato 
Valor total 

en $ 
Municipio Proyecto Objeto 

Aporte 
Gobernación 

271/2010 
Prestación 
de servicios 
profesionales 

5.000.000 Mocoa Honorarios 

Prestación 
servicios 
profesionales a 
la gobernación 
del Putumayo 
como 
profesional 
especializado en 
informática para 
la gerencia de 
proyectos con el 
fin de servir de 
apoyo en el área 
de turismo de la 
secretaría de 
productividad y 
competitividad 
de la 
gobernación del 
Putumayo 

       
6.000.000      

378/2010 
Prestación 
de servicios   

32.000.000     Santiago 

Proyecto 
adecuación de 
sendero 
ecológico en la 
laguna 
Indipayaco 
vereda San 
Andrés 
municipio de 
Santiago 
departamento 
del Putumayo 

Ejecución 
subproyecto 
adecuación de 
senderos 
ecológicos en la 
laguna 
Indipayaco 
vereda San 
Andrés 
municipio de 
Santiago 
departamento 
del Putumayo 

    
32.000.000      

053/2010 

Convenio 
marco de 
cooperación 
gobernación 
- Cámara de 
Comercio del 
Putumayo 

59.200.000 
Departamento 
del Putumayo 

Proyecto para 
el fomento del 
Putumayo 
como destino 
turístico 

Cooperación 
ejecutar 
proyecto para el 
fomento del 
Putumayo como 
destino turístico 
a realizarse en 
los municipios 
de Santiago, 
Colon Sibundoy, 
San Francisco, 
Mocoa, 
Villagarzón, 
Puerto Guzmán, 
Puerto Asís, 
Puerto 
Leguizamo en el 
año 2011 

   50.000.000    
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No. 
Tipo de 

contrato 
Valor total 

en $ 
Municipio Proyecto Objeto 

Aporte 
Gobernación 

078/2010 

Convenio 
marco de 
cooperación 
gobernación 
- Cámara de 
Comercio del 
Putumayo 

52.200.000 
Departamento 
del Putumayo 

Proyecto plan 
turístico del 
departamento 

Ejecución 
subproyecto 
plan de 
desarrollo 
turístico del 
departamento 
del Putumayo 

   43.000.000    

031/2011 
Prestación 
de servicios 
profesionales 

12.800.000     Mocoa Honorarios 

Prestación 
servicios 
profesionales a 
la gobernación 
del Putumayo 
como 
profesional 
especializado en 
informática para 
la gerencia de 
proyectos con el 
fin de servir de 
apoyo en el área 
de turismo de la 
secretaría de 
productividad y 
competitividad 
de la 
gobernación del 
Putumayo 

   12.800.000    

Fuente: Secretaria de Productividad y Competitividad – Gobernación del Putumayo. 2011 
 

2.9.2 Corporación para el Desarrollo Sostenible del Sur de la Amazonia – 

CORPOAMAZONIA 

 
La Corporación para el Desarrollo Sostenible del Sur de la Amazonía –CORPOAMAZONIA-, 
creada mediante Ley 99 de 1993, además de las funciones propias de las Corporaciones 
Autónomas Regionales, tiene como encargo principal promover el conocimiento y utilización 
de los recursos naturales renovables y del medio ambiente en los departamentos de 
Amazonas, Caquetá y Putumayo, fomentar el uso de tecnología apropiada y dictar 
disposiciones para el manejo adecuado del ecosistema Amazónico de su jurisdicción y el 
aprovechamiento sostenible y racional de sus recursos naturales renovables y del medio 
ambiente, así como asesorar a los municipios en el proceso de planificación ambiental y 
reglamentación de los usos del suelo y en la expedición de la normatividad necesaria para el 
control, preservación y defensa del patrimonio ecológico y cultural de las entidades 
territoriales de su jurisdicción. 
 
En cumplimiento de sus funciones y su misión institucional, Corpoamazonia implementó a 
partir del año 2004 el Plan Estratégico Regional de Mercados Verdes y Biocomercio, 
entendidos éstos como el conjunto de actividades de recolección y/o producción, 
procesamiento y comercialización de bienes y servicios derivados de la biodiversidad nativa, 
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bajo criterios de sostenibilidad ambiental, social y económica14. De esta forma, 
Corpoamazonia apoya en procesos de fortalecimiento empresarial, incorporación de buenas 
prácticas ambientales en sistemas productivos y aspectos de comercialización a empresas y 
comunidades organizadas que se encuentren desarrollando sus actividades en alguno de los 
sectores y subsectores de los mercados verdes (cuadro xx). El programa ofrece su apoyo a los 
sectores productivos de la región del sur de la Amazonia, identificando las debilidades y 
necesidades de apoyo a cada uno de los eslabones de estos sistemas productivos: productores, 
empresas u organizaciones transformadoras y comercializadores. Para Corpoamazonia el 
apoyo en cada uno de los eslabones es completamente necesario y debe estar articulado hacia 
delante y hacia atrás para que la cadena funcione. 
 
Tabla 20. Sectores y subsectores de los mercados verdes apoyado por Corpoamazonia 

Sector Subsector 

Bienes Provenientes Del Aprovechamiento 
Sostenible De Los Recursos Naturales Y La 
Biodiversidad  
(Cuyo proceso de extracción y manejo 
garantizan la preservación del medio, y son 
menos nocivos para la salud) 

Productos Naturales Maderables  

Productos Naturales No Maderables 
(Aceites esenciales y oleorresinas 
Gomas y resinas  
Colorantes, pigmentos y tintes naturales 
Hierbas y especias 
Plantas medicinales y fitofarmacéuticos 
Flores exóticas 
Frutos exóticos) 

Ecoproductos Industriales  
 Cuyo proceso productivo genera un menor 
impacto al medio respecto a bienes de su 
segmento, o que por sus características 
generan beneficios al ambiente) 
  
 

Sistemas agropecuarios  

Productos manufacturados menos contaminantes  

Tecnologías limpias y equipos de mitigación de 
impactos  

Energías limpias  

Aprovechamiento de residuos y reciclaje  

Minería sostenible  

Servicios Ambientales 
(Proveídos por el ambiente para los seres 
humanos, así como los servicios ambientales 
proveídos por el hombre para garantizar 
mejores niveles de calidad ambiental) 

Turismo ecológico  

Mecanismo de desarrollo limpio - cambio climático  

Educación ambiental  

Manejo integral de residuos sólidos  

Fuente: Corpoamazonia. Plan Regional de Mercados Verdes. 2011. 
 
Corpoamazonia ha realizado diferentes acciones enmarcadas en el turismo y se elaborado 
diferentes documentos de caracterización de sitios naturales con potencial para desarrollar 
actividades de turismo en los municipios de: Mocoa (2003), Puerto Asís (2004), Villagarzón y 
Orito (2006). 
 
Igualmente en el año 2009 adelanto la formulación de un plan estratégico ecoturístico para los 
municipios de Mocoa, San Francisco, Sibundoy, Colón y Santiago, departamento del Putumayo, 
desde el desarrollo de un diagnóstico de la oferta ecoturístico y dos estudios de capacidad de 
carga de los municipios del Valle de Sibundoy y Mocoa.  
 
Corpoamazonia es propietaria del Centro Experimental Amazónico – CEA y desde allí se 
adelantan actividades en torno a la educación ambiental, el ecoturismo y otras actividades 
enmarcadas en la misión institucional de administrar los recursos naturales renovables. En año 

                                                           
14

 El término y concepto de Biocomercio fue adoptado en la Comisión Nacional para el Conocimiento y uso de la 
Biodiversidad – CONABIO -. Convenio de Diversidad Biológica. 
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2010 Corpoamazonia y la Fundación Zoológica de Cali realizaron estudios para la 
implementación del parque de conservación ex situ de fauna silvestre a través del 
fortalecimiento de la educación ambiental en el CEA, propuesta que para el presente año 2011 
ha comenzado su implementación con la designación de Parque Suruma. 
 
En entrevista con el Director General de Corpoamazonia expuso que las intenciones de  la 
Corporación es continuar fortaleciendo el sector turístico en Putumayo, en el marco de sus 
funciones, y ha considerado como una medida de mitigación para el impacto ambiental en la 
construcción de la vía Mocoa – San Francisco, la implementación del parque temático del agua, 
que sirva como punto de control del acceso a la  Reserva forestal protectora de la cuenca alta 
del río Mocoa,  y que actúe como límite para minimizar la expansión urbana en el área. 
 
Otros proyectos de importancia en el tema de turismo y de interés para Corpoamazonia es “el 
túnel verde”, con el cual se pretende ornamentar la vía que desde Mocoa conduce a Puerto 
Asís e instalar miradores para la contemplación de la belleza paisajística de este corredor, es 
de anotar que este proyecto es de interés para la Gobernación del Putumayo la cual ha 
contratado los diseños arquitectónicos y para Invias Regional Putumayo. 
 

2.9.3 Cámara de Comercio. 

 
La Cámara de Comercio del Putumayo es una entidad de carácter privado, generadora de 
bienestar empresarial que promueve el desarrollo socioeconómico del Sur de Colombia, 
cumpliendo con las funciones delegadas por el estado Colombiano. Fue creada a petición de 
los comerciantes y mediante Decreto No. 2203 del 7 de septiembre de 1984, emanada por el 
Ministerio de Desarrollo Económico, en el Gobierno del doctor Belisario Betancourt Cuartas. Se 
le asignó como jurisdicción los Municipios de Mocoa, Puerto Asís, Villagarzón, Puerto Guzmán, 
Orito, La Hormiga, Puerto Leguízamo, Puerto Caicedo y San Miguel. 
 
Cuenta con una sede principal en el municipio de Puerto Asís, la Seccional Piedemonte 
Amazónico en Mocoa y dos sedes receptoras en los municipios de Orito y Valle del Guamuez. 
 
La Cámara de Comercio desde sus inicios, ha tenido como objeto social primordial el 
funcionamiento legal de los establecimientos de comercio, para lo cual ha sido fundamental la 
participación y cooperación de cada uno de sus miembros. Sin dejar a un lado este propósito, a 
partir de 1993 se inició su reestructuración con el objeto de llevar a la Cámara a una entidad 
con criterio de unidad, partiendo desde su Junta Directiva, sus funcionarios y desde su 
comienzo mismo, realizando el proyecto “Plan de Acción para la Cámara de Comercio del 
Putumayo”, con la asesoría de la Asociación de Cámaras de Comercio del Suroccidente, 
Asocámaras. 
 
Desde el 10 de abril de 2010, la Cámara de Comercio de Putumayo hace las veces de secretaría 
técnica de la Comisión Regional de Competitividad del Putumayo, según lo establece el 
Decreto No. 0092 de la Gobernación de Putumayo.  
 
La Cámara de Comercio del Putumayo conjuntamente con la Gobernación han liderado el 
proceso para consolidar la Comisión Regional de Competitividad y cuenta ya con en el Plan 
Regional de Competitividad del Putumayo “Putumayo Compite, herramienta que busca 
articular los sectores públicos y privados del departamento para trabajar de manera 
coordinada y ordenada cumplir las metas planteadas y realizar seguimiento a su efectividad. 
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La Comisión está conformada por 17 miembros pertenecientes a la Gobernación de Putumayo, 
la Cámara de Comercio de Putumayo, el SENA, el Instituto Tecnológico del Putumayo –ITP-, las 
Alcaldías de Mocoa y Puerto Asís, colegios agropecuarios, CORPOAMAZONIA, ECOPETROL, 
INESUP, Comfamiliar y representantes de los diferentes gremios económicos, entre ellos el 
piscícola, minero y maderero. 
 
“Putumayo Compite” está fundamentado en 5 ejes estructurales y dos ejes transversales: 
 
Los ejes estructurales son: 
 

 Eje Putumayo Productivo: tiene como objetivo agregar valor a los productos con potencial, 

mediante tecnología de producción y mejoras en transformación, acopio y 

comercialización. 

 Eje Putumayo conectado: Busca facilitar el acceso a los principales mercados. 

 Eje Putumayo confiable: Busca establecer un entorno que facilite los negocios y que sea 

atractivo para la inversión. 

 Eje Putumayo calificado: Su finalidades elevar la calidad de la formación y reforzar la 

pertenencia de técnicos y tecnólogos con las apuestas productivas. 

 
Los ejes transversales: 
 
Eje Putumayo biodiverso y orgánico y Putumayo incluyente: buscan crear diferencias 
económicas a partir del patrimonio natural y permitir la generación de ingresos y empleos para 
todos los habitantes. 
 
Ilustración 22. Organigrama de la Comisión Regional de Competitividad del Putumayo 
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Fuente: Comisión Regional de Competitividad del Putumayo 2011. 

2.9.4 Policía Nacional del Departamento del Putumayo 

 
La Policía Nacional tiene delegado en una sola persona la coordinación de la Policía de Turismo 
en Putumayo, la cual no tiene asignado ningún otro personal o equipamento que facilite 
realizar acciones enfocadas hacia el turismo. La coordinación se realiza desde Mocoa. 
 
 

2.9.5 Servicio Nacional de Aprendizaje SENA – Regional Putumayo 

 
El centro de formación Agroforestal y Acuícola Arapaima de la Regional Putumayo del SENA 
está ubicado en Puerto Asís, sus principales enfoques son Forestal y Acuícola, dispone además 
de una sede en Mocoa – Sede Maguare cuyos principales enfoques son Turismo y Servicios. 
 
Desde el año 2006 la regional Putumayo del SENA ha orientado cursos enfocados hacia el 
turismo, inicio con el técnico de turismo a campo abierto, el cual fue dirigido en los municipios 
de Puerto Asís, Mocoa y Sibundoy. Actualmente dirige la tecnología en guianza turística que se 
dicta en Mocoa. 
 
Desde el año 2010 se dio inicio a la escuela de gastronomía en su sede principal en Puerto Asís, 
para el presente año 2011 se apertura la escuela de gastronomía en su sede de Mocoa, el 
grado de formación es tecnólogo. 
 

2.9.6 Instituto Tecnológico del Putumayo – ITP 
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El ITP es una institución pública de Educación Superior creada mediante Ley 65 de 1989. Tiene 
como misión la formación de técnicos, tecnólogos y profesionales a través de Ciclos 
Propedéuticos, para formar ciudadanos líderes en la transformación de su entorno.  
 
En el cumplimiento de sus funciones de docencia, investigación y proyección social, el ITP está 
comprometido con la preservación y aprovechamiento sostenible de la biodiversidad, 
procurando la adaptación de tecnologías aplicables a las realidades del contexto, la 
recuperación de los saberes populares y la preservación de los conocimientos de las diferentes 
etnias que habitan las regiones Andina y Amazónica, para contribuir al bienestar y 
mejoramiento de la calidad de vida de sus habitantes. 
 
El Instituto cuenta con dos sedes, una sede principal en la ciudad de Mocoa (Sede Aire Libre 
Paraje Barrio Luís Carlos Galán) y una subsede en Sibundoy, ubicada en la Vereda Versalles. 
 
El ITP actualmente no imparte formación académica directamente en programas de turismo, 
pero si ofrece programas afines a éste, actualmente ofrece 18 programas con registro 
calificado, entre ellos el técnico profesional en operación de proyectos de biocomercio y el 
técnico profesional en operación de proyectos de agricultura ecológica.  
 
Adicionalmente los egresados del ITP  pueden culminar su ciclo profesional mediante convenio 
con la Universidad Nacional Abierta y a Distancia – UNAD – y con la Universidad del Tolima en 
los siguientes programas académicos: Manejo Agroforestal, Manejo Agro ecológico y 
Poscosecha, Ingeniería Forestal e Ingeniería Agroindustrial. 
 
Actualmente cuenta con 2.870 estudiantes en los diversos programadas, de los cuales 1.572 
pertenecen al programa de articulación con la educación media, que les permite a estudiantes 
de grado décimo y once de 21 instituciones educativas de media aliadas al ITP, iniciar sus 
procesos de formación profesional avanzando dos semestres en el transcurso de su media 
vocacional. 
 
En entrevista con el vicerrector académico del ITP, se estableció que al interior de la institución 
se han generado iniciativas para incluir una tecnología en turismo dentro de la oferta 
académica de la institución, iniciativa que aún no ha sido evaluada en detalle, pero que la ve 
con grandes oportunidades para la región. 
 

2.9.7 Instituto de Educación del Putumayo - INESUP. 

 
El Instituto de Educación Superior del Putumayo, en  convenio con otras universidades, tiene 
programas aprobados  por el Icfes en carreras técnicas profesionales entre las que están la  
carrera técnica de Administrador Turístico y Hotelero. 
 
En año 2009 con el apoyo de Corpoamazonia dirigió el diplomado en “Fundamentos en la 
prestación de servicios en Ecoturismo”, el cual fue dictado en la ciudad de Mocoa y Sibundoy. 
 

2.9.8 Corporación de Turismo del Putumayo. 

 
La Corporación contempla como objetivo principal el de planificar, organizar e impulsar el 
turismo para el departamento del Putumayo. Tiene radio de acción para todo el departamento 
pero hasta la fecha ha enfocado su trabajo en el Valle de Sibundoy.Está conformada por 
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diferentes organizaciones que tienen relación con el turismo: hoteles, restaurantes, 
transportadores y operadores turísticos. 
 

2.9.9 Corporación para el Turismo y la cultura de Mocoa – Corpomocoa 

 
Entidad sin ánimo de lucro cuyo objeto es la planeación, gestión, desarrollo, fomento e 
implementación de acciones tendientes al desarrollo turístico y cultural con énfasis en el 
ecoturismo sostenible y tiene vida jurídica desde el 15 de abril de 2010. Surge como producto 
del diplomado de “Fundamentación en la prestación de servicios de ecoturismo”, desarrollado 
en convenio entre Corpoamazonia y el Instituto de Educación Superior del Putumayo – 
INESUP. 25 de los 65 participantes del diplomado decidieron unirse en una sola Corporación, 
entre ellos se encuentran guías de turismo, dueños de hoteles y restaurantes, agencias de 
viajes y educadores ambientales. 
 
 

2.9.10 Caja de Compensación Familiar del Putumayo – Comfamiliar. 

 
La Caja de Compensación Familiar del Putumayo, es una entidad de derecho privado sin ánimo 
de lucro, organizada como corporación, su máximo organismo de dirección es la asamblea de 
afiliados, cumple con funciones de seguridad social, pertenece al sistema nacional del subsidio 
familiar y se halla sometida al control y vigilancia de la Superintendencia del Subsidio Familiar. 
 
Comfamiliar del Putumayo cuenta con agencia de viajes que desde el 2006 inicia con la venta 
de tiquetes aéreos, planes turísticos a todos los destinos nacionales e internacionales, en 
convenios con otras Cajas de Compensación en el país y cadenas hoteleras. Este servicio se 
ofrece a través de la división de servicios sociales a todos sus afiliados y facilita programas 
subsidiados, tarifas especiales, planes individuales y colectivos. 
 
Recientemente Comfamiliar ha implementado planes al interior del departamento en especial 
a atractivos naturales de Mocoa.  
 

2.9.11 Parques Naturales Nacionales 

 
La Unidad Administrativa Especial del Sistema de Parques Nacionales Naturales, es un 
organismo del sector central de la administración que forma parte de la estructura orgánica 
del Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, con autonomía administrativa y 
financiera, encargada del manejo y administración del Sistema de Parques Nacionales 
Naturales y de la coordinación del Sistema Nacional de Áreas Protegidas - SINAP. 
 
Putumayo cuenta con oficina de la unidad de parques nacionales en Mocoa, Orito y 
Leguizamo, en esta última actualmente se está ejecutando el programa trinacional Perú – 
Ecuador – Colombia a nivel de autoridades ambientales financiado con recursos de la unión 
Europea, donde se desarrollan diferentes acciones para el conocimiento, conservación y uso 
de los recursos naturales de esta área geográfica. Una de las propuestas es la conformación del 
circuito ecoturístico con las reservas de Cubayeno en Ecuador, Guepi en Perú y la Paya en 
Colombia.  
 
Desde Parques Nacionales Naturales se ha propuesto la elaboración de un estudio de 
factibilidad, que será financiado con recursos del programa Trinacional, para la prestación de 
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servicios de ecoturismo en el PNN La Paya. Por otra parte se ha propuesto la formulación del 
Plan de Ordenamiento y desarrollo turístico en Leguízamo, como un mecanismo para que esta 
actividad se realice con las mínimas afectaciones medioambientales a esta parte del territorio. 
 
Referente al PNN Serranía de los Churumbelos y al Santuario de Flora y Planta medicinales 
Orito, se encuentran en proceso de ordenación por parte de la unidad de parques nacionales. 
 

2.9.12 Alcaldías 

 
Como actores institucionales de carácter local y responsables del carácter público de muchos 
de los atractivos naturales de interés, deben ser actores con voz, voto y acción en cualquiera 
de las acciones encaminadas a fortalecer la cadena turística, sin embargo la realidad es otra, 
solo en los municipios de Puerto Asís y San Francisco se encontró que cuentan con una 
persona encargada de este tema, quienes vienen trabajando con la comunidad para la 
organización de actividades enfocadas en turismo. 
 
A excepción del Municipio de Colón, que programo y ejecuto inversiones en el Centro Turístico 
Ambiaku, y los cuatro municipios del Valle de Sibundoy que elaboraron un plan de desarrollo 
turístico, los demás municipios no han realizado inversiones en temas relacionados con el 
turismo. De igual manera ninguno de los municipios tiene reglamentada la actividad. 
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ESTUDIO DE MERCADO PARA EL PLAN  
DEPARTAMENTAL DE DESARROLLO  
TURISTICO PUTUMAYO 2011 
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3. TENDENCIAS DEL SECTOR TURISMO 

 

3.1 TENDENCIA MUNDIAL15 

 
Con la recuperación del turismo a nivel mundial, según el barómetro de la OMT (Organización 
Mundial de Turismo), se estima un incremento en el número de turistas por encima del 4% 
respecto al registrado en el año inmediatamente anterior  (935 millones de turistas, 7%), todo 
ello fundamentado en el rápido crecimiento dado en las economías emergentes (+8%) y tal 
tendencia se espera que continúe en el 2011, como continuidad a la recuperación presentada 
en el 2010 después de la crisis económica mundial del 2009 en la que presento un descenso 
del 4%. Para mantener este crecimiento la OMT le apostará a la innovación y a la 
responsabilidad social del sector. Aunque dichos incrementos pueden variar de acuerdo con el 
desarrollo de las distintas regiones. 
 
Las proyecciones anuales de crecimiento se estipulan entre el 4% y 6% para 2011 y 2015 
respectivamente. Todas las regiones del mundo siguen presentando crecimientos positivos 
aunque con variación en sus velocidades. Para el caso de Suramérica se alcanzo el promedio 
mundial del 7% de crecimiento. Es indudable que el mayor crecimiento se espera en las 
economías emergentes ya que surgen como mercados atractivos para viajes de corto y largo 
recorrido, sustentados en innovación y diversificación como una respuesta alternativa a los 
problemas de terrorismo, inestabilidad económica y desastres naturales que se encuentran en 
los países de economías adelantadas, sumado a esto, la demanda que proviene de los países 
vecinos se mantiene. Es tal la expectativa que representan las economías emergentes entre las 
cuales se pueden citar a Brasil, Rusia e India, que proyectan un crecimiento por encima de las 
economías adelantadas, pero sin superarlas aun ya que estas posen dos tercios del mercado 
mundial. 
 
A nivel de región, Suramérica sigue proporcionando el mayor número de turistas con el 46,5 %, 
en cabeza de Venezuela, Ecuador y Argentina, Norteamérica (30,2%) con Estados Unidos y en 
tercer lugar Europa (18,0%) en cabeza de España. Es importante resaltar el crecimiento que 
presentaron algunos países por fuera de los visitantes regulares al país como los son Paraguay 
(43,5%), Noruega (26,5%), Salvador (54,9%) y Japón (25,9%). 
 
El factor desempleo, sigue generando una de las mayores complicaciones para el sector, ya 
que como proyección, el turismo ofrece las mayores posibilidades de estabilidad laboral, pero 
las actuales medidas gubernamentales no contribuyen al aprovechamiento del recurso 
humano necesario para el fortalecimiento del sector, especialmente en Europa y 
Norteamérica. 
 

                                                           
15

Fuente: www.unwto.org/es 

http://www.unwto.org/es
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Otro asunto que toma importancia en el desarrollo del turismo, son las nuevas necesidades de 
los viajeros en cuanto al uso de herramientas tecnológicas como el internet, GPS, redes 
sociales, podcats, mapas en móviles y así mismo la disminución de trámites como el visado. 
 
Por otra parte, la Organización Mundial del Turismo hace los esfuerzos necesarios para 
concientizar en el uso razonable de los recursos naturales y el manejo ecológico dentro del 
concepto de “economía verde” y para lo cual se espera la adopción de un marco reglamentario 
más acorde con las necesidades de conservación y preservación que precisa el planeta.  
 

3.2 TENDENCIA NACIONAL16 

 
Colombia no ha sido ajena a la recuperación del turismo a nivel mundial, tal hecho se refleja en 
que los indicadores relacionados con el sector turismo siguen creciendo en el último año, con 
la excepción de Venezuela que, aunque sigue ocupando el segundo lugar en número de 
viajeros en llegar al país con una participación del 13,4% por debajo de los Estados Unidos con 
el 23% de participación, su variación fue decreciente con un porcentaje del -17,2% entre los 
años 2009 y 2010. Sin embargo como indicador global, la llegada de viajeros para el 2010 fue 
de 1.474.88417 con una variación del 8.9% con respecto al incremento del 2009. Así  mismo se 
establece que los meses con mayores ingresos de turistas son julio, agosto y diciembre, 
mientras que el mes con menor afluencia de turistas fue el mes de abril. 
 
El sistema de transporte aéreo es el que más entradas registra por concepto de turismo, cuyos 
puntos estratégicos siguen siendo Bogotá y Medellín con el 63,5 % y 8,6 % respectivamente, en 
lo que refiere a puntos de migración, Cúcuta y Rumichaca registran una participación del 4,0% 
y 2,9% respectivamente.  
 
El indicador de ocupación hotelera registró un leve incremento comparado con el año 2009, 
52,1% contra 49,7%  pero mantiene un comportamiento irregular en el periodo comprendido 
entre los años 2006 y 2010, cuyo mejor registro se presento en el año 2007 con el 55%, para 
resaltar el mes que más creció la ocupación hotelera fue octubre con el 56,2%. 
 
Las ciudades que los viajeros manifestaron como destinos fueron Bogotá, Cartagena, Medellín, 
Cali, Barranquilla y San Andrés respectivamente entre el 2006 y 2010, con tendencias siempre 
crecientes a excepción de Cali y San Andrés, que registran disminuciones en los años 2008 y 
2009 principalmente, destacando que la fotografía y el turismo histórico, son los principales 
fuertes de las dos primeras ciudades. En lo relacionado con el ecoturismo, en el 2010 las 
mayores visitas se presentaron en los parques naturales en el siguiente orden18:  
 

 Parque Nacional Natural Corales del Rosario y de San Bernardo (Bolívar) con 294.430 

visitas 

 Parque Nacional Natural Tayrona (Magdalena) con 238.332 

                                                           
16

Fuente: Informe mensual turismo internacional en Colombia. Diciembre 2010. Proexport 
17

 Esta cifra no tiene en cuenta puntos fronterizos ni cruceros 

18
Fuente: Noticia: 679.334 turistas ingresaron a los Parques Nacionales en el 2010. 

Enwww.parquesnacionales.gov.co 

http://www.parquesnacionales.gov.co/
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 Parque Nacional Natural Los Nevados (Caldas) con 51.337 

 Santuario de Fauna y Flora Isla de la Corota (Nariño) con 30.365 

 Parque Nacional Natural Amacayacu (Amazonas) con 15.089 

 Parque Nacional Natural Chingaza (Cundinamarca) con 8.508 

 Parque Nacional Natural Old Providence McBean Lagoon (Archipiélago de San Andrés, 

Providencia y Santa Catalina) con 8.392 

 Parque Nacional Natural El Cocuy (Boyacá) con 7.605  

 Parque Nacional Natural Gorgona (Cauca) con 5.666 

 Área Natural Única Estoraques (Norte de Santander) con 5.593 

Algunas de estas áreas protegidas presentaron un incremento en el número de visitantes, con 
respecto al 2009, tal es el caso de los Parques Nacionales Tayrona, Amacayacú, Gorgona y el 
Santuario Isla de la Corota, de la siguiente manera: 
 

 Parque Nacional Natural Tayrona aumentó en 9.391 visitantes 

 Parque Nacional Natural Amacayacu aumentó en 3.607 visitantes 

 Santuario de Fauna y Flora Isla de la Corota aumentó en 2.693 visitantes 

 Parque Nacional Natural Gorgona aumentó en 1.064 visitantes 

 
Por otra parte el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, a través del viceministerio de 
turismo ha diseñado su Plan Sectorial de Turismo 2011 – 2014 “Turismo: factor de prosperidad 
para todos”, ha considerado los siguientes productos turísticos que deben ser fortalecidos:  
 

 Turismo cultural: incluyeturismo histórico,  arqueología, gastronomía,  fiestas, carnavales, 

expresiones religiosas, etnoturismo. 

 Turismo de naturaleza: incluye  ecoturismo, avistamientos,  agroturismo (turismo rural). 

 Turismo de aventura: incluyeprácticas deportivas recreativas, aventura (espelismo, 

canotaje, parapente, canopy, etc.), buceo recreativo. 

 Turismo de sol y playa: incluyebalnearios 

 Turismo náutico: incluye cruceros. 

 Turismo de  congresos, eventos e incentivos: incluye convenciones, ferias especializadas, 

torneos deportivos, negocios. 

 Turismo de salud y bienestar: incluyetratamientos médico asistenciales (de salud), 

tratamientos alternativos (balneoterapia, talasoterapia, termalismo, spa).  
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El Plan sectorial de turismo tiene como objeto: “Mejorar la competitividad de los servicios y 
destinos turísticos de Colombia con respecto a otros países de Latinoamérica y del mundo, con 
el fin de hacer del turismo una estrategia de desarrollo sostenible para el país, que contribuya 
a la generación de empleo, a la prosperidad de las regiones y a dinamizar el círculo virtuoso del 
ascenso social”19. 
 
El turismo de naturaleza ha sido incluido dentro de los sectores del Programa de 
Transformación Productiva, junto con el Turismo de Salud, que lidera el Ministerio de 
Comercio, Industria y Turismo, y que se constituye en el eje de la política industrial del país e 
incluye temas como: temas de Promoción turística; Formación, capacitación y calidad; 
Desarrollo Empresarial Turístico; e Infraestructura turística. 
 
 

3.3 TENDENCIA DEPARTAMENTAL 

 
Son innegables las ventajas en términos de recursos naturales, culturales y belleza del paisaje 
que ofrece el territorio de Putumayo, ríos navegables, oferta en flora y fauna, 
multiculturalidad étnica. La posición estratégica que posee como departamento de frontera 
con los países de Ecuador y Perú. Es en Colombia la Puerta de entrada terrestre hacia la 
amazonia. 
 
En estos últimos años se ha visto en Putumayo como ha mejorado de forma sustancial la red 
vial del departamento y se proyecta ser un eje integrador para el comercio internacional, como 
ha sido planteado por la Iniciativa para la Integración de la Infraestructura Regional 
Suramericana. 
 
Pese a estos adelantos aun quedan tareas relevantes que resolver para afianzar el sector 
turístico como: los altos costos del transporte aéreo, la ausencia de políticas gubernamentales 
claras para el fomento del turismo, la declaratoria de reservas y decidida administración de 
estas áreas de protección, la interpretación natural y patrimonial de los atractivos y recursos, 
organización y desarrollo de los diferentes sectores que conforman la cadena de turismo. 
 
La diversidad geográfica del departamento caracterizada por sus tres grandes unidades de 
paisaje: Cordillera, Llanura y Piedemonte Amazónico, y un interés constante y creciente por 
Colombianos y extranjeros, ha motivado en gran medida, que de manera particular, se hayan 
desarrollado iniciativas con fines turísticos, para dar a conocer la oferta natural del territorio. 
Dichas iniciativas de concentran principalmente en los municipios de Mocoa, Sibundoy y 
Puerto Asís. 
 
Las tradiciones indígenas principalmente de los municipios del Valle de Sibundoy, como las 
ceremonias y rituales de medicina tradicional y toda la riqueza cultural que poseen los otros 
pueblos indígenas asentados a lo largo del territorio del Putumayo, sumada a la variedad 
cultural de los pobladores, continúan atrayendo la atención hacia un turismo cultural. Cobra 
importancia el manejo de conceptos como la chagra, siendo un espacio de cultura y de 
integración familiar indígena en torno a actividades de conservación de los ecosistemas y de 
productividad agrícola.  

                                                           
19Viceministerio de Turismo. Plan Sectorial de Turismo. 2010 – 2014. FERNÁNDEZ AVILA.VÍCTOR RAFAEL. Coordinador de 
Planificación y Desarrollo Sostenible del Turismo. 2011. 
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El creciente interés por actividades de aventura, como lo son el escalada de rocas o rappel, 
torrentismo, ciclomontañismo, senderismo, canopy, espeleología, hidrovelocidad, descenso en 
neumático, balsaje, careteo, parapente, entre otros, han motivado la organización y puesta en 
marcha de iniciativas privadas para impulsar el turismo de naturaleza y el turismo de aventura. 
 
Sin embargo, persisten dificultades en cuanto a la organización y la tenencia de una 
infraestructura, que fortalezca la imagen del departamento como destino turístico. 
 
A nivel de parques nacionales naturales20, se reconocen en el departamento, al Parque 
Nacional Natural La Paya en el municipio de Leguízamo, el Santuario de Flora y Plantas 
Medicinales Ingi-Ande en el municipio de Orito y el Parque Serranía de los Churumbelos Auka 
Wasi, geográficamente compartido con los departamentos de Huila, Cauca y Caquetá; 
escenarios naturales de gran diversidad en flora y fauna y dirigidos hacia la conservación 
ecológica. Como todo parque nacional son administrados por la Unidad Administrativa Especial 
del Sistema de Parques Nacionales Naturales, que para el caso del Putumayo cuenta con 
oficina en Mocoa, en Orito y Leguízamo, pero que no cuentan con la infraestructura al interior 
de estos parques para desarrollar actividades de ecoturismo y que están aún en proceso de 
ordenación, sin embargo, el tema de turismo es de mucha relevancia para estas áreas. 
 
Dentro del sector transporte, el servicio aéreo no es una fuente generadora de indicadores 
fuertes para el sector turismo en el Putumayo, ya que los altos costos y el limitado itinerario de 
vuelos y empresas operadoras, hacen que esta clase de servicio se vea generalmente utilizado 
con fines principalmente laborales y de uso militar. 
 
Dentro de los proyectos incluidos en la agenda Iniciativa para la Integración de la 
Infraestructura Regional Suramericana IIRSA, se encuentran 5 proyectos encaminados al 
mejoramiento de la infraestructura del transporte en el departamento, de los cuales en su 
etapa de ejecución se nombran el corredor vial Tumaco – Pasto – Mocoa – Puerto Asís (incluye 
la construcción de la variante Mocoa – San Francisco), Acceso Y Adecuación Del Puerto De 
Puerto Asís (Muelle La Esmeralda) y Mejoramiento Y Pavimentación Del Tramo Mocoa - Santa 
Ana - San Miguel, proyectos cuyo financiamiento asciende a la suma de cuatrocientos ochenta 
millones de dólares. Así mismo en etapa de pre ejecución se encuentra el proyecto Centro 
Binacional de Atención de Frontera (CEBAF) San Miguel ysus accesos, cuyo financiamiento esta 
en cuatrocientos ochenta mil dólares y de igual manera se perfila la realización del proyecto  
denominado:“Mejoramiento de la Navegabilidad en el Rio Putumayo”, con la participación de 
los gobiernos de las hermanas repúblicas del Ecuador y Perú, el monto de la inversión de este 
proyecto está estimado en quince millones de dólares. Dentro del sector vial es importante 
mencionar los proyectos  “vías de la competitividad”, del Instituto Nacional de Vías dentro del 
Plan 2500 aprobado mediante documento CONPES 3311 de 2004, en los que se destacan: 
Puerto Bello (Cauca) – El Porvenir de 53.23 km, La Piscicultura –Santiago – San Francisco de 38 
km, Variante San Francisco – Mocoa de 47 km y Santana – Puente Internacional San Miguel de 
109 km y el cual ya se encuentra en etapa de ejecución. 
 
Dentro de la infraestructura hotelera se cuenta con un total de 1.378 habitaciones y 1.957 
camas en 90 hoteles en todo el departamento, siendo el municipio de Mocoa el de mayor 
disponibilidad con 573 camas, le sigue Puerto Asís con 466 camas, Valle del Guamuéz (La 
Hormiga) en tercer lugar con un total de 357 camas, le sigue Leguízamo con 139, Orito con 
129, Sibundoy con 99. 
 

                                                           
20 Fuente: www.parquesnacionales.gov.co 

http://www.parquesnacionales.gov.co/
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Ilustración 23. Disponibilidad hotelera departamento Putumayo 
 

 
Fuente: Construcción equipo de formulación plan de desarrollo turístico 
 
A nivel gubernamental, a través de la ordenanza 619 del 02 de febrero de 2011, se facultó al 
gobernador del Departamento del Putumayo para liquidar el Instituto de Cultura y Turismo 
Departamental y reestructurar la Secretaria de Educación Departamental. De esta manera, a 
partir de la fecha todas las actividades relacionadas con el sector turismo, el diseño de políticas 
y la formulación de proyectos relacionados están a cargo de la Secretaria de Productividad y 
Competitividad, de donde nace la iniciativa para la formulación del Plan de Desarrollo Turístico 
para el departamento y de la elaboración de una estrategia para la promoción del 
Departamento como destino turístico. 
 

3.4 TENDENCIA LOCAL 

 
La zona geográfica conformada por los municipios de Santiago, Colón, Sibundoy y San 
Francisco, cuya composición poblacional indígena, de acuerdo a datos del censo de la OZIP, 
que corresponde a las comunidades Inga y Camentsá es 14.504 habitantes21, equivalente al 
30,3% del total de la población indígena del departamento que según el mismo censo es de 
47.929; ha destacado un turismo enfocado al conocimiento y práctica de rituales de medicina 
tradicional propias de estas comunidades. Dicha práctica se ve fortalecida en la medida que 
hace parte de sus planes prospectivos, cuyo fin es el de fortalecer la medicina tradicional para 

                                                           
21

Fuente: Datos suministrados por la Organización Zonal Indígena del Putumayo. Consultada en abril de 2011.  

http://www.todacolombia.com/etnias/gruposindigenas
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la prevención, atención y control de la salud y bienestar del pueblo acorde a la cosmovisión 
cultural22, continuando así como un atractivo impulsado dentro de las iniciativas particulares 
de operadores turísticos. De igual manera, en torno a las festividades culturales de tradición 
indígena, el Ministerio de Cultura promueve la inclusión del “carnaval del perdón” dentro de la 
lista representativa del patrimonio cultural inmaterial de la UNESCO, por su trascendencia en 
el marco de la reconciliación de los pueblos. La divulgación de esta clase de turismo se hace 
principalmente de manera voz a voz y por referencias de personas que ya han accedido 
previamente a esta clase de conocimiento ancestral.  
Como agregado a las tradiciones culturales de esta región, se encuentran el festival 
departamental de teatro, que se celebra en el mes de octubre y que reúne las expresiones 
artísticas  de los grupos teatrales de los colegios del departamento. De igual manera se realiza 
el festival de la canción del Putumayo, evento que se realiza desde el año 1988 en el mes de 
noviembre y que centra su objetivo en fortalecer la identidad putumayense mediante el 
estímulo a los compositores e intérpretes oriundos de ese departamento al igual que generar 
convivencia pacífica en la región.23 
Por otra parte, el componente paisajístico de esta región es muy diferente al del resto del 
departamento, encontrando elementos predominantes en el paisaje andino como el páramo, 
mesetas y el valle interandino. Otros elementos que se encuentran son las aguas termales, una 
oferta turística que cuenta con infraestructura apropiada para el servicio, pero que no ha 
contado con la promoción suficiente para posicionar este producto y con estudios que 
determinen la calidad de las aguas que lo enruten hacia un  turismo de salud. La presencia de 
fincas productivas, así como estaciones piscícolas para la producción de trucha y reservas 
naturales, complementan la oferta turística de esta zona del territorio. 
 
La infraestructura hotelera en el Valle de Sibundoy es insuficiente por la baja disponibilidad de 
establecimientos de hospedaje. En contraparte se cuenta con la incorporación de posadas 
turísticas como alternativa para visitantes, esta propuesta surge como respuesta a la falta de 
hospedajes adecuados con la clase de turismo que se realiza en la zona, sumado a al apoyo 
institucional de entidades como Corpoamazonía, Banco Agrario y Alcaldía Municipal de 
Sibundoy, así mismo, gozan de divulgación a través del internet siendo promocionados en el 
portal del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo:  
www.posadasturisticasdecolombia.com. En la actualidad hay 6 establecimientos con capacidad 
para 40 personas aproximadamente.  
 
En esta región también se destaca la presencia de la Corporación de Turismo del Putumayo, 
iniciativa conformada por diferentes actores de la cadena de turismo quienes decidieron 
organizarse para afianzar el sector, que aunque tienen un radio de acción en todo el 
departamento han enfocado su esfuerzo principalmente en el Valle de Sibundoy.  
 
La zona geográfica conformada por los municipios de Mocoa, Villagarzón y Puerto Guzmán, 
empiezan a marcar una diferencia notoria con la región descrita previamente ya que por tener 
unas condiciones geográficas de piedemonte amazónico, los recursos naturales a considerarse 
dentro de atractivos turísticos tienen otras condiciones de uso y manejo, destacando el 
aprovechamiento de cuerpos de agua como ríos, cascadas y actividades directamente en la 
naturaleza donde la mayor diversidad paisajística es el punto diferenciador.  
 
En esta zona del departamento se ha despertado el interés por los temas relacionados al 
turismo y el aprovechamiento de los recursos naturales presentes, como una iniciativa 

                                                           
22

 Fuente: www.pueblocamentsa.org. 
23

 Fuente: http://www.musicastradicionalescolombianas.org/festivales/nodo-amazonia/festival-de-la-cancion-del-
putumayo 
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destacada en el Municipio de Mocoa, por ser financiada por el Fondo Emprender del SENA y 
por lo innovadora de la propuesta para la zona, es el Centro Ecoturístico Amazónico PAWAY, 
cuya propuesta es la instalación de un mariposario para la cría y venta de mariposas, cuyo 
estudio de mercado determinó una aceptación en el 91.44 % de los encuestados y que el 
39.13% afirmo que el beneficio para la región se centraría en el desarrollo del ecoturístico.   
 
Por otra parte, desde el nivel institucional se cuenta con iniciativas como el Parque Suruma, 
propuesta que se encuentra en desarrollo al interior del Centro Experimental Amazónico de 
Corpoamazonía. Este proyecto asesorado por la Fundación Zoológica de Cali y financiado por 
CORPOAMAZONIA, tiene como objetivo adecuar un espacio para  la práctica y la educación 
ambiental, conservación de la selva amazónica, las especies nativas y ser un lugar de sano 
esparcimiento para los visitantes.   
 
El Centro Experimental Amazónico, espacio acondicionado para la enseñanza ambiental, 
cuidado y preservación de las especies de flora y fauna amazónicas y para la generación de 
conocimiento para el desarrollo productivo sostenible, por si solo registró en el último año un 
total de 11.569 personas, con un promedio mensual de 964.08 personas, destacando que las 
visitas más importantes corresponden en un 39% a las realizadas los fines de semana.  
 
Igualmente, para considerar dentro de las alternativas turísticas se cuenta con el Jardín 
Botánico del Instituto Tecnológico del Putumayo ITP, ubicado en el km 3 de la vereda Caliyaco 
del municipio de Mocoa. Un área de reserva de 19,8 hectáreas dirigido  principalmente a la 
investigación y a la conservación de los ecosistemas naturales, cuya composición y diversidad 
de flora y fauna representan un atractivo para los visitantes; de ahí que se menciones su 
importancia social como potencial atractivo para el desarrollo del ecoturismo, este sitio cuenta 
con la adecuación de senderos que facilitan el reconocimiento del lugar. Aunque su acceso es 
gratuito y se realiza mediante solicitud escrita en las oficinas de esta entidad educativa, no se 
encuentra abierto como un atractivo turístico, ya que no posee la infraestructura necesaria 
para la atención del público y solo se accede por motivos académicos de conocimiento y de 
investigación ambiental principalmente dirigida a las instituciones educativas del 
departamento. Al respecto se encuentra en la oficina de planeación departamental un 
proyecto para el mejoramiento de este escenario y poder promocionarlo como un lugar 
ecoturístico de la región como es el objetivo institucional del Instituto Tecnológico del 
Putumayo. 
 
En cuanto a la promoción y marketing, los operadores turísticos cuentan con medios de 
información masiva como el Internet para poner en conocimiento la oferta turística actual y 
con portafolio de servicios, esto último con el apoyo institucional. 
 
Por ubicarse en una zona de convergencia vial, la capital presenta facilidades de acceso a los 
turistas provenientes del norte y occidente del país, sin embargo la falta de estadísticas 
relacionadas con este arribo de viajeros, limita el desarrollo de acciones necesarias para 
estimular la industria turística pues esta ventaja no se refleja en cifras básicas para ser objeto 
de análisis y estudio. Un agravante de esta situación es el hecho de que ninguno de los 12 
municipios con acceso vial terrestre, cuenta con terminales de transporte terrestre, ni entes de 
control que mantengan estadísticas permanentes. La realidad de esta infraestructura operativa 
nos muestra que solo los municipios de Mocoa, Orito y Valle del Guamuéz, cuentan con un 
espacio determinado para la llegada y salida de vehículos de transporte de pasajeros; sin que 
se puedan considerar terminales; dado que no cumplen con las condiciones expresas en el 
artículo 4 de la Ley 336 de diciembre 20 de 1996 del estatuto nacional de transporte, en donde 
se entiende por terminales de transporte a aquellas instalaciones que funcionan como una 
unidad de servicios permanentes, con los equipos, órganos de administración, incorporación 
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de servicios a los usuarios, a las empresas de transporte, a los equipos de transporte, donde se 
concentran las empresas que cubren rutas que tienen como origen y destino ese municipio o 
localidad. 
 
Sin embargo, a nivel estadístico del arribo de visitantes hacia atractivos naturales, el sitio 
denominado “Fin del Mundo” en Mocoa, mantiene registros permanentes de sus visitantes y 
de acuerdo a estos se calcula un promedio de 60 personas semanales en lo corrido del año 
2011. 
 
El eje vial Villagarzón, Puerto Caicedo y Puerto Asís es una zona que a mediano plazo puede 
facilitar las condiciones para el desarrollo del turismo. Villagarzón es poseedora de atractivos 
naturales como ríos, cascadas, cerros, cuevas, selva, diferentes lugares para el avistamiento de 
fauna, entre otros recursos de gran importancia y valor para la práctica del turismo de 
naturaleza y turismo de aventura, cuenta además con un aeropuerto y recientemente 
pavimentada la vía principal, que es resguardada por las fuerzas militares para garantizar la 
seguridad. Pese a todas estas ventajas en el municipio no se ha implementado ninguna 
iniciativa hacia el turismo de naturaleza o de aventura, como sucede en Mocoa o con los 
municipios del Valle de Sibundoy, en parte puede deberse por el repentino auge petrolero, 
actualmente Villagarzón es el principal productor de petróleo en el departamento y el tercer 
ente territorial en recibir regalías con un valor para el año 2010 de $17.651.441.060, que 
corresponde al 13,2% del total girado al departamento. En el EOT del municipio se da 
importancia al sector del turismo pero no se han ejecutado las acciones planteadas. La 
administración municipal ha formulado proyectos para la adecuación en el acceso a sitios 
reconocidos en el municipio, los cuales no han sido ejecutados.  
 
Esta voluntad política debe ir articulada con iniciativas particulares que le den dinamismo al 
sector.  
 
Puerto Caicedo, como todos los municipios que conforman el departamento, posee una oferta 
natural destacable para el desarrollo del turismo de naturaleza y de aventura, sin embargo, no 
cuenta con iniciativas particulares que dinamicen el sector, por parte de la administración 
municipal no se han realizado inversiones concretas en turismo, pese a que se contempla 
como uno de los sectores a fortalecer de acuerdo al EOT. En el recorrido por parte del equipo 
formulador del Plan de Desarrollo Turístico se conoció la intensión de formar a Puerto Caicedo 
como un destino turístico aprovechando la belleza paisajística y las facilidades de acceso y 
navegabilidad que ofrece el río San Juan, a solo cinco minutos en vehículo desde el casco 
urbano del municipio. 
 
Puerto Asís que se identifica por el río Putumayo y que lo define como el principal atractivo 
natural, es también anfitrión de dos grandes eventos que se realizan cada año como es la 
regata por el río Putumayo y la Feria de la Ganadería – Expoasís. Posee la segunda oferta 
hotelera del departamento, y recientemente ha afianzado su conectividad a través de la 
remodelación del aeropuerto 3 de mayo, adecuación del Puerto Fluvial La Esmeralda, cuenta 
con vía pavimentada que lo comunica con el resto de los municipios del Departamento. En 
Puerto Asís se han identificado dos iniciativas particulares con propuestas hacia el turismo de 
naturaleza y de aventura, se destaca la oferta de un producto ligado a la navegabilidad del río 
Putumayo y frontera natural de tres países, para lo cual deben superarse primero los 
problemas de inseguridad. Existen otras iniciativas como la creación del parque de la madera y 
el museo del río, proyectos enfocados hacia la realización y adecuación de espacios físicos en 
búsqueda del aprovechamiento y conservación de la selva y la recuperación de tradiciones 
históricas del rio Putumayo, estos aun se encuentran en proceso de formulación por parte de 
sus proponentes. 



 

dfdfsdf 
 
 

Diagnostico Plan Desarrollo Turístico Putumayo 

 

81 
Gobernación del Putumayo 

Cámara de Comercio del Putumayo 

Gobernación del Putumayo – Secretaria de Productividad y Competitividad Calle 8 N° 7-40 Mocoa Conmutador 098 – 4295473/494 
Cámara de Comercio del Putumayo Carrera 29 N° 9-130 Barrio Modelo Puerto Asís Conmutador 098 - 4227173 

 
La zona geográfica comprendida por los municipios de Orito, Valle del Guamuez y San Miguel 
presenta el panorama más deficiente para el desarrollo del turismo, aunque se adelanta la 
pavimentación de la vía principal, hacia la frontera internacional con la República del Ecuador, 
hecho que mejorara notablemente su conectividad con el resto del territorio; factores de 
inseguridad, bajo desarrollo de una oferta turística y el conjunto los demás problemas 
socioeconómicos comunes en el departamento acrecentados en esta zona en particular, 
actualmente siguen limitando las posibilidades de acceder a una oferta de turismo llamativa, 
se destaca sin embargo, la realización del encuentro de integración binacional colombo-
ecuatoriano, que se celebra cada dos años y reúne a importantes representaciones artísticas, 
deportivas, comerciales y artesanales de los dos países, con un promedio de asistencia de 1300 
artistas. Este evento se realiza en el mes de noviembre con una duración de cinco días y se 
viene realizando periódicamente hace catorce años con unos costos aproximados de 
doscientos diez millones de pesos, financiados por el Ministerio de Cultura y el Consulado 
Colombiano en la Provincia de Sucumbíos – Ecuador. Cabe resaltar que el evento es 
considerado patrimonio cultural del departamento mediante ordenanza 624 del 31 de marzo 
de 2011 emanada por la Asamblea Departamental.  
 
Puerto Leguízamo que se accede a él vía fluvial y aérea posee el principal parque nacional 
natural del Departamento y que se constituye como el principal atractivo natural no solo del 
municipio sino del Putumayo, pues alberga aun recursos aun no reconocidos en su totalidad. 
De acuerdo a la oficina de Parques Nacionales Naturales administradora del PNN La Paya, este 
sitio en la actualidad se encuentra cerrado al público y solo pueden acceder a él los 
funcionarios de PNN, por una parte no cuenta con la infraestructura para prestar el servicio a 
los visitantes y por otra los problemas de seguridad constantes en esta zona. Actualmente se 
está ejecutando el programa trinacional Perú – Ecuador – Colombia a nivel de autoridades 
ambientales financiado con recursos de la unión Europea, donde se desarrollan diferentes 
acciones para el conocimiento, conservación y uso de los recursos naturales de esta área. Una 
de las propuestas es la conformación del circuito ecoturístico con las reservas de Cubayeno en 
Ecuador y Guepi en Perú, donde la oferta turística en estas reservas ya es destacada.  
 
Desde Parques Nacionales Naturales se ha propuesto la elaboración de un estudio de 
factibilidad, que será financiado con recursos del programa Trinacional, para la prestación de 
servicios de ecoturismo en el PNN La Paya. Por otra parte se ha propuesto la formulación del 
Plan de Ordenamiento y desarrollo turístico en Leguízamo, como un mecanismo para que esta 
actividad se realice con las mínimas afectaciones medioambientales a esta parte del territorio.  
 
El SENA Regional Putumayo con su Centro de Formación Agroforestal y Acuícola Arapaima, ha 
ocupado un rol importante en el fortalecimiento del sector del turismo en Putumayo, a partir 
del año 2005 inicio con la implementación de programas de formación en turismo en una 
alianza estratégica realizada con Corpoamazonía donde se formaron a 24 jóvenes, esta alianza 
tuvo la particularidad que los aprendices que participaron del técnico de guianza a campo 
abierto involucro a dos estudiantes de cada municipio. Posterior a ello el SENA ha decidido 
formar el tecnólogo en guianza turística y ya desde el año 2010 inicio con la escuela de 
gastronomía en Puerto Asís y para el 2011 la ha extendido hacia la sede del SENA en Mocoa, lo 
cual constituye en una fortaleza para con una oferta gastronómica en el departamento. 
 
Finalmente se destaca como iniciativa del sector privado, ante la ausencia del apoyo decidido 
de la institucionalidad para organizar y generar políticas claras y contundentes a favor de la 
consolidación del sector turístico en el Putumayo, la creación de dos corporaciones 
CORPOPUTUMAYO y CORPOMOCOA. La primera con asiento en Sibundoy y la segunda en 
Mocoa, ambas con radio de acción en todo el Putumayo. Estas iniciativas agremian a 
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diferentes actores de la cadena turística incluyendo hoteles, restaurantes, operadores, guías y 
se constituyen en dos organizaciones relevantes para la implementación del Plan de Desarrollo 
Turístico del Putumayo.  
 

4. DEFINICION DEL ESTUDIO 

4.1.1 Objetivo General 

 
Proyectar el potencial turístico del departamento del Putumayo, a partir del estudio y análisis 
de sus recursos y atractivos naturales y culturales, que permitan establecer una oferta de 
turismo adecuada a las condiciones y capacidades de su entorno, encaminándolo hacia el 
posicionamiento como un destino apto para el desarrollo del turismo.   
 

4.1.2 Objetivos Específicos 

 

 Conocer el estado de la infraestructura básica que sirva de soporte a la actividad 

turística 

 Identificar los actores involucrados en la cadena turística y sus condiciones actuales  

 Levantamiento de una base de datos de los recursos y atractivos turísticos de acuerdo 

con la metodología requerida para ello 

 Identificar la oferta y demanda relacionada con el turismo del departamento 
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4.1.3 Justificación 

 
Debido al potencial que posee el departamento en cuanto a la diversidad de sus recursos 
naturales y culturales, se precisa fortalecer al turismo dentro de la economía regional. Si 
tenemos en cuenta que además de las iniciativas particulares relacionadas con el tema, como 
la presencia de operadores turísticos especializados propios de la región, el crecimiento de la 
infraestructura hotelera, gastronómica y de transporte, los proyectos en ejecución para el 
mejoramiento de las redes viales, se suma un interés institucional de entidades como la 
Gobernación del departamento y Corpoamazonía, en el desarrollo de políticas  y planes para el 
fortalecimiento y posicionamiento del sector. 
 
De esta manera, se genera un ambiente propicio que invita a todos aquellos actores 
relacionados con el turismo, para aprovechar las bondades del medio ambiente, como uso 
alternativo y además llamativo a la hora de diseñar ofertas turísticas con fines de ocio o 
aventura, que paulatinamente han ido generando aceptación y convocatoria en medio de las 
dificultades y debilidades que aún persisten en nuestro territorio.  
 

4.2 IDENTIFICACIÓN DEL PRODUCTO 

 
Putumayo cuenta con una oferta natural, calidad en sus recursos hídricos, diversidad en 
paisajes, sumado a ello se encuentra una población multiétnica donde convergen 15 pueblos 
indígenas, negritudes y colonos provenientes de todas las regiones del país, facilitan las 
condiciones para que la apuesta turística del departamento se enfoque hacia el impulso del 
turismo de naturaleza, turismo de aventura y turismo cultural. 
 
Por un lado la zona geográfica que comprende el valle de Sibundoy, es reconocida en el 
aspecto cultural por las tradiciones ancestrales debido a la presencia activa y organizada de las 
comunidades indígenas Inga y Camentsá; quienes juegan un rol importante en las festividades 
como el Carnaval del Perdón, que a través del apoyo del Ministerio de Cultura pretende formar 
parte de la lista representativa del patrimonio cultural inmaterial de la UNESCO y en la 
elaboración de artesanías representativas de su cultura y tradición,  destacando la elaboración 
de tejidos y la talla en madera como los principales oficios artesanales y cuyos materiales son 
el sauce,  yarumo y cedrillo en la talla, lana natural y la orlon para los tejidos, plumas de 
diversas aves y materiales naturales como semillas y fibras para la elaboración de accesorios. 
Estas actividades, congruentes con el uso de la tierra y sus frutos, hacen parte importante 
dentro de un producto turístico aun por desarrollar y fortalecer y que debe generarse 
conjuntamente con las autoridades de estos pueblos. De igual manera, esta unidad de paisaje 
está constituida por paramo, cerros y valle interandino que le proporciona diversidad y 
singularidad en sus atractivos naturales, se destaca además la iniciativa de conformar las 
reservas naturales de la sociedad civil, donde se adelantan acciones para la recuperación, el 
conocimiento y el uso sostenible de sus recursos naturales, elementos que le suman en el 
diseño de un producto enfocado hacia el turismo de naturaleza. 
La zona geográfica del piedemonte amazónico especialmente en el municipio de Mocoa, 
cuenta con un turismo más desarrollado, gestado desde la oferta institucional y la iniciativa 
privada y con un particular direccionamiento hacia el turismo de naturaleza y de aventura. 
Mocoa, cuenta con sitios de interés de reconocimiento nacional como el Centro Experimental 
Amazónico - CEA, propiedad de Corpoamazonia la cual interesada en desarrollar este sector ha 
realizado inversiones para fortalecer el CEA y brindarle características únicas y enfocadas hacia 
un producto diferenciado de la flora y fauna amazónica. A considerado además dentro del plan 
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de manejo ambiental de la variante Mocoa – San Francisco la construcción del parque 
temático del agua, como una propuesta, inicialmente para limitar la ampliación en la 
afectación de la reserva forestal de la cuenta alta del río Mocoa y a futuro para facilitar 
actividades de turismo sobre esta área. 
 
Iniciativas  particulares como: “Territorio Ecoturayah”, propuesta dirigida con un claro 
concepto de ecoturismo y generada desde la comunidad rural. El Centro Ecoturístico 
Amazónico “PAWAY”, con una propuesta de constituir un mariposario para la cría y venta de 
mariposas y la cual esta siendo financiada por el fondo emprender del SENA y que se espera 
que para el tercer trimestre del 2011 inicie actividades. 
 
Atractivos naturales que gozan de reconocimiento regional como el denominado “fin de 
mundo”, con un gran potencial para el desarrollo de actividades en la naturaleza, pero por 
ahora limitado dado el poco avance y la falta de políticas claras y decididas para el desarrollo 
de este sector por parte de las autoridades locales. 
 
Otras iniciativas locales como “Mocoa Tours”, “Yapai Ecoturismo”, “Amazonia Internacional”, 
el club de parapente de Mocoa, con un enfoque hacia el turismo de aventura, buscan visibilizar 
este territorio como un destino turístico nacional. 
 
En el municipio de Puerto Asís, propuestas de proyectos como el Parque Temático de la 
Madera, el museo del rio que tiene un objetivo fundamentalmente histórico y de recuperación 
de costumbres de la navegación en el río Putumayo y, la ruta Trifronteriza que busca 
aprovechar la frontera natural que conforma el río Putumayo con las repúblicas de Ecuador y 
Perú. Son iniciativas particulares que aun no han logrado el respaldo institucional, pero que 
pueden constituirse en el mediano plazo en un producto diferenciado del turismo de 
naturaleza. 
 

4.3 PRINCIPALES ATRACTIVOS IDENTIFICADOS 

 
Una vez agotada la etapa de reconocimiento y exploración en el departamento del Putumayo y 
siguiendo la metodología para la elaboración del inventario de atractivos turísticos del 
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, se identificaron 32 atractivos así:  
 
16 atractivos naturales 
1 patrimonio material 
7 sitios de especial interés urbano y rural 
2 catalogados como patrimonio cultural inmaterial  
6 como festividades y eventos.  
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Tabla 21. Resumen inventario de atractivos turísticos 
 

Departamento / Municipio PUTUMAYO 

No
. 

Nombre 
Código Calificación 

Ubicación Características 
  Calidad Significado Total 

SITIOS NATURALES 

1  VALLE DE SIBUNDOY 2.2.2.1 51  12  63  

Santiago, 
Colon, 
Sibundoy, 
San 
Francisco 

Estado del atractivo: 
satisfactorio; componentes 
sanos, cuenta con una 
infraestructura operativa 
para el turismo. Fácil acceso.  
Significado: Regional. 

2  
RESERVAS NATURALES 
DE LA SOCIEDAD CIVIL 

2.10.4.1 55  6  61  

Santiago, 
Colon, 
Sibundoy, 
San 
Francisco 

Estado del atractivo: 
satisfactorio; componentes 
sanos, cuenta con las 
condiciones para facilitar la 
actividad turística. Fácil 
acceso. 
Significado: Local. 

3  
HUMEDALES DEL VALLE 
DE SIBUNDOY 

2.4.4.1 45  6  51  

Santiago, 
Colon, 
Sibundoy, 
San 
Francisco 

Estado del atractivo: 
afectado; componentes 
requiere de la 
implementación del plan de 
manejo ambiental, cuenta 
con las condiciones para 
facilitar la actividad turística. 
Fácil acceso. 
Significado: Local. 

4  
PIEDEMONTE 
AMAZÓNICO 

2.1.15.1 54  6  60  Mocoa 

Estado del atractivo: 
satisfactorio; componentes 
sanos, cuenta con las 
condiciones para facilitar la 
actividad turística. Fácil 
acceso. 
Significado: Local. 

5  HORNOYACO 2.5.1.1 54  6  60  Mocoa 

Estado del atractivo: 
afectado; componentes sanos 
pero requiere de intervención 
para evitar la ampliación de 
frontera agropecuaria y el 
deterioro del recurso, 
actualmente se realizan 
actividades de turismo.  Fácil 
acceso. 
Significado: Local. 

6  CANALENDRES 2.5.1.2 55  6  61  Mocoa 

Estado del atractivo: 
satisfactorio; componentes 
sanos pero requiere de 
intervención para evitar la 
ampliación de frontera 
agropecuaria y de actividades 
de mantenimiento para evitar 
el deterioro del recurso, 
actualmente se realizan 
actividades de turismo.  Fácil 
acceso. 
Significado: Local. 
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Departamento / Municipio PUTUMAYO 

No
. 

Nombre 
Código Calificación 

Ubicación Características 
  Calidad Significado Total 

7  FIN DEL MUNDO 2.5.1.3 55  12  67  Mocoa 

Estado del atractivo: 
satisfactorio; componentes 
sanos se requiere de acciones 
para evitar situaciones de 
conflicto entre los 
colindantes del lugar y evitar 
la ampliación de frontera 
agropecuaria, cuenta con 
constante mantenimiento por 
parte del operador que evita 
el deterioro del recurso, 
actualmente se realizan 
actividades de turismo.  Fácil 
acceso. 
Significado: Regional. 

8  CAÑON DEL RIO AFAN 2.5.5.1 56  6  62  Mocoa 

Estado del atractivo: 
satisfactorio; componentes 
sanos pero requiere de 
intervención para el control 
de la minería y de actividades 
de mantenimiento para evitar 
el deterioro del sendero, así 
como nuevos trazados que 
permitan apreciar la totalidad 
del recurso. Acceso 
moderado. 
Significado: Local. 

9  
TERRITORIO 
ECOTURAYAH 

2.10.4.2 59  12  71  Mocoa 

Estado del atractivo: 
satisfactorio; componentes 
sanos, cuenta con una 
infraestructura operativa 
para el turismo, y un alto 
nivel organizativo para 
realizar la actividad. Fácil 
acceso.  
Significado: Regional. 

10  
CAMINO REAL - RUTA 
SACHAMATES 

2.5.5.4 60  6  66  Mocoa 

Estado del recurso: 
satisfactorio; componentes 
sanos, requiere de la 
implementación y adecuación 
de elementos de seguridad 
para una ruta segura. Acceso 
moderado.  
Significado: local. 

11  
RIO PUTUMAYO - 
TRAMO PUERTO ASÍS 

2.5.5.2 54  6  60  Puerto Asís 

Estado del atractivo: 
satisfactorio; componentes 
sanos, cuenta con una 
infraestructura operativa 
para el turismo. Acceso 
moderado.  
Significado: local. 

12  RIO SAN JUAN 2.5.5.3 58  6  64  
Puerto 
Caicedo 

Estado del atractivo: 
satisfactorio; componentes 
sanos, cuenta con una 
infraestructura mínima para 
el turismo y requiere de 
ajustes. Acceso moderado.  
Significado: local. 
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Departamento / Municipio PUTUMAYO 

No
. 

Nombre 
Código Calificación 

Ubicación Características 
  Calidad Significado Total 

13  EL VIDES 2.9.1 67  6  73  Villagarzón 

Estado del recurso: 
satisfactorio; componentes 
sanos. EN algunos escenarios 
este sitio ha sido clasificado 
como zona arqueologica por 
la existencia de 
representaciones gráficas 
sobre piedra, sin embargo no 
esta representado dentro del 
instituto Colombiano de 
Arqueologia e Historia, por 
ello lo consideramos dentro 
de sitios para la observación 
de flora y fauna. Requiere de 
la implementación y 
adecuación de elementos de 
seguridad para una ruta 
segura. Acceso moderado por 
problemas de orden público.  
Significado: Local. 

14  
PNN SERRANIA DE LOS 
CHURUMBELOS - AUKA 
WASI 

2.10.1.1 63  18  81  Mocoa 

Estado del recurso: 
satisfactorio; componentes 
sanos, requiere de la 
implementación y adecuación 
de elementos de seguridad 
para una ruta segura. Acceso 
moderado.  
Significado: Nacional. 

15  

PNN SANTUARIO DE 
FLORA PLANTAS 
MEDICIONALES ORITO 
INGI ANDE 

2.10.1.2 65  18  83  Orito 

Estado del recurso: 
satisfactorio; componentes 
sanos, requiere de la 
implementación y adecuación 
de elementos de seguridad 
para una ruta segura. Acceso 
moderado.  
Significado: Nacional. 

16  PNN LA PAYA 2.10.1.3 62  18  80  Leguizamo 

Estado del recurso: 
satisfactorio; componentes 
sanos, requiere de la 
implementación y adecuación 
de elementos de seguridad 
para una ruta segura. Acceso 
moderado.  
Significado: Nacional. 

PATRIMONIO MATERIAL 

17  
PARQUE DE LA 
INTERCULTURALIDAD 

1.2.2.1 67  12  79  Sibundoy 

Estado del atractivo: 
satisfactorio; componentes 
sanos, no presentan daños  
apreciables, solo requieren 
acciones de mantenimiento. 
Fácil acceso.  
Significado: Regional. 

SITIOS DE ESPECIAL INTERES URBANO Y RURAL 
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Departamento / Municipio PUTUMAYO 

No
. 

Nombre 
Código Calificación 

Ubicación Características 
  Calidad Significado Total 

18  
CENTRO TURISTICO 
AMBIAKU 

1.2.1.1 64  6  70  Colon 

Estado del atractivo: 
satisfactorio; componentes 
sanos, cuenta con una 
infraestructura 
acondicionada para el 
turismo. Fácil acceso.  
Significado: Local. 

19  
HOSTERIA SAN 
ANTONIO DE 
POROTOYACO 

1.2.1.2 56  6  62  
San 
Francisco 

Estado del atractivo: 
satisfactorio; componentes 
sanos, ha estado en proceso 
de restauración. Fácil acceso. 
Significado: Local. 

20  
CENTRO 
EXPERIMENTAL 
AMAZÓNICO - CEA 

1.2.1.3 68  18  86  Mocoa 

Estado del atractivo: 
satisfactorio; componentes 
sanos, se realizan 
permanentemente 
inversiones para el 
mantenimiento y ampliación 
de servicios, se realizan 
actividades de ecoturismo. 
Fácil acceso.  
Significado: Nacional. 

21  JARDIN BOTÁNICO 1.2.1.4 67  6  73  Mocoa 

Estado del atractivo: 
satisfactorio; componentes 
sanos, se requieren de 
inversión para el 
mantenimiento y ampliación 
de servicios. Fácil acceso. 
Significado: Local. 

22  
CENTRO ECOTURISTICO 
AMAZÓNICO - PAWAY 

1.2.1.5 59  6  65  Mocoa 

Estado del atractivo: 
satisfactorio; componentes 
sanos, cuenta con una 
infraestructura operativa 
para el turismo, y un alto 
nivel organizativo para 
realizar la actividad. Fácil 
acceso.  
Significado: Local. 

23  
RIO PUTUMAYO - EL 
FERRY 

1.2.1.6 54  6  60  Puerto Asís 

Estado del atractivo: 
satisfactorio; componentes 
sanos, cuenta con una 
infraestructura operativa 
para el turismo. Fácil acceso.  
Significado: local. 

24  FINCA RAISAL 1.2.1.7 56  6  62  
Puerto 
Caicedo 

Estado del atractivo: 
satisfactorio; componentes 
sanos, cuenta con una 
infraestructura operativa 
para el turismo, requiere de 
organización para la 
actividad. Fácil acceso.  
Significado: local. 

PATRIMONIO CULTURAL INMATERIAL 
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Departamento / Municipio PUTUMAYO 

No
. 

Nombre 
Código Calificación 

Ubicación Características 
  Calidad Significado Total 

25  
CARNAVAL DEL 
PERDON DEL PUEBLO 
CAMETSA - BETSCNATE 

1.6.13.1 70  18  88  Sibundoy 

Estado del atractivo: 
satisfactorio; cuenta con un 
alto nivel de organización 
donde se involucran 
diferentes actores de la 
colectividad y la comunidad 
indígena. Genera beneficios 
socioeconómicos para la 
comunidad y contiene un alto 
componente cultural. Fácil 
acceso.  
Significado: Nacional. 

26  LA BISHANA 1.6.2.1 70  18  88  
Valle de 
Sibundoy 

Estado del atractivo: 
satisfactorio; este es un plato 
tradicional de la comunidad 
indigena Cametsa. Ganador 
del III Premio Nacional de 
Gastronomía (2009) que 
otorga el Ministerio de 
Cultura a la receta tradicional 
colombiana.  Esta sopa es la 
más auténtica comida 
tradicional de la comunidad 
camentsá y cuya receta se ha 
transmitido de generación en 
generación. Fácil acceso.  
Significado: Nacional. 

FESTIVIDADES Y EVENTOS 

27  
CARNAVAL DE 
BLANCOS Y NEGROS 

1.7.1.1 63  12  75  
Todo el 
Departame
nto 

Estado del atractivo: 
satisfactorio; se desarrolla en 
todo el departamento, 
cuenta con un nivel medio de 
organización  con el apoyo de 
las administraciones 
municipales. Manifiesta las 
expresiones culturales de la 
comunidad. Genera 
beneficios socioeconómicos 
para la comunidad. Fácil 
acceso.  
Significado: Regional. 

28  

ENCUENTRO CULTURAL 
Y ARTESANAL 
COLOMBO 
ECUATORIANO 

1.7.2.4 63  12  75  La Hormiga 

Estado del atractivo: 
satisfactorio; cuenta con un 
alto nivel de organización 
donde se involucran 
diferentes actores de la 
comunidad e 
institucionalidad, ha sido 
declarado como patrimonio 
cultural del departamento. 
Genera beneficios 
socioeconómicos para la 
comunidad. Fácil acceso.  
Significado: Regional. 
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Departamento / Municipio PUTUMAYO 

No
. 

Nombre 
Código Calificación 

Ubicación Características 
  Calidad Significado Total 

29  EXPOASIS 1.7.2.1 60  12  72  Puerto Asís 

Estado del atractivo: 
satisfactorio; cuenta con un 
alto nivel de organización 
donde se involucran 
diferentes actores 
institucionales. Genera 
beneficios socioeconómicos 
para la comunidad. Fácil 
acceso. Significado: Regional. 

30  
FESTIVAL DE LA 
CANCIÓN 

1.7.3.2 65  6  71  Sibundoy 

Estado del atractivo: 
satisfactorio; cuenta con un 
alto nivel de organización 
donde se involucran las 
instituciones locales y otros 
actores del municipio. Genera 
beneficios socioeconómicos 
para la comunidad. Fácil 
acceso.  
Significado: Local. 

31  
FERIA DE COLONIAS Y 
CULTURAS 

1.7.2.3 65  6  71  Mocoa 

Estado del atractivo: 
satisfactorio; cuenta con un 
alto nivel de organización 
donde se involucran 
diferentes actores de la 
comunidad. Genera 
beneficios socioeconómicos 
para la comunidad. Fácil 
acceso. Significado: Local. 

32  
REGATA SOBRE EL RIO 
PUTUMAYO 

1.7.2.2 55  6  61  Puerto Asís 

Estado del atractivo: 
satisfactorio; cuenta con un 
nivel medio de organización y 
apoyos ocasionales de la 
institucionalidad. Genera 
beneficios socioeconómicos 
para la comunidad. Fácil 
acceso. Significado: Local. 

 

Diligenciado  por: 
Equipo de formulación Plan de 
Desarrollo Turístico 

Fecha:  Mayo 2011 

Fuente: Equipo de formulación Plan Desarrollo Turístico  
* El detalle de cada atractivo identificado se observa en el capítulo de inventario de atractivos. 
 

4.4 PROMOCION Y MERCADEO DE LA OFERTA DE TURISMO 

 
Por ser el turismo en Putumayo una actividad en etapa de formación son escasas las formas y 
medios utilizados para promocionar al departamento como destino turístico, se reconoce la 
falta de iniciativas de promoción por medios de comunicación como radio, prensa, televisión, 
de igual manera la ausencia en la participación de foros y ferias especializadas de carácter 
nacional, todas ellas herramientas importantes a la hora de comercializar un destino turístico.  
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4.4.1 Promoción Vía Web  de Operadores Turísticos del Departamento 

 
En la web, se encuentran algunas iniciativas de promoción emprendidas principalmente por 
algunos operadores locales  
 
 
Operadores en Valle de Sibundoy 
 
Wairasacha - La casa del saber 

 
 
Empresa  de Turismo Turisyaco 
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Posadas Turísticas del Valle de Sibundoy 
 

 
 
 
Operadores en Mocoa 
 
Agencia de Viajes Mocoa Tours 
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Corporación Territorio Ecoturayah 
 

 
 
 
Agencia de Turismo Amazonia Internacional 
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Operadores en Puerto Asís 
 
Promotora de Turismo Putumayo Ecoturístico 
 

 
 
 

4.4.2 Sitios Web Especializados en Turismo 

 
http://www.deturismoporcolombia.com/Fincas/putumayo/indice.php 
 
Contiene una descripción general del departamento, su situación geográfica y económica, 
destaca entre otros atractivos, El Parque Nacional Natural La Paya y otros más en municipios 
como Mocoa, Villagarzón y Sibundoy. Pertenece al Portal www.colombiatudestino.com. No 
tiene información específica. 
 
http://www.miputumayo.com/secciones/turismo 
 
Contiene información turística  con imágenes de atractivos en el municipio de Mocoa. 
Pertenece al portal informativo y comercial: www.miputumayo.com. No tiene información 
específica. 
 
http://www.colombianparadise.com/destinos/putumayo.html 
 
Portal de publicidad de información y turismo, con información general del departamento, 
destacando la riqueza hidrográfica y el etnoturismo, además de atractivos como el Parque 
Nacional Natural La Paya y Serranía de los Churumbelos, el valle de Sibundoy. No tiene 
información específica. 
 
http://www.viajaporcolombia.com/putumayo 
 
Portal con información general de atractivos turísticos como el salto del indio, parque La Paya 
y Rio Putumayo. No tiene información específica. 
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http://www.colombiacontact.com/destinies/es_putumayo.html 
 
Contiene información general del departamento del Putumayo y atractivos turísticos para el 
municipio de Mocoa. No tiene información específica. 
 
http://colombiadepaseo.com/departamentos-de-colombia/turismo-departamento-de-
putumayo/ 
 
Contiene información general del departamento del Putumayo, destacando atractivos como 
Parque Nacional Natural La Paya, Serranía de los Churumbelos y Zona arqueológica del Vides. 
No tiene información específica. 
 
http://www.ecoturismo-colombia.com/p/paginas_new/la_amazonia/putumayo.htm 
 
Destaca como principales atractivos al Parque La Paya, Cañón del Mandiyaco y cascada del 
indio. 
 

4.5 UBICACIÓN GEOGRAFICA DE ATRACTIVOS TURISTICOS Y 

SUS RECORRIDOS 
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Mapa 4. Mapa de redes viales del Departamento del Putumayo 

 
Fuente. Equipo de formulación Plan Desarrollo Turístico 
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Mapa 5. Circuitos de interés turístico para el departamento del Putumayo 

 
Fuente. Equipo de formulación Plan Desarrollo Turístico 
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Mapa 6. Redes viales, accidentes geográficos y acceso a atractivos turísticos del municipio de Mocoa 

 
Fuente. Equipo de formulación Plan Desarrollo Turístico 
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Mapa 7. Redes viales, accidentes geográficos y acceso a atractivos turísticos del Valle de Sibundoy 

 
Fuente. Equipo de formulación Plan Desarrollo Turístico 
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Mapa 8. Mapa de recorridos con potencialidad turística en Putumayo 

 
Fuente. Equipo de formulación Plan Desarrollo Turístico 
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5. IDENTIFICACION DE ACTORES 

 

5.1 TURISTAS 

 
Debido a la falta de estadísticas que se manejan en el sector, que formen parte de un elemento 
identificador del turismo y sus receptores y la ausencia de documentación especializada en este 
ámbito, se pretende tener una aproximación a la identificación de turista del departamento a partir 
de la experiencia del contacto directo, las relaciones interpersonales y el reconocimiento de su 
actividad dentro del territorio o el objeto de su visita, así: 
 
Por motivos laborales: esta clase de visitantes se relacionan directamente con la industria petrolera 
que posee un desarrollo creciente y sostenido en varios puntos geográficos del departamento. Entre 
otros motivos se encuentran, el trabajo que desarrollan organizaciones no gubernamentales, la 
inclusión de la fuerza pública y la cobertura en salud y educación. A diferencia de la industria 
petrolera y la fuerza pública, estas últimas dedicaciones tienen un carácter estacional y más alta 
rotación, ya que se limitan en gran medida al cumplimiento de contratos de trabajo con términos 
establecidos y una vez finalizados, se desconoce a futuro su permanencia en la región. Dentro de 
esta clasificación se agrupan visitantes cuyas profesiones son las ingenierías, trabajo social, 
psicología, medicina, licenciaturas y vinculadas a las fuerzas armadas. 
 
Por motivos medicinales y ancestrales: son aquellos visitantes que de alguna manera han sido 
referenciados voz a voz y que han centrado su interés en el conocimiento y práctica de la medicina 
tradicional indígena. Su arribo se hace principalmente a la zona fronteriza con el departamento de 
Nariño y su hospedaje lo realizan generalmente en la misma casa de habitación de los denominados 
taitas o médicos naturistas y/o amistades que los referencian. Su aporte a la economía es mínimo ya 
que se canaliza hacia las fuentes que generaron su visita y no se reparte en la cadena de valor de 
turismo. 
 
Por motivos familiares: son aquellos visitantes que gracias a los lazos familiares o de amistad que 
comparten en la región, llegan con objeto de visita y vacaciones. Proviene de diversas partes del país 
y la fecha de mayor afluencia es en la temporada decembrina y de año nuevo, se hospedan en casa 
de familia y su aporte a la economía se centra en el esparcimiento. 
 
Por motivos comerciales: se asemejan a los visitantes por motivos laborales, solo que estos tiene 
intervalos de permanencia mucho más cortos y con agendas de trabajo apretadas, que no les dan 
oportunidad de aprovechar el tiempo en otras actividades, como es el caso de los asesores 
comerciales o de ventas, se hospedan en hoteles y/o residencias y generalmente solo tiene la 
posibilidad de conocer las cabeceras municipales. 
 
Por motivos de aventura y contacto con la naturaleza: Esta clase de visitantes (nacionales y 
extranjeros), son aquellos turistas especializados, ya que se valen de las herramientas tecnológicas o 
de comunicación para conocer el departamento, posen niveles de ingresos moderadamente altos, 
disponibilidad de tiempo y se caracterizan por gozar de una afición por la naturaleza y también por 
los deportes de aventura propicios en este ambiente. Esta clase de turistas representa el sector más 



 

dfdfsdf 
 
 

Diagnostico Plan Desarrollo Turístico Putumayo 

 

102 
Gobernación del Putumayo 

Cámara de Comercio del Putumayo 

Gobernación del Putumayo – Secretaria de Productividad y Competitividad Calle 8 N° 7-40 Mocoa Conmutador 098 – 4295473/494 
Cámara de Comercio del Putumayo Carrera 29 N° 9-130 Barrio Modelo Puerto Asís Conmutador 098 - 4227173 

atrayente para las actuales ofertas turísticas y es también el que más aportaría de manera inmediata 
a toda la cadena de valor del turismo, porque su visita supone la utilización de todos los medios que 
soportan el mismo. Es un elemento que se encuentra en crecimiento moderado; ya que 
históricamente no se encuentran estadísticas relacionadas a diferencia de aquellas que se realizan a 
nivel particular de parte de los operadores actuales; pero que se limita por las condiciones de 
infraestructura y seguridad que acompañan la imagen que tiene el departamento. 
 

5.1.1 Indicador de Ingreso de Turistas por Punto de Migración 

 
Con base en la información suministrada por el Departamento Administrativo de Seguridad DAS en el 
punto de control migratorio Puente internacional Rio San Miguel, Departamento del Putumayo, se 
tiene la siguiente relación: 
 
Periodo: 01 de Enero de 2010 – 31 de Diciembre de 2010 
 
Tabla 22. Emigración a través de la frontera Puente Internacional Rio San Miguel Año 2010 
 

MIGRACION % 

Colombianos 3.698 15,08 

Extranjeros 20.819 84,92 

Total 24.517  

Fuente: DAS Seccional Nariño Putumayo 
 
Ilustración 24. Emigración a través de la frontera Puente Internacional Rio San Miguel año 2010 
 

 
Fuente: DAS Seccional Nariño Putumayo 
 
 
Tabla 23. Inmigración a través de la frontera Puente Internacional Rio San Miguel Año 2010 
 

INMIGRACION % 

Colombianos 15150 75,48 

Extranjeros 4291 21,38 

Total 19441  

Fuente: DAS Seccional Nariño Putumayo 
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Ilustración 25. Inmigración a través de la frontera Puente Internacional Rio San Miguel año 
2010 
 

 
Fuente: DAS Seccional Nariño Putumayo 
 
De la anterior estadística se deduce que, aunque los ciudadanos extranjeros son los que más salen 
del país, así mismo son ellos los que más operaciones de entrada y salida registran con 25110 
(57.13%) personas en comparación con los 18840 (42.87%) ciudadanos colombianos que se registran 
en el punto de control fronterizo (ver gráfica posterior). Para los datos suministrados anteriormente, 
el registro en el punto de control fronterizo lo hacen ciudadanos en calidad de turistas hacia los dos 
lados de la frontera, ya que según la información suministrada por la regional Nariño-Putumayo del 
DAS, para adelantar actividades de comercio y relacionadas se requiere de permisos especiales, así 
mismo, por tener poca capacidad para el control en el flujo de personas a través de la frontera, no se 
cuenta con cifras exactas de personas que ingresan por puntos diferentes al puente internacional y a 
través del rio San Miguel.  
 
 
Ilustración 26. Porcentaje comparativo de personas transitando a través de la frontera Puente 
Internacional Rio San Miguel año 2010 
 

 
Fuente: DAS Seccional Nariño Putumayo 
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5.2 SECTOR HOTELERO 

 
De acuerdo a datos de las Cámaras de Comercio de Pasto y Putumayo, los establecimientos con 
matricula mercantil vigente al año 2010, en el departamento del Putumayo existe un total de 94 
hoteles, tal como se relaciona en el siguiente cuadro: 
 
Tabla 24. Relación de hoteles por municipio – Putumayo 
 

MUNICIPIO N° HOTELES PORCENTAJE 

Mocoa 19 20,21% 

Puerto Asís 19 20,21% 

Sibundoy 13 13,83% 

Valle del Guamuez 11 11,70% 

Orito 9 9,57% 

Villagarzón 8 8,51% 

Leguízamo 6 6,38% 

Puerto Caicedo 3 3,19% 

San Francisco 2 2,13% 

San Miguel 2 2,13% 

Puerto Guzmán 2 2,13% 

TOTAL 94 100,00% 

Fuente: Base de datos de Cámara de Comercio del Putumayo y Cámara de Comercio de Pasto 
 
*Los establecimientos que hacen parte de esta estadística son aquellos que tiene denominación de 
hoteles y hostales y otros tipos de alojamientos (como el caso de posadas turísticas en el municipio 
de Sibundoy), los establecimiento con denominación de residencia no hacen parte de este estudio 
por considerarse que su infraestructura no tiene el suficiente nivel de desarrollo para hacer parte de 
la propuesta turística que se desea implementar. En el anexo 1. Se detallan los servicios prestados 
por cada hotel y se agrupan por municipio. 
 
Tabla 25. Disponibilidad de Habitaciones y Camas y Costos Promedio diarios de estadía 

Municipio 
Disponibilidad 
Habitaciones 

Disponibilidad camas 
Costo diario 

promedio x persona 
($) 

Mocoa 419 573 21.222 

Valle del Guamuez 206 357 20.500 

Sibundoy 88 99 17.000 

Orito 94 129 22.142 

Puerto Guzmán 20 26 15.000 

Leguízamo 97 139 17.833 

Puerto Asís 323 466 27.437 

Villagarzón 73 85 18.250 

Puerto Caicedo 58 83 19.333 

TOTAL(9 municipios) 1.378 1.957 19.857 

Fuente: Equipo de formulación plan de desarrollo turístico 
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5.2.1 Crecimiento del Sector Hotelero 

 
El crecimiento del sector hotelero en el Departamento del Putumayo, ha sido sostenido tal como se 
muestra en la siguiente gráfica, construida con base a los registros de los establecimientos en la 
Cámara de Comercio del Putumayo y la Cámara de Comercio de Pasto, en un periodo comprendido 
entre los años 1984 - 2010. 
 
Ilustración 27. Crecimiento del subsector hotelero en Putumayo 
 

 
Fuente: Construcción equipo de formulación plan de desarrollo turístico con base en Datos de 
Cámara de Comercio del Putumayo y Cámara de Comercio de Pasto 
 
El cálculo de la tendencia del crecimiento hotelero (establecimientos de comercio en la modalidad de 
hoteles, hostales y otros tipos de alojamiento), se realizó a partir de la siguiente fórmula:  
 
Crecimiento= (((vf)/vp) ^ (1/t)-1)*100 = (((114)/2) ^ (1/26)-1)*100= 16.82 
Vf= valor final (sumatoria de todos los establecimientos matriculados)=114 
Vp= valor inicial (establecimientos del primer año)=2 
T=frecuencia=26 años (1984-2010) 
 
Crecimiento: Durante el periodo comprendido entre los años 1984 y 2010 el crecimiento del sector 
hotelero en lo relacionado a apertura de establecimientos de comercio corresponde a un 16,82%. En 
el momento no se puede determinar el crecimiento en cuanto al flujo de ocupación hotelera, ya que 
si bien los establecimientos hacen un registro ordinario de huéspedes; por los datos suministrados 
por el personal en calidad de administradores y/o recepcionistas y con excepción de unos pocos 
establecimientos; no se cuenta con estadísticas consolidadas  y de igual manera sistematizadas, que 
permitan establecer un flujo a gran escala de este indicador. 
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5.2.2 Registro Nacional de Turismo, Sector Hoteles 

 
De acuerdo a los datos obtenidos de la Cámara de Comercio se encuentran registrados un total de 94 
establecimientos que prestan el servicio de alojamiento en la modalidad de hoteles, hostales y 
posadas, de estos, 58 establecimientos han solicitado el Registro Nacional de Turismo. 
 
Ilustración 28. Hoteles con RNT vigente. 
 

 
Fuente. Equipo de formulación plan de desarrollo turístico 
 
Discriminando por municipios se encuentra que es Mocoa quien posee la mayor cantidad de 
establecimientos de alojamiento con RNT con un total de 18, Puerto Asís y Sibundoy poseen igual 
número con 14,  le sigue Villagarzón con 7. 
 
Ilustración 29. Hoteles con RNT vigente por Municipio. 

 
Fuente. Equipo de formulación plan de desarrollo turístico 
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5.2.3 Análisis de la Competencia del Sector Hotelero 

 
Tabla 26. Información de la competencia del sector hotelero vecino al departamento del 
Putumayo 

CIUDAD NOMBRE 
DESCRIPCION DEL 

SERVICIO 
TARIFAS* SERVICIOS ADICIONALES 

Neiva 

Hotel 
Tupinamba 

1 persona con 
ventilador 

65.000 
Internet wifi, desayuno, bar, 
cafetería, lavandería, baño 
privado, tv, salón de eventos  

1 persona con aire 
acondicionado 

95.000 

Grupos 5 personas 195.000 

Hotel Plaza 

1 persona 151.684 
Aire acondicionado, internet 
wifi, telefonía local ilimitada, 
piscina, desayuno 
parqueadero, tv, baño 
privado, salón de eventos 

3 personas suite 473.665 

Pasto 

La mansión 
del ejecutivo 

1 persona 93.000 
Desayuno, internet wifi, 
llamada local ilimitada 

Estudio para 2 
personas 

138.000 

El dorado 

1 persona 102.000 

Habitación estándar: LCD, 
minibar, mesa de trabajo, 
internet wifi, cajilla de 
seguridad 

2 personas 134.000 

Habitación superior: LCD, 
nevera, escritorio, comedor, 
cajilla de seguridad, internet 
wifi 

Laguna de la 
Cocha 

Chalet 
Sindamanoy 

1 persona Grupos 

Teléfono, agua caliente, 
chimenea, tocador 

Sencilla 110.000 75.000 

Suite 180.000 165.000 

Cabaña  300.000 

 

Chalet 
Guamuéz 

1 persona Grupos  
Teléfono , internet wifi, 
servicio médico, alquiler de 
vehículo, transporte lancha y 
traslado a aeropuerto 

Chimenea 96.500 193.000(x4) 

Calefacción 69.000 614.00 (x16) 

Popayán 
Hostal el 
recuerdo 

1 persona 97.400 Tv, lavandería, parqueadero, 
restaurante, salón para 
eventos 

2 personas 129.200 

3 personas 167.900 

Leticia 

 Hotel 
Anaconda 

1 persona 248.690 

Minibar, room service, bar, 
wi-fi, piscina, aire 
acondicionado, restaurante, 
salón de eventos, maloka bar 

Hotel 
Yakuruna 

Cabaña Suite Aire acondicionado, minibar, 
tv, teléfono, paquetes 
turísticos adicionales 40.000 120.000 

Fuente:www.paginasamarillas.com/hoteles/colombia 
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Ilustración 30. Comparativo de valores promedio hoteles 
 

 
Fuente: Equipo de formulación plan de desarrollo turístico  
 
Comparativamente los costos del servicio hotelero en el departamento del Putumayo son mucho 
más bajos que en los hoteles de los departamentos más cercanos. Pero la diferencia radica en los 
servicios adicionales que estos ofrecen en comparación con lo ofertado por el sector hotelero 
putumayense, además, los hoteles tomados como punto de comparación tienen amplia divulgación a 
través de la red de internet y agremiaciones como COTELCO y, están dirigidos a segmentos más 
diferenciados de clientes, situación que no se refleja para el caso putumayense, ya que en este 
sentido, tan solo un hotel está afiliado a esta agremiación demostrando la debilidad del sector 
hotelero en cuanto a la organización gremial y todas las ventajas que ello implica. 
 

5.3 SECTOR GASTRONOMICO 

 
El siguiente gráfico muestra el crecimiento del sector de restaurantes en el departamento del 
Putumayo, exceptuando aquellos establecimientos cuya actividad se describe como heladerías, 
cafeterías y fritanguerias, la construcción se realizó con base a los registros de los establecimientos 
en la Cámara de Comercio del Putumayo y Cámara de Comercio de Pasto, en el periodo entre 1984 - 
2010. 
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Ilustración 31. Crecimiento del subsector gastronómico en Putumayo 
 

 
Fuente: Construcción equipo de formulación plan de desarrollo turístico con base en Datos de 
Cámara de Comercio del Putumayo y Cámara de Comercio de Pasto 
 
El cálculo de la tendencia del crecimiento de establecimientos en la modalidad de restaurantes y 
preparación de comidas, matriculados en Cámara de Comercio, se realizó a partir de la siguiente 
fórmula:  
 
Crecimiento= (((vf)/vp) ^ (1/t)-1)*100= (((363)/1) ^ (1/26)-1)*100= 25,4463262 
Vf= valor final (sumatoria de todos los establecimientos matriculados)=363 
Vp= valor inicial (establecimientos del primer año)=1 
T=frecuencia=26 años (1984-2010) 
 
Crecimiento: el crecimiento del sector de restaurantes y preparación de comidas (exceptuando 
cafeterías, fritanguerias y heladerías) en cuanto a la apertura de establecimientos de comercio, 
durante el periodo comprendido entre los años 1984 y 2010 corresponde a un 25,44%. 
Como soporte dentro del sector gastronómico, actualmente el Servicio Nacional de Aprendizaje 
SENA, cuenta con una escuela de formación gastronómica, la cual tiene centros de formación en los 
municipios de Puerto Asís y Mocoa, en la modalidad de tecnología. La formación tiene diversos 
componentes en cuanto a la comida nacional e internacional. Para el ámbito regional se centra en la 
manipulación de productos tropicales como frutos amazónicos, pescados y carnes. 
 
 

5.4 SECTOR TRANSPORTE 

5.4.1 Transporte Terrestre 

5.4.1.1 Empresas Habilitadas 
 
Relación de empresas habilitadas por el Ministerio de Transporte para el Departamento del 
Putumayo 
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Tabla 27. Empresas habilitadas para el transporte de pasajeros para el Departamento del 
Putumayo 
no. Nombre Empresa Sigla Sede Dirección Tel. 

1 
Cooperativa de 
transportadores del 
Putumayo Ltda. 

Cootransmayo Puerto Asís carrera 9  9-10 4227140 

2 
Cooperativa de 
transportadores del 
Valle Ltda. 

Cootransvalle 
Ltda. 

Sibundoy 
calle 16 cra.15 
esquina 

4261070 

3 
Cooperativa de 
transportes la dorada 
Ltda. 

Transdorada 
Ltda. 

San Miguel 
la dorada (p)b/7 
de agosto 

4210760 

4 
Cooperativa integral 
de transportes y vías 
Ltda. 

Coointransvias 
Ltda. 

Orito 
diagonal 8  5 a-54 
el vergel 

4290346 

5 
Expreso libertador 
Ltda. 

  
Puerto. 
Guzmán 

Puerto guzmán 4204470 

6 
Sociedad 
transportadora del 
valle de Sibundoy s.a. 

  Sibundoy Sibundoy 4260026 

7 
Transportadores del 
Valle del Guamuéz s.a. 

Transguamuez 
s.a. 

La Hormiga carrera 6  5-44 4283066 

Fuente: Ministerio de Transporte – Dirección Territorial Nariño Putumayo 
 
Tabla 28. Empresas habilitadas para el transporte de pasajeros en la modalidad mixta para el 
departamento del Putumayo 
No. Nombre Empresa Sigla Sede Dirección Tel. 

1 
Cooperativa De 
Transportadores Del 
Putumayo Ltda. 

Cootransmayo Puerto Asís Carrera 3  6-47 4227140 

2 
Cooperativa De 
Transportadores El 
Tigre Ltda. 

  El Tigre El Tigre (P) 4288060 

3 

Cooperativa De 
Transportadores 
Fronteras De San 
Miguel Ltda. 
 
 

Cootransfrontera
s 

Puerto. Colon Carrera 3 A 6-47 4282334 

4 

Cooperativa 
Transportadora Del 
Sur Del Putumayo 
Ltda. 
 

Cootransurp Mocoa Calle 7 9-12 4204280 

5 
Expreso Libertador 
Ltda. 

  
Puerto 
Guzmán 

Puerto Guzmán (P) 4204470 

6 
Sociedad 
Transportadora Del 

  Sibundoy Sibundoy (P) 4260026 
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No. Nombre Empresa Sigla Sede Dirección Tel. 

Valle De Sibundoy 
S.A. 
 

7 
Transportadores Del 
Valle Del Guamuéz 
S.A. 

Transguamuez 
S.A. 

La Hormiga Calle Principal 4287124 

Fuente: Ministerio de Transporte – Dirección Territorial Nariño Putumayo 
 
Tabla 29. Empresas habilitadas para el transporte de pasajeros en la modalidad especial 
 

No. Nombre Empresa Sigla Sede Dirección Tel. 

1 
Amazónica De 
Transportes Ltda. 

Emptransamazo
nica 

Puerto Asís 
Carrera 20  13-81 
Las Américas 

4227660 

2 
Cooperativa De 
Transportadores La 
Selva Ltda. 

Cootranselva 
Puerto 
Caicedo 

Puerto. Caicedo 4274246 

3 
Cooperativa De 
Transporte Y Servicios 
Especiales 

Cootranserp Mocoa 
Cra.9 Cl.22 A M.C 
B/V. Del Rio 

4200747 

4 
Cooperativa Integral 
De Transportes Y Vías 
Ltda. 

Coointransvias 
Ltda. 

Orito 
Diagonal 8  5 A-54 
El Vergel 

4292297 

5 
Interamazonica De 
Transporte Ltda. 

Interamazonica 
Ltda. 

La Hormiga Carrera 6 No. 9-21   

6 
Multiservicios 
Contratados Ltda. 
Multicon 

  Orito 
Calle 9 13-59 B. 
Colombia 

4290838 

7 Servicios Casmol Ltda. Servicasmol Ltda. Orito 
Diagonal 8  6-220 
B/Chapinero 

4290591 

8 Transpetroleros Ltda.   Puerto Asís Calle 17 11-60 4228555 

9 
Transportadora Villas 
Express Ltda. 

  Villagarzón 
Carrera 7  13b-70 
B/San Diego 

4284131 

10 

Transportes 
Especiales y de 
Turismo De Orito 
Ltda. 

Oritotours Ltda. Orito Calle 8  10-22 4292133 

Fuente: Ministerio de Transporte – Dirección Territorial Nariño Putumayo 
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5.4.1.2 Otras empresas de operación nacional en el departamento del Putumayo 
 
Tabla 30. Empresas nacionales de  transporte de pasajeros que operan en el departamento del 
Putumayo 
 

N° NOMBRE DE LA EMPRESA SIGLA SEDE DIRECCIÓN Tel. 

1 
Cooperativa de Motoristas 
del Huila y Caquetá Ltda. 

COOMOTOR 
Ltda. 

Neiva 
Calle 8 N° 4-71 
p3 

018000910293 

2 
Cooperativa de 
transportadores del Huila 
Ltda. 

COOTRANSHUILA 
Ltda. 

Neiva Av. 26 N° 4-82 (8)8756365 

3 Expreso Bolivariano S.A. 
EXPRESO 
BOLIVARIANO 
S.A. 

Bogotá 
DC. 

Av. Boyacá N° 
15 - 69 

091-4249090 

4 Flota Huila S.A. 
FLOTA HUILA 
S.A. 

Neiva 
Cra 5 N° 3-153 
sur 

(8)8730010 

5 
Transportadores de Ipiales 
S.A. 

TRANSIPIALES 
S.A. 

Pasto Calle 17 15-40 (7)7202637 

Fuente:  www.coomotor.com.co,  www.cootranshuila.com.co , www.expresobolivariano.com.co 
www.directoriocomercial.com.co/.../flota-huila-s.a.html, www.transipialesvirtual.com 

5.4.1.3 Capacidad transportadora 
 
Cantidad de vehículos por empresa de transporte terrestre habilitada por el ministerio de transporte. 
 
Modalidad Pasajeros Tipo A  
 
Corresponde a vehículos hasta 9 pasajeros (automóviles y camionetas statión wagón). 
 
Ilustración 32. Disponibilidad de vehículos tipo A. 
 

 
Fuente: Ministerio de Transporte – Dirección Territorial Nariño Putumayo 
 
El parque automotor para el departamento del Putumayo en la modalidad tipo A corresponde a 140 
vehículos. 
 

http://www.coomotor.com.co/
http://www.cootranshuila.com.co/
http://www.expresobolivariano.com.co/
http://www.directoriocomercial.com.co/.../flota-huila-s.a.html
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Modalidad Pasajeros Tipo B 
 
Corresponde a vehículos de 10 a 19 pasajeros (Micróbus) 
 
Ilustración 33. Disponibilidad de vehículos tipo B. 
 

 
Fuente: Ministerio de Transporte – Dirección Territorial Nariño Putumayo 
 
El parque automotor para el departamento del Putumayo en la modalidad tipo B corresponde a 20 
vehículos. 
 
Modalidad pasajeros Tipo C  
 
Corresponde a vehículos de 20 pasajeros en adelante (Bus y busetas cerradas) 
 
Ilustración 34. Disponibilidad de vehículos tipo C. 
 

 
Fuente: Ministerio de Transporte – Dirección Territorial Nariño Putumayo 
 
El parque automotor para el departamento del Putumayo en la modalidad tipo C corresponde a 75 
vehículos. 
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Ilustración 35. Número de automotores por tipo en el departamento del Putumayo. 
 

 
Fuente: Ministerio de Transporte – Dirección Territorial Nariño Putumayo 
 
Transporte de Pasajeros en Modalidad Mixta 
 
La modalidad mixto corresponden vehículos camperos y buses escaleras. 
 

Ilustración 36. Disponibilidad de vehículos tipo Mixto. 
 

 
Fuente: Ministerio de Transporte – Dirección Territorial Nariño Putumayo 
 
El parque automotor para el departamento del Putumayo en la modalidad tipo mixto corresponde a 
54 vehículos. 
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 Transporte de Pasajeros en Modalidad Especial 
 
La modalidad especial corresponde a vehículos con dedicación a actividades especiales relacionadas 
con transporte. 
 
Ilustración 37. Disponibilidad de vehículos Modalidad Especial. 
 

 
Fuente: Ministerio de Transporte – Dirección Territorial Nariño Putumayo 
 
El parque automotor para el departamento del Putumayo en la modalidad tipo especial corresponde 
a 91 vehículos. 
 
Ilustración 38. Comparativo de automotores disponibles por modalidad. 
 

 
Fuente: Ministerio de Transporte – Dirección Territorial Nariño Putumayo 
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5.4.1.4 Crecimiento del Sector Transporte Terrestre 
 
La siguiente tabla muestra el crecimiento del sector de transporte terrestre en el Departamento del 
Putumayo con base a los registros de los establecimientos en la cámara de comercio del Putumayo, a 
partir del año 1989. 
 
Ilustración 39. Crecimiento del subsector transporte terrestre regular y no regular en Putumayo 
 

 
Fuente: Construcción equipo de formulación plan de desarrollo turístico con base en datos Cámara 
de Comercio del Putumayo y Cámara de Comercio de Pasto 
 
El crecimiento de establecimientos en la modalidad de transporte terrestre de pasajeros se calculó a 
partir de empresas matriculadas en Cámara de Comercio. 
 
Crecimiento= (((vf)/vp) ^ (1/t)-1)*100= (((32)/1) ^ (1/21)-1)*100= 17,9434449 
Vf= valor final (sumatoria de todos los establecimientos matriculados)=32 
Vp= valor inicial (establecimientos del primer año)=1 
T=frecuencia=21 años (1989-2010) 
 
Crecimiento: El sector de transporte terrestre en lo relacionado con la apertura de nuevas empresas 
transportadoras terrestres, durante el periodo comprendido entre los años 1989 y 2010, tuvo un 
crecimiento del 17, 94% 
 

5.4.2 Transporte Aéreo 

 

5.4.2.1 Infraestructura Aérea 
 
El departamento cuenta con 3 terminales aéreas, cuyas actividades se describen a continuación: 
 
AEROPUERTO CANANGUCHAL 
 
DATOS GENERALES 
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Municipio: Villagarzón  
Distancia a zona urbana: 10 minutos vía terrestre de la cabecera municipal Villagarzón 
Aviación comercial: SATENA 
Ruta: Villagarzón – Bogotá y Bogotá – Villagarzón. 
Aviación privada: SEARCA, TECNIAEREA, AEROCAPITAL, LANS, AEROCARIBE 
Flujo de vuelos: Tiene en cuenta vuelos comerciales y privados 
 
Tabla 31. Flujo de vuelos aeropuerto Cananguchal 2010 - 2011 
 

AÑO 2010(Marzo a Diciembre) 2011(Enero a Marzo) 

SALIDA 1.205 644 

LLEGADA 1.195 645 

Fuente: Administración Aeropuerto Cananguchal 
 
Tabla 32. Flujo de pasajeros vuelos comerciales y privados 
 

AÑO 2010(Marzo a Diciembre) 2011(Enero a Marzo) 

SALIDA 6.689 2.524 

LLEGADA 6.576 2.634 

TOTAL 13.265 5.158 

Fuente: Administración Aeropuerto Cananguchal 
 
Observaciones:  
 

 No se tienen estadísticas previas al mes de marzo de 2010. 

 No tiene convenio para transporte de pasajeros arribo y salida de la terminal aérea. 

 No brinda información turística. 

 No tiene servicio de traducción para extranjeros 

 Presenta dificultades en infraestructura sala de espera (silletería). 

AEROPUERTO 3 DE MAYO 
 
DATOS GENERALES 
 
Municipio: Puerto Asís  
Distancia a zona urbana: 5 minutos  del centro del municipio 
Aviación comercial: SATENA - AIRES 
Ruta: Puerto Asís – Leguízamo y Puerto Asís - Bogotá 
Aviación privada: SEARCA, TECNIAEREA y Aeroambulancias 
Flujo de vuelos: Tiene en cuenta vuelos comerciales 
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Tabla 33. Flujo de vuelos aeropuerto 3 de mayo 
 

EMPRESA AIRES SATENA 

DIARIO 1 vuelo 4 vuelos 

SEMANAL 8 vuelos 15 vuelos 

Fuente: Administración Aeropuerto 3 de Mayo 
 
Tabla 34. Flujo de pasajeros vuelos comerciales y privados 
 

AÑO 2009(Enero a Diciembre) 2010(Enero a Diciembre) 

SALIDA 20.963 21.959 

LLEGADA 26.442 23.797 

TOTAL 47.405 45.756 

Fuente: Administración Aeropuerto 3 de mayo 
 
 
Observaciones:  
 

 En comparación entre los años 2009 y 2010 el flujo de pasajeros disminuyo 2.93% 

 No tiene convenio para transporte de pasajeros arribo y salida de la terminal aérea 

 No brinda información turística. 

 No tiene servicio de traducción para extranjeros 

 
AEROPUERTO CAUCAYA 
 
DATOS GENERALES 
 
Municipio: Leguízamo  
Aviación comercial: SATENA  
Ruta: Leguízamo - Puerto Asís y Leguízamo - Bogotá 
Aviación privada: Helicópteros. 
Flujo de vuelos: Tiene en cuenta solo vuelos comerciales 
 
Tabla 35. Flujo de vuelos aeropuerto Caucaya 2010 - 2011 
 

EMPRESA SATENA 

DIARIO  

SEMANAL 6 vuelos 

Fuente: Funcionario operador empresa Satena 
 
Observaciones: no tiene convenio para transporte de pasajeros arribo y salida de la terminal aérea 
 

 No brinda información turística. 

 No tiene servicio de traducción para extranjeros 

 La aerolínea EASYFLY estuvo interesada en incursionar en la terminal aérea pero por problemas 

en el tamaño de la pista no se llevo a cabo este proyecto. 
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5.4.2.2  Itinerario de Vuelos 
 
Tabla 36. Relación de costo de pasajes aéreos 
 

AEROLINEA RUTAS TARIFAS* HORARIOS 

Aires 
Puerto Asís – Bogotá 396.000 

Todos los días 
13:00 pm 

Bogotá  - Puerto Asís  396.000 
Todos los días 
11:05 am 

Satena  

Villagarzón - Bogotá 305.28 
Todos los días (ex sábados) 
4:55 pm 

Bogotá – Villagarzón 307.600 
Todos los días (ex sábados) 
2:55 pm 

P Asís – Bogotá 342.000 
Todos los días  
12:30 pm 

Bogotá -  Puerto Asís  344.720 
Todos los días 
10:25 pm 

P Leguízamo – Bogotá 294.800 
Programados 
12:35 pm 

Bogotá – Puerto 
Leguízamo 

285.800 
Programados 
3:45 pm 

P asis  - Puerto 
Leguízamo 

147.000 
Martes, jueves sábados 2:40 
pm 

Puerto Leguízamo – 
Puerto Asís  

141.000 
Martes, jueves sábados 3:45 
pm 

* Corresponde a la tarifa es la más baja ofertada 
Fuente: www.aires.com.co  -  www.satena.gov.co 
 

5.4.3 Transporte Fluvial 

 

5.4.3.1 Empresas Habilitadas para Operación Fluvial 
 
Tabla 37. Relación de empresas fluviales habilitadas para la operación en el Departamento del 
Putumayo 
 

JURISDICCION NOMBRE TELEFONO RUTAS 

Rio Putumayo 

Cootranspiñuña  
4227502 
 

Puerto Asís – Puerto 
Leguízamo 

Cootranspuertoasis 
4227480 
 

Puerto Asís – Puerto 
Leguízamo 

Empresa de 
transportadores fluviales 
del Putumayo 

3127483209 
Puerto Asís – Puerto 
Vega 

Rio Caquetá – Solano 
Expreso Libertador 3115385693 

Puerto Guzmán – 
Solano 

Transfluvial del Sur 4295088 
Puerto Guzmán – 
Solano 

http://www.aires.com.co/
http://www.satena.gov.co/
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Los Delfines el Muelle 
Ltda. 

3202351517 
Muelle Puerto 
Guzmán 

Cootransca 3202724957 
Muelle Puerto 
Guzmán 

Fuente: Ministerio de Transporte – inspección Fluvial Puerto Asís y Solano (Caquetá) 
 
La anterior información no corresponde a la totalidad de operadores fluviales funcionando 
actualmente en el departamento, ya que también se encuentran personas naturales como 
prestadores de este servicio; esta estadística se incluye en el crecimiento del transporte fluvial; 
quienes hacen parte de las bases de datos de la Cámara de Comercio del Putumayo hasta el año 
2010. 
 

5.4.3.2 Crecimiento del Sector Transporte Fluvial 
 
La siguiente ilustración muestra el crecimiento del sector de transporte fluvial en el departamento 
del Putumayo, con base a los registros de los establecimientos en la Cámara de Comercio del 
Putumayo, a partir del año 1991. 
 
Ilustración 40. Crecimiento del transporte fluvial en Putumayo 
 

 
Fuente: Construcción equipo de formulación plan de desarrollo turístico con base en datos Cámara 
de Comercio del Putumayo 
 
El cálculo se realizó a partir de los datos anuales del número de establecimientos y personas 
naturales dedicados al transporte fluvial de pasajeros, matriculados en Cámara de Comercio del 
Putumayo. 
 
Crecimiento= (((vf)/vp) ^ (1/t)-1)*100= (((25)/1) ^ (1/19)-1)*100= 18,4611079 
Vf= valor final (sumatoria de todos los establecimientos y personas naturales matriculados)=25 
Vp= valor inicial (establecimientos y personas naturales matriculados al primer año)=1 
T=frecuencia=19 años (1991-2010) 
 
Crecimiento: El sector de transporte fluvial, durante el periodo comprendido entre los años 1991 y 
2010 tuvo un crecimiento del 18.46% en el registro de establecimiento y personas naturales de 
dicados a esta actividad.  
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5.5 PRESTADORES DE SERVICIOS TURISTICOS 

 
De los prestadores de servicios turísticos que se encuentran operando actualmente en el 
departamento del Putumayo en la modalidad de agencia de viajes y tour operadora, EL 59% cuentan 
con RNT. 
 
Comfamiliar del Putumayo, el cual se encuentra implementando planes turísticos para atraer 
visitantes en Putumayo, caso específico en el sitio conocido como Fin del Mundo en el municipio de 
Mocoa, donde ha realizado señalización del sendero. 
 
Otros operadores turísticos que aparecen vigentes y en operación para el departamento son, Selva 
Viajes y Turismo y Whily Tours, pero en la actualidad solo tiene ofertas turísticas hacia el interior del 
país u otros destinos por fuera del departamento del Putumayo. 
 
Ilustración 41. Operadores turísticos con RNT 
 

 
Fuente. Equipo de formulación plan de desarrollo turístico. 
 
Tabla 38. Relación de operadores turísticos en Putumayo 
Munici

pio 
Razón 
Social 

Rep. Legal Pág. Web ó E-Mail Servicios Ofrecidos Tel. RNT 

Mocoa 
Amazonía 
Internacio
nal 

Pastor  
López 

http://amazoniainter.ucoz.c
om 

Guía Turístico 
Senderismo 
Transporte 
Lugares: Fin del 
Mundo 
Hornoyaco 
Mandiyaco 
Visitas al CEA 

4206028 16586 

Mocoa 
Mariela 
Pérez 

Mariela  
Pérez 

marielaperezloz@gmail.com Guía turístico  No 

Mocoa 
Yapay 
Ecoturism
o 

Ricardo 
Ordoñez 

http://colombia.acambiode.
com/empresa_10274040081
048547055515755504570.ht
ml 

Etnoturismo 
Ecoturismo 
Senderismo 
ecológico 
Educación 

3138857
695 

15598 

13

9

0

2

4

6

8

10

12

14

Operadores turisticos con 
RNT 

Operadores turisticos sin 
RNT 

Registro Nacional 
de Turismo
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Munici
pio 

Razón 
Social 

Rep. Legal Pág. Web ó E-Mail Servicios Ofrecidos Tel. RNT 

Ambiental 
Deportes de riesgo 

Mocoa 
Mocoa 
Tours 

Harold 
López 

www.mocoatours.com 

Etnoturismo 
Ecoturismo 
Senderismo 
ecológico 
Deportes de riesgo 
 

313-
3477269 

14729 

Mocoa 
Ecoaventu
ras del sur 

Dalila 
Marín 

Pág. Web en construcción 
Paseos Ecológicos 
Transporte 
 

4205903 13902 

Mocoa 
Ecoturaya
h 

Carlos 
Benavides 

www.ecoturismoenputumay
o.com  

Etnoturismo 
Ecoturismo 
Senderismo 
ecológico 
Educación 
Ambiental 
 

3125610
631 

No 

Mocoa 
Fin del 
Mundo 

Jesús 
Huaca 

 
Guía Turístico 
Senderismo 
 

3123623
892 

No 

Sibund
oy 

Turisyaco 
Carlos 
Chingal 

http://www.turisyakojimdo.
com 

Etnoturismo 
Ecoturismo 
Agroturismo 
Camping 
Medicina indígena 
Avistamiento de 
aves 
 

3144437
836 

No 

Sibund
oy 

Turismo 
Patascoy 

Nohora 
Rojas 

turismopatascoy@gmail.co
m 

Trabajos eventuales 
a lugares como: Fin 
del mundo, CEA, 
Hornoyaco, 
Canalendres 
 

3102072
089 

No  

Sibund
oy 

Cooperati
va La 
Orquídea 

Claudia 
Medina 

cmedinasuarez@yahoo.es 

Camping 
Avistamiento de 
aves 
Recorrido por 
reserva naturales 
Etnoturismo 
Agroturismo 
 

3128572
154 

No 

Sibund
oy 

Empresa 
Comunitar
ia  
Wairasach
a 
 

Juan 
Mutumbaj
oy 
 
 

www.wix.com/taitajuan/cas
a-del-saber/ 

Medicina tradicional 
Ritual de yagé 

3122291
895 

No 

Sibund
oy 

Posada 
Villa 
Beatriz 

Águeda  
Jaramillo 

www.posadasturisticasdecol
ombia.gov.co/valledesibund
oy 

Camping 
Senderismo 
Yagé por pedidos 

3117540
110 

No  
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Munici
pio 

Razón 
Social 

Rep. Legal Pág. Web ó E-Mail Servicios Ofrecidos Tel. RNT 

Colón Sumayaco 
Miguel 
Jacanamej
oy 

 Guía Turístico 
3136735
904 

No  

Puerto 
Asís 

Putumayo 
Ecoturístic
o 

Pablo 
Emilio 
López 

www.putumayoecoturistico.
com 

Ecoturismo  
Deporte aventura 
 

3123129
263 

No  

Puerto 
Asís 

Asociación  
Turística y  
Ambiental 
YASEL 

Fernando 
Arboleda 

 

Festival Ambiental 
Rio Putumayo 
Proyectos: 
Museo del Rio 
Parque temático de 
la Madera 
Ruta Trifronteriza 

3144107
981 

No  

Fuente: Base de Datos Cámara de Comercio Del Putumayo. Sondeo telefónico a operadores 
http://minturismo.mincomercio.gov.co/prestadores/prestadores_report_2.asp
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6. IDENTIFICACION INICIAL DE PROBLEMATICAS POR SECTOR 

 

6.1 SECTOR HOTELERO 

 
El sector en general carece de personal capacitado en atención hotelera y programas de 
formación permanente que genere una cultura de atención al cliente, esto se refleja en la 
informalidad para la atención presencial y telefónica, además de una deficiente presentación 
personal que vaya acorde con el servicio que se pretende prestar, comparado con otros 
hoteles del país. 
 
Son pocos los hoteles que han hecho uso de las tecnologías de información y comunicación y 
el ingreso a internet para brindar información del establecimiento.  
 
De acuerdo al análisis realizado al sector en un periodo de 26 años, este ha indicado un 
crecimiento sostenido y para el periodo analizado alcanzó el 16,82%, pese a ello, y de acuerdo 
a entrevistas realizadas en diferentes hoteles el porcentaje de ocupación no alcanza el 50%, e 
incluso en temporadas de vacaciones ese porcentaje disminuye, esto nos indica que el sector 
no ha estado ligado al turismo y que se requiere de estrategias que promocionen al 
departamento para atraer más visitantes. 
 
Por otra parte el sector no cuenta con una agremiación, o un estamento que trabajo en pro del 
avance y desarrollo del mismo, o afiliación agremiaciones nacionales, para el departamento un 
solo hotel está inscrito a la asociación de hotelería más importante del país que es COTELCO.  
Aunque la estadística suministrada en el registro nacional de turismo está en aumento, dentro 
del departamento todavía se desconoce la obligación, la importancia y los beneficios que 
implica cumplir con este requerimiento del orden nacional, reglamentado en la ley 300 o ley 
general de turismo. Se precisa de fomentar el cumplimiento de este procedimiento acorde a la 
norma escrita. 
 
Aunque tímidamente se han generado algunas alianzas entre el sector hotelero y las ofertas 
turísticas del departamento, esta no es la generalidad. La creación de estas alianzas le 
permitiría generar estrategias para afianzar el sector y ganar espacios en la consolidación de 
un destino turístico. 

6.2 SECTOR INFRAESTRUCTURA 

El Putumayo ha logrado avances importantes en la conectividad vial, los actuales proyectos de 
pavimentación de la vía principal que conecta todo el departamento, permitirá mejorar los 
índices de competitividad del territorio. Por otra parte la inclusión de Putumayo en la 
Integración de la Infraestructura Regional Suramericana IIRSA, le ofrece posibilidades de 
expansión no solo en turismo, sino en otros sectores relacionados con el comercio de frontera.   
Pese a lo anterior existen debilidades notables en torno a la calidad de la infraestructura: 
Mantenimiento vial permanente que impida los constantes retrasos en los itinerarios, en las 
vías principales esta situación se ha mejorado, pero en las vías secundarias, donde por lo 
general se accede a los atractivos naturales se encuentran en pésimo estado. 
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Señalización de vías, pese a que se ha avanzado, aun se encuentra con tramos escasamente 
señalizados, por otra en el departamento no existe señalización turística que le brinde 
información precisa a los visitantes, en este sentido el Ministerio de Comercio, Industria y 
Turismo para el año 2011 instalara 6 señales para la identificación de atractivos turísticos. 
Inexistencia de terminales de transporte terrestre, que le brinde al turista la comodidad para 
arribar al territorio, además de permitir el control de ingreso y salida. 
 
En cuanto al inventario turístico del departamento, son escasas las inversiones que se han 
realizado, solo en el municipio de Mocoa se han adecuado senderos que conducen atractivos 
naturales, pero han sido descuidados y el efecto arrasador de las condiciones climáticas de la 
región los ha deteriorado, convirtiéndose en un riesgo para la seguridad de los visitantes. 
 
Los atractivos identificados igualmente carecen de señalización que facilite la orientación de 
los visitantes e informe de las actividades que se pueden o no realizar, así como los riesgos que 
pueden existir. 
 
La red hospitalaria, el departamento solo dispone de un hospital de tercer nivel ubicado en 
Mocoa, pero cada municipio cuenta con hospitales de nivel 1 y 2, además se cuenta con una 
red de ambulancias para la remisión de pacientes. 
 
En cuanto al tema de seguridad la fuerza pública en Putumayo hace presencia la Policía 
Nacional y el Ejército Nacional. La Policía Nacional hace presencia en todos los municipios del 
departamento, igualmente el ejército nacional. 
 

6.3 SECTOR GUBERNAMENTAL DEDICADO 

En el momento, no se cuenta con una política contundente que respalde y fomente la 
realización de actividades de turismo en el departamento, sin embargo tanto en el plan de 
desarrollo departamental como en diferentes planes de desarrollo municipales, se destaca la 
importancia de la oferta natural que posee el territorio y relevancia que puede tener el 
turismo como un sector que dinamice la economía local. A excepción del municipio de Colon, 
los demás municipios no han realizado inversiones importantes en el tema de turismo, e 
incluso este es uno de los proyectos que dentro de los POT y planes de desarrollo no ha 
mostrado resultados favorables. 
 
Los avances en las regiones donde se ha afianzado el turismo en el departamento han sido por 
la voluntad de iniciativas privadas y en los últimos años por la conformación de corporaciones 
de turismo como Corpomocoa y Corpoputumayo, con sedes en Mocoa y Sibundoy 
respectivamente. 

6.4 SECTOR TRANSPORTE 

El departamento cuenta con una considerable oferta de transporte terrestre y fluvial teniendo 
en cuenta la red vial y la navegación a través de los dos únicos ríos que brindan esta 
posibilidad, lo cual beneficia no solo a este sector sino también al vínculo que se precisa con el 
fomento del turismo. Sin embargo la divulgación de sus servicios es muy limitada y no se usan 
los medios masivos de comunicación como el internet, esto se refleja en que en la actualidad 
ninguna empresa de transporte de la región, tiene una página web que permita a los usuarios 
conocer y acceder a sus servicios, de igual manera sucede con otras estrategias de 
comunicación como radio, prensa, televisión o revistas especializadas.  
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En el caso del transporte aéreo, que aun contando con 4 aeropuertos distribuidos a lo largo y 
ancho del territorio, solo dos empresas comerciales manejan rutas aéreas cuyo único destino 
de importancia como punto de partida para el arribo de pasajeros al Putumayo, es Bogotá,  
frenando la posibilidad para el arribo directo desde otras grandes ciudades como Cali, 
Medellín, etc., teniendo como única posibilidad el realizar conexiones aéreas desde Bogotá o 
Neiva lo que incrementaría considerablemente sus costos. Sumado a esto, los itinerarios de 
vuelo son muy limitados y costosos, en comparación con las demás rutas aéreas de los 
diversos destinos del país, con el agravante que las tarifas económicas que se brindan en sus 
portafolios de viajes, no aplican en igualdad de condiciones para el departamento del 
Putumayo, y de esta manera puede verse afectado también la decisión de los turistas. 
 
Dentro del transporte urbano, puede observarse la falta de capacitación de las personas que 
brindan este servicio para la atención profesional y como primeros guías hacia los destinos 
turísticos. Este sector tiene la ventaja de contar con agremiaciones muy fuertes en el 
departamento, que pueden convertirse en eslabón clave para el proceso del fomento del 
turismo. 
 
Para todo el sector de transporte es muy notable la falta de una cultura de atención al cliente, 
que le brinde al turista un ambiente de confianza y profesionalismo. No se observan personas 
capacitadas en una segunda lengua o con información disponible para brindarle al visitante 
una guía rápida de aquello que puede encontrar. 
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7. ESTUDIO DE MERCADO LOCAL A LA PREFERENCIA DE 

TURISMO 

7.1 METODOLOGIA DE LA ENCUESTA 

 
La presenta encuesta se desarrollo en establecimientos hoteleros de los municipios de Mocoa 
(8), Puerto Asís (7) y Sibundoy (2), de la cual se obtuvo una muestra de 38 participantes, esto 
debido a que el periodo de realización correspondió a fechas posteriores a las vacaciones de 
Semana santa y por lo cual el flujo de viajeros  tiende a disminuir, según el concepto de las 
respectivas administraciones.   
 

7.2 ANALISIS DE LA ENCUESTA 

Luego de la aplicación de la presenta encuesta se observan los siguientes resultados: 
 
Los viajeros que llegan al departamento del Putumayo, se ubican principalmente en edades 
entre 26 y 35 años (39.47%), repartidos equitativamente entre solteros y casados (44,74%), 
quienes preferiblemente viajan por vía terrestre (73.68%), solos (73,68%)  y la organización de 
su viaje la realizan de manera personal (94,74%). El lugar de procedencia (36.84%) y de destino 
(47,37 %) es el mismo departamento del Putumayo, seguido del departamento de Nariño, y su 
tiempo de permanencia es mayoritariamente de 1 solo día (23.08%),  con una rotación de 1 
vez por mes (34.21%). Los gastos estimados en concepto de turismo están entre los $50.000 y 
$75. Pesos/día (31.58%). Los motivos principales de sus visitas corresponden a negocios 
(52,63%) y entre las otras actividades a realizar se contempla el turismo (34,21%), del cual 
afirman no cuentan con el suficiente tiempo para realizarlo (53.84%) y como experiencia más 
positiva de sus visitas, se destaca la amabilidad y la atención recibida (26,32%), mientras que la 
dificultad más relevante es el uso de las vías terrestres (28,95%). El municipio más visitado o 
con mayor afluencia de turistas es la capital Mocoa (53,85%) y el que más desearían visitar es 
el municipio de Leguízamo (13.16%). Para acceder a información de los sitios visitados, los 
viajeros acuden a la información suministrada por amigos y la de sus empresas (31,58%) por 
motivos laborales de desplazamiento dentro del cual se destacan los eventos como las 
capacitaciones.  
 
De lo anterior se concluye que la oferta turística del departamento debería estar enfocada a 
un viajero que tiende a realizar viajes cortos y cuyo objetivo debería estar dirigido al 
esparcimiento y conocimiento de lugares turísticos en un tiempo posterior a sus actividades 
laborales. Como corredor estratégico se encontrarían la zona geográfica del municipio de 
Mocoa, siendo esta la primera opción sin dejar de lado los atractivos turísticos y culturales del 
valle de Sibundoy y el potencial a desarrollarse en la zona del municipio de Puerto Asís. Para la 
prestación de servicios turísticos, relacionados con el acceso y conocimiento de atractivos 
turísticos, se estima que los costos no deberían ser superiores a la cifra diaria de $75.000 pesos 
colombianos o US$ 41 dólares aproximadamente.  
 
Se requiere fortalecer el mercadeo y promoción  del municipio de Leguízamo. 
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8. INVENTARIO DE ATRACTIVOS TURISTICOS DE PUTUMAYO 

 
El inventario de los principales atractivos turísticos del Departamento del Putumayo forman un 
conjunto informativo de los factores físicos y culturales registrados en forma ordenada que 
contribuyen a conforman la oferta de atractivos y constituyen insumo básico para la 
planificación del desarrollo turístico y para el diseño de productos. 
 
El inventario aquí propuesto obedece a los lineamientos de la guía metodológica para la 
elaboración del inventario de atractivos turísticos, formulada por el Ministerio de Comercio, 
Industria y Turismo – Viceministerio de Turismo (2010). 
 

8.1 CONCEPTOS BASICOS 

8.1.1 Inventario: 

 
Es el proceso por el cual se registran ordenadamente los factores físicos y culturales como un 
conjunto de atractivos, que sirven para elaborar productos turísticos de una región. Es 
necesario establecer diferencia entre:  
 

8.1.2 Recurso: 

Factores físicos y culturales potencialmente explotables por el turismo.  
 

8.1.3 Atractivo: 

Factores físicos y culturales que reúnen las condiciones para ser integrados de inmediato a los 
productos turísticos. 
 

8.2 CLASIFICACIÓN DE LOS BIENES Y ATRACTIVOS 

 
 
La región debe evaluar objetivamente los recursos y atractivos susceptibles de uso 
turístico, los cuales se clasifican en dos grupos: patrimonio cultural y sitios naturales.  
 

8.2.1 Patrimonio Cultural 

Se define como el conjunto de bienes y manifestaciones culturales materiales e 
inmateriales, que se encuentra en permanente construcción sobre el territorio 
transformado por las comunidades. Dichos bienes y manifestaciones se constituyen en 
valores que conforman sentidos y lazos de permanencia, identidad y memoria para un 
grupo o colectivo humano.  
 

8.2.1.1 Patrimonio Material 
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Se caracteriza por tener un cuerpo físico que puede ser dimensionado y percibido 
sensorialmente. Está constituido por el territorio geográfico con sus recursos 
ambientales y naturales como hábitat humano; los hechos construidos, las 
manifestaciones físicas de la estructura productora y de los procesos de poblamiento; 
los sistemas de transporte y las obras de infraestructura como vías, caminos y puentes, 
entre otros; y todo el universo de herramientas, utensilios, máquinas y demás objetos 
que apoyan la vida productiva y cotidiana de los seres humanos. 2 Agrupa dos grandes 
áreas, la inmueble y la mueble.  
 

8.2.1.2 Patrimonio Inmaterial 
 

Comprende las tradiciones y expresiones orales, prácticas sociales, rituales y actos 
festivos, el conocimiento y prácticas sobre la naturaleza y el universo; y expresiones 
artísticas, entre otras, que continuamente se están recreando en la sociedad y 
reproduciendo generacionalmente. Estas manifestaciones pueden agruparse bajo la 
denominación de folklore (entendido como la sabiduría del pueblo) y deben ajustarse 
a ciertas características, como lo son: la colectividad, tradición, anonimato, 
espontaneidad y popularidad.  
 

8.2.1.3 Festividades y eventos 
 

Son atractivos que se generan en la realización de eventos con contenido actual o 
tradicional, en los cuales la población es actora o espectadora. 
 

8.2.1.4 Grupos de Especial Interés 
 

Constituidos por comunidades indígenas, comunidades negras y comunidades raizales, 
en las cuales se valora el respeto por sus costumbres como una forma de conservación 
auténtica de su legado cultural. En la Constitución Política de Colombia, se reconoce y 
se protege la diversidad étnica y cultural de los ciudadanos; por tal motivo se considera 
de vital importancia el reconocimiento de los grupos de especial interés en el sentido 
estricto del respeto por sus valores y costumbres y no como objetos pasivos para ser 
mostrados al visitante. La decisión de participar en actividades turísticas o abstenerse 
de hacerlo está en cabeza de la propia comunidad. 
 

8.2.2 Sitios Naturales 

 

Contemplan las áreas geográficas (conjunto de atractivos con sus componentes) y los 
recursos naturales (que por sus características no permiten estar agrupados) de 
importancia e interés para el turismo 
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8.3 CODIFICACIÓN Y VALORACIÓN 

Posterior  a la codificación se realiza la valoración de los atractivos turísticos, lo cual se 
realiza teniendo en  cuenta dos criterios calidad y significado; estos dependen del 
grupo y su puntaje es de la siguiente forma: 
 

8.3.1 Patrimonio Inmaterial 

 
CRITERIO PUNTAJE 

CALIDAD 

Estado de Conservación 21 

Constitución del Bien 21 

Representatividad 28 

Total 70 

SIGNIFICADO 

Local 6 

Regional 12 

Nacional 18 

Internacional 30 

Total 30 

 

8.3.2 Patrimonio Inmaterial 

 
CRITERIO PUNTAJE 

CALIDAD 

Colectivo 14 

Tradicional 14 

Anónimo  14 

Espontaneo 14 

Popular 14 

Total 70 

SIGNIFICADO 

Local 6 

Regional 12 

Nacional 18 

Internacional 30 

Total 30 

 

8.3.3 Festividades y Eventos 

 
CRITERIO PUNTAJE 

CALIDAD 

Organización del Evento 30 

Beneficios Socioculturales 20 

Beneficios Económicos Locales 20 

Total 70 

SIGNIFICADO 

Local 6 

Regional 12 

Nacional 18 

Internacional 30 

Total 30 
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8.3.4 Grupos de Especial Interes 

 
CRITERIO PUNTAJE 

CALIDAD 
Respeto por las Costumbres 70 

Total 70 

SIGNIFICADO 

Local 6 

Regional 12 

Nacional 18 

Internacional 30 

Total 30 

 

8.3.5 Sitios Naturales 

 
CRITERIO PUNTAJE 

CALIDAD 

Sin Contaminación del Aire 10 

Sin Contaminación del Agua 10 

Sin Contaminación Visual 10 

Sin Contaminación Sonora 10 

Estado de Contaminación 10 

Diversidad 10 

Singularidad 10 

Total 70 

SIGNIFICADO 

Local 6 

Regional 12 

Nacional 18 

Internacional 30 

Total 30 

 
 

8.4 INVENTARIO DE ATRACTIVOS TURÍSTICOS 

 
De acuerdo a lo anterior se realizo la siguiente clasificación del inventario turístico para 
Putumayo, considerando aquellos sitios que están siendo reconocidos a nivel local, atractivos 
con una oferta turística por parte de operadores privados o  que cuentan con el apoyo de las 
administraciones locales, eventos con recononocimiento local o que hacen parte del 
patrimonio cultural del departamento, a partir de ese referente se identificaron 32 atractivos 
así:  
 
16 atractivos naturales 
1 patrimonio material 
7 sitios de especial interés urbano y rural 
2 catalogados como patrimonio cultural inmaterial  
6 como festividades y eventos.  
 
El cuadro resumen se detalla en el numeral 4.3, tabla 21. 
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9. ANEXOS 

9.1 RELACIÓN DE HOTELES POR MUNICIPIO 

 

9.1.1 Municipio de Mocoa 

 

RAZON SOCIAL HOTEL DEL PARQUE 

DIRECCIÓN  Calle 8 N° 7-10 

TELEFONO  4296536 

N° Habitaciones 
Disponibles 

 16 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL DE 
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

 32 Tv cable 
Baño Privado 
Lavandería  
Internet WI FI 
Ventilador 

SI COSTOS(Día) 

1 Persona  $ 20.000 

2 Personas $ 30.000 

 
 
 
 

RAZON SOCIAL HOTEL INGA REAL 

DIRECCIÓN Calle 8 N° 6-50 

TELEFONO 4296616 

N° Habitaciones 
Disponibles 

25 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

25 
TV Cable 
Baño Privado 
Lavandería 
Internet WIFI 
Ventilador 
Aire Acondicionado 
Minibar 
Cafetería 

SI 

COSTOS 

1 Persona $ 40.000  

2 Personas $ 70.000  

Suite $ 70.000  

2 personas suite $ 80.000  
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RAZON SOCIAL HOTEL CONTINENTAL 

DIRECCIÓN Calle 8 N° 6 - 03 

TELEFONO 4295428 

N° Habitaciones 
Disponibles 

24 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

45 TV Cable 
Baño Privado 
Lavandería 
Internet WIFI 
Ventilador 
Minibar 

SI 
COSTOS 

1 Persona $ 25.000  

2 Personas $ 36.000  

3 Personas $ 46.000  

 
 
 

RAZON SOCIAL HOTEL AMAZONICO 

DIRECCIÓN Carrera 6 N° 7-08 

TELEFONO 4204255 

N° Habitaciones 
Disponibles 

20 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

30 TV Cable 
Baño Privado 
Lavandería 
Cafetería 
Ventilador 

SI COSTOS 

1 Persona $ 11.000  

2 Personas $ 16.000  

 
 
 

RAZON SOCIAL HOTEL FONTANA REAL 

DIRECCIÓN Calle 7 N° 5-26 

TELEFONO 4295606 

N° Habitaciones 
Disponibles 

25 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

25 TV Cable 
Baño Privado 
Closet 
Ventilador 

SI COSTOS 

1 Persona $ 25.000  
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RAZON SOCIAL HOTEL ROYAL PLAZA 

DIRECCIÓN Carrera 6 N° 8-17 

TELEFONO 4204321 

N° Habitaciones 
Disponibles 

18 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

33 TV Cable 
Baño Privado 
Closet 
Ventilador 
Internet WI FI 
Fax 
Lavandería 

SI 

COSTOS 

1 Persona $ 20.000  

2 Personas $ 30.000  

 
 

RAZON SOCIAL HOTEL ANYROS 

DIRECCIÓN Carrera 4 N° 9-55 

TELEFONO 4296030 

N° Habitaciones 
disponibles 

26 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

26 Tv Cable 
Internet WI FI 
Lavandería 
Cafetería 
Aire Acondicionado 
Ventilador 

SI 

COSTOS 

1 Persona ventilador $ 25.000 

1 Persona A.A. $ 40.000 

 
 
 

RAZON SOCIAL HOTEL HELICONIAS 

DIRECCIÓN Calle 9 N° 5-20 

TELEFONO 4296418 

N° Habitaciones 
Disponibles 54 SERVICIOS OFRECIDOS 

REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 62 

TV Cable 
Baño Privado 
Ventilador 
Internet WI FI 
Lavandería 

SI COSTOS 

1 Persona $ 12.000  
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Cámara de Comercio del Putumayo 

Gobernación del Putumayo – Secretaria de Productividad y Competitividad Calle 8 N° 7-40 Mocoa Conmutador 098 – 4295473/494 
Cámara de Comercio del Putumayo Carrera 29 N° 9-130 Barrio Modelo Puerto Asís Conmutador 098 - 4227173 

RAZON SOCIAL HOTEL LOS GIRASOLES 

DIRECCIÓN Carrera 5 N° 9-54 

TELEFONO 3105729445 

N° Habitaciones 
disponibles 17 SERVICIOS OFRECIDOS 

REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 29 Tv Cable 

Internet WI FI 
Lavanderia 
Ventilador 

SI 
COSTOS 

1 Persona $ 15.000 

1 persona sin baño $ 22.000 

2 Personas $ 28.000 

 
 

RAZON SOCIAL HOTEL COLONIAL 

DIRECCIÓN Carrera 6 N° 8-22 

TELEFONO 4296048 

N° Habitaciones 
Disponibles 22 SERVICIOS OFRECIDOS 

REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 26 

TV Cable 
Baño Privado 
Ventilador 
Closet 

SI 

COSTOS 

1 Persona $ 18.000  

2 Personas $ 28.000  

3 Personas $ 42.000  

4 Personas $ 56.000  

 
 
 

RAZON SOCIAL HOTEL CENTRAL 

DIRECCIÓN Calle 8 N° 6-18 

TELEFONO 4295141 

N° Habitaciones 
Disponibles 

19 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

21 
TV Cable 
Internet WI FI 
Ventilador 
Closet 

SI 
COSTOS 

1 persona sin baño $ 18.000  

1 persona con baño $ 19.000  

2 Personas $ 28.000  
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Cámara de Comercio del Putumayo 

Gobernación del Putumayo – Secretaria de Productividad y Competitividad Calle 8 N° 7-40 Mocoa Conmutador 098 – 4295473/494 
Cámara de Comercio del Putumayo Carrera 29 N° 9-130 Barrio Modelo Puerto Asís Conmutador 098 - 4227173 

RAZON SOCIAL HOTEL MECAYA 

DIRECCIÓN Calle 9 N° 5-22 

TELEFONO 4295127 

N° Habitaciones  
Disponibles 

27 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

47 TV Cable 
baño Privado 
Lavandería 
Internet WI FI 
Ventilador 
Closet 

SI 

COSTOS 

1 Persona $ 20.000  

2 Personas $ 40.000  

3 Personas $ 60.000  

4 Personas $ 80.000  

 
 

RAZON SOCIAL HOTEL LA CASONA 

DIRECCIÓN Carrera 7 N° 8-25 

TELEFONO 4205850 

N° Habitaciones 
Disponibles 

29 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

34 

TV Cable 
Ventilador 

SI 
COSTOS 

1 persona sin baño $ 10.000  

1 persona con baño $ 18.000  

2 Personas $ 25.000  

 
 
 

RAZON SOCIAL HOTEL MARLI PLAZA 

DIRECCIÓN Calle 7 N° 6-20 

TELEFONO 4296638 

N° Habitaciones 
Disponibles 

32 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

42 TV Cable 
Ventilador 
Baño Privado 
Internet WI FI 
Lavandería 
Restaurante 
Room Service  
Minibar 
fax 

SI 

COSTOS 

1 Persona $ 35.000  

2 personas $ 55.000  

3 Personas $ 75.000  
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Cámara de Comercio del Putumayo 

Gobernación del Putumayo – Secretaria de Productividad y Competitividad Calle 8 N° 7-40 Mocoa Conmutador 098 – 4295473/494 
Cámara de Comercio del Putumayo Carrera 29 N° 9-130 Barrio Modelo Puerto Asís Conmutador 098 - 4227173 

RAZON SOCIAL HOTEL COSMOS 

DIRECCIÓN Carrera 8 Calle 11 Barrio Olímpico 

TELEFONO 4206424 

N° Habitaciones 
Disponibles 

25 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

36 
TV Cable 
Ventilador 
Baño Privado 
Lavandería 

NO 
COSTOS 

1 Persona $ 15.000  

2 personas $ 22.000  

3 Personas $ 30.000  

 
 

RAZON SOCIAL HOTEL LA ESTACION E Y G 

DIRECCIÓN Estación Barrio la Reserva 

TELEFONO 3143307834 

N° Habitaciones 
Disponibles 

18 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

24 

TV Cable 
Ventilador 
Lavandería 

SI 

COSTOS 

1 persona sin baño $ 15.000  

1 persona con baño $ 20.000  

2 Personas cama 
doble 

$ 30.000  

2 Personas $ 35.000  

 
 
 

RAZON SOCIAL HOTEL CASTILLO REAL 

DIRECCIÓN Calle 6 N° 3-26 

TELEFONO 4206288 

N° Habitaciones 
Disponibles 

23 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

30 TV Cable 
Ventilador 
Baño Privado 
Internet WI FI 
Lavandería 
Parqueadero 

SI 
COSTOS 

1 Persona $ 25.000  

2 personas $ 40.000  

3 Personas $ 60.000  
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Cámara de Comercio del Putumayo 

Gobernación del Putumayo – Secretaria de Productividad y Competitividad Calle 8 N° 7-40 Mocoa Conmutador 098 – 4295473/494 
Cámara de Comercio del Putumayo Carrera 29 N° 9-130 Barrio Modelo Puerto Asís Conmutador 098 - 4227173 

RAZON SOCIAL HOSTAL CASA DEL RIO 

DIRECCIÓN Vereda Caliyaco 

TELEFONO 4204004 

N° Habitaciones 
disponibles 

8 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

20 
Tv Cable 
Internet WIFI 
Lavandería 
Baño Privado 
Hamacas 
cocina 
Desayunos 
Paseos ecoturístico 

SI 

COSTOS 

2 personas sin Tv $ 38.000 

2 personas con Tv $ 41.000 

1 personas sin tv $ 32.000 

1 persona con Tv $ 35.000 

Grupos x 4 personas $ 17.000 
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Cámara de Comercio del Putumayo 

Gobernación del Putumayo – Secretaria de Productividad y Competitividad Calle 8 N° 7-40 Mocoa Conmutador 098 – 4295473/494 
Cámara de Comercio del Putumayo Carrera 29 N° 9-130 Barrio Modelo Puerto Asís Conmutador 098 - 4227173 

9.1.2 Municipio de Valle del Guamuéz 

 

RAZON SOCIAL HOTEL CINCO ESTRELLAS 

DIRECCIÓN Calle 8 N° 7 – 26 

TELEFONO 3122121055 

N° Habitaciones 
disponibles 

10 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

28 

Tv Cable 
Baño Privado 
Ventilador 

SI 
COSTOS 

1 Persona $ 25.000 

2 Personas $ 30.000 

3 Personas $ 45.000 

 
 

RAZON SOCIAL HOTEL MONTERREY 

DIRECCIÓN Calle 7 N° 7 -52 

TELEFONO 4286133 

N° Habitaciones 
disponibles 

58 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

58 

Tv Cable 
Baño Privado 
Ventilador 
Internet WI FI 
Restaurante 
Parqueadero 
Salón para reuniones 

SI 

COSTOS 

1 Persona sin baño $ 16.000 

2 personas sin baño $ 25.000 

1 persona con baño $ 38.000 

1 persona con A. A. $ 55.000 

1 Persona con A.A.  
cama doble 

$ 60.000 

Suite $ 100.000 

 
 

RAZON SOCIAL HOTEL EL DORADO 

DIRECCIÓN Barrio Edén Frente al Terminal 

TELEFONO 4283316 

N° Habitaciones 
Disponibles 

20 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

30 
TV Cable 
Baño Privado 
Ventilador 

NO COSTOS 

1 Persona sin baño $ 12.000  

1 Persona con baño $ 15.000  
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Cámara de Comercio del Putumayo 

Gobernación del Putumayo – Secretaria de Productividad y Competitividad Calle 8 N° 7-40 Mocoa Conmutador 098 – 4295473/494 
Cámara de Comercio del Putumayo Carrera 29 N° 9-130 Barrio Modelo Puerto Asís Conmutador 098 - 4227173 

RAZON SOCIAL HOTEL ARISTY 

DIRECCIÓN Carrera 6 N° 7 – 46 

TELEFONO 4282794 

N° Habitaciones 
Disponibles 

15 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

21 

TV Cable 
Ventilador 
Baño 

NO 

COSTOS 

1 Persona sin baño $ 10.000  

1 Persona con baño $ 15.000  

1 persona, baño y 
ventilador 

$ 20.000  

 
 

RAZON SOCIAL HOTEL Y RESIDENCIAS SULFARY 

DIRECCIÓN Carrera 6 N° 11-34 

TELEFONO 4282233 

N° Habitaciones  
Disponibles 

30 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

70 

Tv cable 
Ventilador 

NO 

COSTOS 

1 Persona sin baño $ 7.000  

1 Persona con baño $ 15.000  

1 Persona con baño, 
Tv 

$ 18.000  

3 personas $ 20.000  

 
 

RAZON SOCIAL HOTEL EN CASA 

DIRECCIÓN Calle 7 N° 5-19 

TELEFONO 3105322032 

N° Habitaciones 
Disponibles 

10 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

20 

Tv Cable 
baño Privado 
Ventilador 

NO 
COSTOS 

1 Persona $ 25.000  

2 Personas $ 30.000  
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Cámara de Comercio del Putumayo 

Gobernación del Putumayo – Secretaria de Productividad y Competitividad Calle 8 N° 7-40 Mocoa Conmutador 098 – 4295473/494 
Cámara de Comercio del Putumayo Carrera 29 N° 9-130 Barrio Modelo Puerto Asís Conmutador 098 - 4227173 

RAZON SOCIAL HOTEL SELVAMAYO 

DIRECCIÓN Calle 7 N° 6-68 

TELEFONO 3138256882 

N° Habitaciones 
Disponibles 

15 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

30 

Tv Cable 
baño Privado 
Ventilador 

NO 
COSTOS 

1 Persona $ 20.000  

2 personas $ 30.000  

3 Personas $ 35.000  

 
 
 

RAZON SOCIAL RESIDENCIAS SAN JOSE 

DIRECCIÓN Carrera 6 N° 11-65 

TELEFONO 3133944342 

N° Habitaciones 
Disponibles 

16 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

32 

 NO COSTOS 

1 Persona sin baño $ 5.000  

1 persona con baño $ 10.000  

 
 

RAZON SOCIAL RESIDENCIAS LAS COLINAS 

DIRECCIÓN Calle 11 N° 6 49 

TELEFONO 3138256882 

N° Habitaciones 
Disponibles 

20 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

40 

 
Ventilador 

NO COSTOS 

1 persona sin baño $ 10.000  

1 persona con baño $ 15.000  
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Cámara de Comercio del Putumayo 

Gobernación del Putumayo – Secretaria de Productividad y Competitividad Calle 8 N° 7-40 Mocoa Conmutador 098 – 4295473/494 
Cámara de Comercio del Putumayo Carrera 29 N° 9-130 Barrio Modelo Puerto Asís Conmutador 098 - 4227173 

RAZON SOCIAL RESIDENCIAS EL PRADO 

DIRECCIÓN Carrera 7 Calle 11 

TELEFONO 3107823802 

N° Habitaciones 
Disponibles 

12 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

28 

  NO COSTOS 

1 Persona $ 8.000  

1 Persona con baño $ 12.000  

Fuente: Sondeo telefónico para todas las tablas. 
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Cámara de Comercio del Putumayo 

Gobernación del Putumayo – Secretaria de Productividad y Competitividad Calle 8 N° 7-40 Mocoa Conmutador 098 – 4295473/494 
Cámara de Comercio del Putumayo Carrera 29 N° 9-130 Barrio Modelo Puerto Asís Conmutador 098 - 4227173 

9.1.3 Municipio Valle de Sibundoy 

 

RAZON SOCIAL HOTEL COLONIAL 

DIRECCIÓN Carrera 14 N° 17-63 

TELEFONO 3122579497 

N° Habitaciones 
Disponibles 

8 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

20 
TV Cable 
Restaurante 
Closet 

SI COSTOS 

1 Persona sin baño $ 12.000  

1 Persona con baño $ 15.000  

 
 

RAZON SOCIAL HOTEL SAN DIEGO 

DIRECCIÓN Calle 16 N° 19-57 

TELEFONO 4260510 

N° Habitaciones 
Disponibles 

14 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

23 Tv Cable 
Baño Privado 
Parqueadero 
Agua caliente 

SI COSTOS 

1 Persona $ 30.000  

2 personas $ 40.000  

 
 
 

RAZON SOCIAL HOTEL LA CASCADA 

DIRECCIÓN Av Castelvi 

TELEFONO 4260811 

N° Habitaciones  
Disponibles 

7 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

9 

Tv Cable 
Baño Privado 

SI COSTOS 

1 Persona $ 8.000  

2 Personas $ 10.000  
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Cámara de Comercio del Putumayo 

Gobernación del Putumayo – Secretaria de Productividad y Competitividad Calle 8 N° 7-40 Mocoa Conmutador 098 – 4295473/494 
Cámara de Comercio del Putumayo Carrera 29 N° 9-130 Barrio Modelo Puerto Asís Conmutador 098 - 4227173 

RAZON SOCIAL HOTEL MIKASA 

DIRECCIÓN Calle 16 N° 18-19 

TELEFONO 3206241824 

N° Habitaciones 
Disponibles 

6 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

10 

Tv Cable 
Lavandería 

SI 
COSTOS 

1 Persona sin baño $ 8.000  

1 Personas con baño $ 10.000  

 
 

RAZON SOCIAL HOTEL VALLE DE SIBUNDOY 

DIRECCIÓN Carrera 18 N° 15-48 

TELEFONO 4260088 

N° Habitaciones 
Disponibles 

15 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

25 
Tv Cable 
baño Privado 
Agua Caliente 

SI COSTOS 

1 Persona $ 12.000  

 
 

RAZON SOCIAL POSADA TURISTICA VILLA BEATRIZ 

DIRECCIÓN Vereda bellavista 

TELEFONO 3110540110 

N° Habitaciones 
Disponibles 

12 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

24 Baño Privado 
agua caliente 
Internet 
Direct Tv 
Paseos Ecoturísticos 
Hamacas 
Camping 

SI 
COSTOS 

1 persona $ 25.000  

 
 
 
 
 
 
 
 



 

dfdfsdf 
 
 

Diagnostico Plan Desarrollo Turístico Putumayo 

 

178 
Gobernación del Putumayo 

Cámara de Comercio del Putumayo 

Gobernación del Putumayo – Secretaria de Productividad y Competitividad Calle 8 N° 7-40 Mocoa Conmutador 098 – 4295473/494 
Cámara de Comercio del Putumayo Carrera 29 N° 9-130 Barrio Modelo Puerto Asís Conmutador 098 - 4227173 

RAZON SOCIAL POSADA TURISTICA LA LOMITA 

DIRECCIÓN Vereda San José de la Hidráulica 

TELEFONO 3146111497 

N° Habitaciones 
Disponibles 

4 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

4 Telefonía Celular 
Direct Tv x pedido 
Alimentación 
Actividades ecoturísticas 

NO COSTOS 

1 Persona $ 20.000 

 
 

RAZON SOCIAL POSADA TURISTICA LA ESMERALDA 

DIRECCIÓN Vereda Fátima entre los Municipios de Sibundoy y San francisco 

TELEFONO 3122051669 

N° Habitaciones 
Disponibles 

4 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

4 Paseos Agroturísticos  
Visita a reservas naturales 
Alimentación 
Zona de Camping 

NO COSTOS 

Sin Información 

 

RAZON SOCIAL POSADA TURISTICA VILLA MONICA 

DIRECCIÓN Vereda Campoalegre 

TELEFONO 314 803 32 75 

N° Habitaciones 
disponibles 

4 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

4 Zona de Camping 
Direct Tv 
Senderismo 
Guía 

NO COSTOS 

Sin Información 

 

RAZON SOCIAL POSADA TURISTICA MIRAVALLE 

DIRECCIÓN Vereda Campoalegre 

TELEFONO 311 793 52 39 

N° Habitaciones 
Disponibles 

8 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

8 
Zona de Camping 
senderismo 
Alimentación 

NO COSTOS 

Sin información 
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Cámara de Comercio del Putumayo 

Gobernación del Putumayo – Secretaria de Productividad y Competitividad Calle 8 N° 7-40 Mocoa Conmutador 098 – 4295473/494 
Cámara de Comercio del Putumayo Carrera 29 N° 9-130 Barrio Modelo Puerto Asís Conmutador 098 - 4227173 

 

RAZON SOCIAL POSADA TURISTICA JARDIN BOTANICO TAMABIOY 

DIRECCIÓN Vereda Tamabioy 

TELEFONO 3117759773 

N° Habitaciones 
Disponibles 

6 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

8 Medicina Tradicional 
Recorridos Teísticos 
Charlas Educativas 
Visita a Chagras 
Alimentación 

SI COSTOS 

1 Persona $ 10.000  

 
Fuente: Sondeo telefónico para todas las tablas. 
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Cámara de Comercio del Putumayo 

Gobernación del Putumayo – Secretaria de Productividad y Competitividad Calle 8 N° 7-40 Mocoa Conmutador 098 – 4295473/494 
Cámara de Comercio del Putumayo Carrera 29 N° 9-130 Barrio Modelo Puerto Asís Conmutador 098 - 4227173 

9.1.4 Municipio de Orito 

 

RAZON SOCIAL HOTEL GUAYAQUIL 

DIRECCIÓN Calle 8 10-26 

TELEFONO 4290334 

N° Habitaciones  
Disponibles 

11 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

11 

Tv cable 
Baño Privado 
Ventilador 

NO 
COSTOS 

1 Persona $ 20.000 

1 Persona cama 
doble 

$ 25.000 

 
 

RAZON SOCIAL HOTEL MARYNEL 

DIRECCIÓN Carrera 7 N° 8-74 

TELEFONO 4292174 

N° Habitaciones  
Disponibles 

18 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

30 

Tv cable 
Ventilador 
Internet WI FI 

NO 

COSTOS 

1 Persona sin baño $ 10.000  

1 Persona con baño $ 15.000  

1 Persona cama 
doble 

$ 20.000  

 
 

RAZON SOCIAL RESIDENCIAS DEL SUR 

DIRECCIÓN Calle 8 N° 10 -73 

TELEFONO 4292329 

N° Habitaciones  
Disponibles 

14 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

20 

Tv cable 
Ventilador 

NO 

COSTOS 

1 Persona sin baño $ 7.000  

1 Persona con baño $ 15.000  

2 Personas sin baño $ 14.000  

2 personas con baño $ 20.000  
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Cámara de Comercio del Putumayo 

Gobernación del Putumayo – Secretaria de Productividad y Competitividad Calle 8 N° 7-40 Mocoa Conmutador 098 – 4295473/494 
Cámara de Comercio del Putumayo Carrera 29 N° 9-130 Barrio Modelo Puerto Asís Conmutador 098 - 4227173 

RAZON SOCIAL HOTEL EL GARAJE 

DIRECCIÓN Calle 7 N° 10-48 

TELEFONO 4292329 

N° Habitaciones  
Disponibles 

6 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

6 

Tv cable 
Ventilador 
Parqueadero 

NO 

COSTOS 

1 Persona sin baño $ 12.000  

2 Personas sin baño $ 14.000  

1 Persona con baño $ 15.000  

2 personas con baño $ 20.000  

 
 

RAZON SOCIAL HOTEL TAYRONA 

DIRECCIÓN Calle 8 N° 7a – 55 

TELEFONO 4292164 

N° Habitaciones  
Disponibles 

15 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

25 Tv cable 
Baño Privado 
Ventilador 
Internet WI FI 
Lavandería 

NO COSTOS 

1 Persona  $ 35.000  

1 Persona con A.A. $ 60.000  

 
 
 

RAZON SOCIAL HOTEL SEÑORIAL 

DIRECCIÓN Carrera 8 N° 7-34 

TELEFONO 4290800 

N° Habitaciones  
Disponibles 

12 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

15 Tv cable 
Baño Privado 
Lavandería 
Ventilador 

NO COSTOS 

1 Persona  $ 20.000  

2 Personas $ 35.000  
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RAZON SOCIAL HOTEL PUNTO VERDE 

DIRECCIÓN Barrio Marco Fidel Suarez 

TELEFONO 4280732 

N° Habitaciones  
Disponibles 

18 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

22 Tv cable 
Ventilador 
Restaurante 
Lavandería 
Internet WI FI 

NO COSTOS 

1 Persona  $35.000  

1 Persona A.A. $ 60.000  

 
Fuente: Sondeo telefónico para todas las tablas. 
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9.1.5 Municipio de Puerto Guzmán 

 

RAZON SOCIAL RESIDENCIA DANY 

DIRECCIÓN Barrio el Jardín I etapa 

TELEFONO 3104943229 

N° Habitaciones  
Disponibles 

6 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

6 
Tv cable 
Ventilador 
 

NO COSTOS 

1 Persona sin baño  $5.000  

1 Persona con baño $ 10.000  

 
 
 
 

RAZON SOCIAL HOTEL ELYN 

DIRECCIÓN Carrera 1ª N° 4-33 

TELEFONO 3115460655 

N° Habitaciones  
Disponibles 

14 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

20 
Tv cable 
Ventilador 
Baño Privado 

NO COSTOS 

1 Persona  $ 20.000  

1 Persona A.A. $ 30.000  

 
Fuente: Sondeo telefónico para todas las tablas. 
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9.1.6 Municipio de Leguízamo 

 

RAZON SOCIAL HOTEL CAUCAYA 

DIRECCIÓN Calle 7 2-73 

TELEFONO 5634341 

N° Habitaciones  
Disponibles 

20 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

20 
Tv cable 
Ventilador 
Baño Privado 

SI COSTOS 

1 Persona  $ 15.000  

2 Personas $ 40.000  

 
 

RAZON SOCIAL HOTEL LA FRONTERA 

DIRECCIÓN Carrera 3 6-69 

TELEFONO 3117644275 

N° Habitaciones  
Disponibles 

20 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

24 
Tv cable 
Ventilador 
Baño Privado 

NO COSTOS 

1 Persona  $ 22.000  

2 Personas $ 30.000  

 
 
 

RAZON SOCIAL RESIDENCIA ANACONDA 

DIRECCIÓN Calle 5 entre Carreras 1 y 2 

TELEFONO 3114629524 

N° Habitaciones  
Disponibles 

20 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

30 
Tv cable 
Ventilador 
Baño Privado 

NO COSTOS 

1 Persona  $ 20.000  

2 Personas $ 30.000  
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RAZON SOCIAL HOTEL GIRASOLES 

DIRECCIÓN Carrera 2 calle 19 

TELEFONO 3124501482 

N° Habitaciones  
Disponibles 

19 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

38 
Tv cable 
Ventilador 
Baño Privado 

SI COSTOS 

1 Persona  $ 15.000  

2 Personas $ 30.000  

 
 
 

RAZON SOCIAL RESIDENCIAS BRISAS DEL PUTUMAYO 

DIRECCIÓN Carrera 3 N° 4-06 

TELEFONO 3123503230 

N° Habitaciones  
Disponibles 

8 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

12 
 
Ventilador 
 

NO COSTOS 

1 Persona sin baño  $ 10.000  

1 Persona $ 12.000  

 
 
 

RAZON SOCIAL HOTEL BRISAS DEL PUTUMAYO 

DIRECCIÓN Carrera 3 entre calles 4 y 5 

TELEFONO 3138169151 

N° Habitaciones  
Disponibles 

10 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

15 
Tv cable 
Ventilador 
Baño Privado 

SI COSTOS 

1 Persona  $ 20.000  

2 Personas $ 25.000  

 
Fuente: Sondeo telefónico para todas las tablas. 
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9.1.7 Municipio de Puerto Asís 

 

RAZON SOCIAL APARTAHOTEL VILLACRES 

DIRECCIÓN Cra 18 N° 10-31 

TELEFONO 4220665 

N° Habitaciones  
Disponibles 

32 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

32 Tv cable 
Ventilador 
Baño Privado 
Parqueadero 

SI 
COSTOS 

1 Persona  $ 14.000  

 
 

RAZON SOCIAL HOTEL ARION 

DIRECCIÓN Calle 9 20-50 

TELEFONO 4229125 

N° Habitaciones  
Disponibles 

12 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

12 
Tv cable 
Ventilador 
Baño Privado 

SI COSTOS 

1 Persona  $ 12.000  

1 Cama Doble $ 15.000  

 
 
 

RAZON SOCIAL HOTEL BALCON QUIRAMA 

DIRECCIÓN Carrera 20 10 Esq. 

TELEFONO 4227056 

N° Habitaciones  
Disponibles 

15 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

24 

Tv Cable 
Baño Privado 
Ventilador 
Aire Acondicionado 
Internet WIFI 

NO 

COSTOS 

1 Persona $ 38.000  

2 Personas $ 49.000  

3 Personas $ 60.000  

1 Persona AA $ 75.000  

2 Personas AA $ 86.000  

3 personas AA $ 97.000  

 
 
 
 



 

dfdfsdf 
 
 

Diagnostico Plan Desarrollo Turístico Putumayo 

 

187 
Gobernación del Putumayo 

Cámara de Comercio del Putumayo 

Gobernación del Putumayo – Secretaria de Productividad y Competitividad Calle 8 N° 7-40 Mocoa Conmutador 098 – 4295473/494 
Cámara de Comercio del Putumayo Carrera 29 N° 9-130 Barrio Modelo Puerto Asís Conmutador 098 - 4227173 

RAZON SOCIAL HOTEL CHILIMACO 

DIRECCIÓN Calle 10 20-06 

TELEFONO 4227217 

N° Habitaciones  
Disponibles 

20 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

70 

Tv Cable 
Baño Privado 
Ventilador 
Aire Acondicionado 
Internet WIFI 

SI 

COSTOS 

1 Persona $ 44.000  

2 Personas $ 55.000  

3 Personas $ 83.000  

1 Persona AA $ 80.000  

2 Personas AA $ 94.000  

3 personas AA $ 105.000  

1 Persona Suite $ 94.000  

2 Personas Suite $ 105.000  

3 personas Suite $ 135.000  

 
 

RAZON SOCIAL  HOTEL CONTINENTAL 

DIRECCIÓN  Calle 12 17-38 

TELEFONO 4227219  

N° Habitaciones  
Disponibles 

 25 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

 40 

 Tv Cable 
Parqueadero 
Baño Privado 

NO  
COSTOS 

 1 Persona $ 15.000   

 2 Personas sin Tv $ 15.000 

 2 Personas $ 25.000 

 
 

RAZON SOCIAL  HOTEL DON JULIO 

DIRECCIÓN  Carrera 25 9-23 

TELEFONO  4228401 

N° Habitaciones  
Disponibles 

 19 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

 26 
Tv cable 
Baño Privado 
Ventilador  

 SI COSTOS 

 1 Persona $15.000  

 2 Personas  $ 20.000 
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RAZON SOCIAL HOTEL EL VOLGA  

DIRECCIÓN  Calle 10 23-77 

TELEFONO 4227694  

N° Habitaciones  
Disponibles 

 25 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

 25 

Tv Cable 
Lavandería 
Parqueadero  

NO  

COSTOS 

1 Persona sin baño $ 6.000  

1 Persona con baño  $ 8.000 

1 Persona con baño 
y Tv 

 $ 11.000 

 
 

RAZON SOCIAL HOTEL LAS PALMAS  

DIRECCIÓN  Barrio Recreo Diagonal Pesebrera Monterrey 

TELEFONO  3134996420 

N° Habitaciones  
Disponibles 

8  SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

 8 Aire Acondicionado 
Minibar 
Tv Cable 
Baño privado  

 NO COSTOS 

 1 Persona $ 30.000 

 1 Persona Jacuzzi  $ 50.000 

 
 

RAZON SOCIAL HOTEL LAS VEGAS  

DIRECCIÓN  Carrera 21 calle 10 esq. 

TELEFONO  3133930713 

N° Habitaciones  
Disponibles 

 22 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

 29 

Tv Cable 
Ventilador 
  

SI  

COSTOS 

 1 Persona sin baño  $18.000 

 1 Persona  $24.000 

 2 personas  $30.000 

 3 Personas  $35.000 
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RAZON SOCIAL  HOTEL MERY 

DIRECCIÓN  Calle 10 19-32 

TELEFONO  4228468 

N° Habitaciones  
Disponibles 

57  SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

 77 

 Baño Privado 
Tv Cable 
Parqueadero 
Ventilador 

SI  

COSTOS 

 1 Persona sin baño $12.000  

 1 Persona con baño  $15.000 

 1 Persona AA  $21.000 

 3 personas  $24.000 

 2 Personas  $18.000 

2personas sin baño $16.000 

 
 

RAZON SOCIAL HOTEL SAMAY  

DIRECCIÓN  Carrera 20 9-39 

TELEFONO  4227480 

N° Habitaciones  
Disponibles 

 10 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

 18 
Internet WIFI 
Lavandería 
Tv cable 
Baño Privado  

SI  
COSTOS 

 1Persona $32.000  

 2 Personas  $40.000 

 1 persona AA  $60.000 

 
 
 

RAZON SOCIAL HOTEL TAYRONA 1 

DIRECCIÓN   

TELEFONO   

N° Habitaciones  
Disponibles 

22  SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

 27 
Tv cable 
Ventilador 
Baño privado 
  

SI  
COSTOS 

 1 persona sin baño $15.000  

 1 persona  $19.000 

 2 personas  $25.000 
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RAZON SOCIAL HOTEL TAYRONA 2 

DIRECCIÓN  

TELEFONO  

N° Habitaciones  
Disponibles 

22 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

38 
Tv cable 
Ventilador 
Baño Privado 
Internet WIFI 

SI 
COSTOS 

1 Persona  $ 19.000  

2 Personas $ 25.000  

3 Personas $36.000 

 
 

RAZON SOCIAL HOTEL VICTORIA REGIA 

DIRECCIÓN Carrera 22 21-41 

TELEFONO 4228616 

N° Habitaciones  
Disponibles 

20 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

26 
Tv cable 
Aire Acondicionado 
Minibar 
Parqueadero   
Baño Privado 
Internet WIFI 
Lavandería 

SI 
COSTOS 

1 Persona  $ 80.000  

2 Personas $ 93.000  

3 Personas $107.000 

 
 
 

RAZON SOCIAL HOTEL DAINER 

DIRECCIÓN Carrera 22 10-58 

TELEFONO 4227917 

N° Habitaciones  
Disponibles 

14 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

14 
Tv cable 
Ventilador 
Baño Privado 
Internet WIFI 
Lavandería 
Aire acondicionado 

SI COSTOS 

1 Persona  $ 32.000  

 Persona AA $ 60.000  

 
Fuente: Sondeo telefónico para todas las tablas. 
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9.1.8 Municipio de Villagarzón 

 

RAZON SOCIAL HOTEL VALERIA SANDOVAL 

DIRECCIÓN Carrera 6 calle 5 mz 4 

TELEFONO 3114814808 

N° Habitaciones  
Disponibles 

21 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

21 Tv cable 
Ventilador 
Baño Privado 
lavandería 

SI 
COSTOS 

1 Persona  $ 20.000  

 
 

RAZON SOCIAL HOTEL LA OFICINA 

DIRECCIÓN Carrera 6 4-21 

TELEFONO 3107577976 

N° Habitaciones  
Disponibles 

16 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

18 

Tv cable 
Ventilador 
Baño Privado 
Lavandería 

SI 

COSTOS 

1 Persona  $ 15.000  

2 Personas cama 
doble 

$ 20.000  

2 Personas $25.000 

 
 
 

RAZON SOCIAL HOTEL AKURAWA 

DIRECCIÓN Carrera 6 N° 5-29 

TELEFONO 4284193 

N° Habitaciones  
Disponibles 

20 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

30 

Tv cable 
Ventilador 
Baño Privado 
Lavandería  

SI 

COSTOS 

1 Persona  $ 23.000  

2 Personas cama 
doble 

$ 28.000  

2 Personas $33.000 
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RAZON SOCIAL HOTEL NARIÑO 

DIRECCIÓN Barrio Centro 

TELEFONO 3136088098 

N° Habitaciones  
Disponibles 

16 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

16 Tv cable 
Ventilador 
Baño Privado 
Restaurante 

SI COSTOS 

1 Persona  $ 15.000  

2 Personas $ 20.000  

Fuente: Sondeo telefónico para todas las tablas. 
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9.1.9 Municipio de Puerto Caicedo 

 

RAZON SOCIAL HOTEL CASITA DE PIEDRA 

DIRECCIÓN Barrio Miraflores 

TELEFONO 4274299 

N° Habitaciones  
Disponibles 

13 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

18 

Tv cable 
Ventilador 
Baño Privado 
Lavandería 
Parqueadero 

NO 

COSTOS 

1 Per temp. baja  $ 17.000  

2 Per temp baja $ 25.000  

3 Per temp baja $30.000 

1 Per temp. alta  $22.000 

2 Per temp alta $50.000 

3 Per temp alta $70.000 

 
 

RAZON SOCIAL HOTEL COLONIAL 

DIRECCIÓN  

TELEFONO  

N° Habitaciones  
Disponibles 

20 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

30 Tv cable 
Ventilador 
Baño Privado 
Lavandería 
Parqueadero 

NO 
COSTOS 

1 Persona  $ 23.000  

2 Personas  $ 40.000  

3 Personas $60.000 

 
 

RAZON SOCIAL RESIDENCIAS ZAFIRO 

DIRECCIÓN Barrio Santa Bárbara 

TELEFONO 4294594 

N° Habitaciones  
Disponibles 

25 SERVICIOS OFRECIDOS 
REGISTRO NACIONAL 
DE  
TURISMO 

N° Camas 
disponibles 

35 
 
Baño Privado 
 

NO COSTOS 

1 Persona s $ 15.000  

2 Personas  $ 25.000  

Fuente: Sondeo telefónico para todas las tablas. 
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9.1.10 Municipio de San Francisco 

 
Sin datos de establecimientos del municipio 

9.1.11 Municipio de Colón 

 
Los datos de los hoteles de este municipio no están en la base de datos de cámara de 
comercio. 

9.1.12 Municipio de San Miguel 

 
No hay información telefónica de estos establecimientos 

9.1.13 Municipio de Santiago 

 
El municipio no registra establecimientos hoteleros 
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9.2 RESULTADOS ENCUESTA ESTUDIO DE MERCADO LOCAL A 

LA PREFERENCIA DE TURISMO 

 
 
Ilustración 42. Pregunta N° 1. Rango de edades 
 

 
Fuente: Encuesta aplicada 
 
Ilustración 43. Pregunta N° 2 Estado civil 
 

 
Fuente: Encuesta aplicada 
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Ilustración 44. Pregunta N° 3 Lugar de Procedencia 
 

 
Fuente: Encuesta aplicada 
 
Ilustración 45. Pregunta N° 4 Lugar de Destino 
 

 
Fuente: Encuesta aplicada 
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Ilustración 46. Pregunta N° 5 Número de días de permanencia en el departamento 
 

 
Fuente: Encuesta aplicada 
 
Ilustración 47. Pregunta N° 6 Compañía durante el viaje 
 

 
Fuente: Encuesta aplicada 
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Ilustración 48. Pregunta N° 7 Gastos estimados durante su viaje 
 

 
Fuente: Encuesta aplicada 
 
Ilustración 49. Pregunta N° 8 Frecuencia de visitas al Departamento 
 

 
Fuente: Encuesta aplicada 
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Ilustración 50. Pregunta N° 9 Motivos de la visita al departamento 
 

 
Fuente: Encuesta aplicada 
 
Ilustración 51. Pregunta N° 10 (a) Otra actividades a realizar en su visita 
 

 
Fuente: Encuesta aplicada 
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Ilustración 52. Pregunta 10 (b) Motivos por los cuales no las realizado anteriormente 
 

 
Fuente: Encuesta aplicada 
 
Ilustración 53. Pregunta N° 11 Medios de transporte por los cuales ingreso al 
departamento 
 

 
Fuente: Encuesta aplicada 
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Ilustración 54. Pregunta N° 12 Lugares que frecuenta en el departamento 
 

 
Fuente: Encuesta aplicada 
 
 
Ilustración 55. Pregunta N° 13 Otros lugares con interés de visitar 
 

 
Fuente: Encuesta aplicada 
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Ilustración 56. Pregunta N° 14 (a) Aspectos positivos y dificultades durante su 
permanencia en el departamento 
 

 
Fuente: Encuesta aplicada 
 
 
Ilustración 57. Pregunta N° 14 (b) Dificultades durante su permanencia en el 
departamento 
 

 
Fuente: Encuesta aplicada 
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Ilustración 58. Pregunta N° 15 Organización de su viaje por agencia de viajes 
 

 
Fuente: Encuesta aplicada 
 
 
Ilustración 59. Pregunta N° 16 Medios de información sobre los sitios visitados 
 

 
Fuente: Encuesta aplicada 
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9.3 SOPORTE DE LISTADOS DE ASISTENCIA A TALLERES DE 

SOCIALIZACIÓN Y MESAS DE TRABAJO 

 


