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REGLAMENTO INTERNO DEL CENTRO DE CONCILIACION 

JUSTIFICACION 

La Camara de Comercio del Putumayo aprobO el Reglamento Interno del Centro de 
Conciliacion, cumpliendo de esta manera con uno de los requisitos necesarios para Ia 
aprobaciôn del Centro por parte del Ministerio del Interior y de Justicia. 

El Ministerio del Interior y de Justicia, autorizO Ia creación del Centro de ConciliaciOn de 
Ia Camara de Comercio del Putumayo, mediante ResoluciOn 0539 del 7 de marzo de 
2007. 

La Junta Directiva de Ia Camara de Comercio del Putumayo, adoptO el regimen tarifario 
de conformidad al articulo 24 del Decreto 4089 de 2007 en el reglamento del centro de 
conciliaciOn, mediante Acuerdo 031 de 2008. 

La Junta Directiva de Ia Camara de Comercio del Putumayo, .modifico las tarifas del 
Centro de Conciliacion, en virtud del articulo 39 del Reglamento Interno del Centro de 
ConciliaciOn de Ia Camara de Comercio del Putumayo, estableciendo unas tarifas 
inferiores al máximo fijado parley. 

Las Centros de Conciliacion deben adoptar los reglamentos internos previa revision del 
Ministerio de Justicia y del Derecho, de conformidad con lo establecido en el numeral 1 
del articulo 13 de Ia Ley 640 de 2001! articulo 7 del Decreto 1829 de 2013 y el articulo 
2.2.4.2.2.5 del Decreto 1069 de 2015. 

Al tenor de lo señalado en el numeral 1 de las funciones control de gestiOn y 
seguimientos articulo 22 de los Estatutos de Ia Cémara de Comercio del Putumayo, es 
funciOn de Ia Junta Directiva "Velar pore! fiel cumplimiento de Ia ley, los estatutos, las 
instrucciones de los Organos de control y supevisiOn, los reglamentos de Ia Camara... 

El actual reglamento necesita cambios sustanciales en atenciOn a los nuevos propOsitos 
y directrices del Centro de ConciliaciOn de Ia Camara de Comercio del Putumayo 
teniendo en consideraciOn las disposiciones normativas que rigen Ia materia y las 
contingencias presentadas. 

De conformidad con Ia establecido an Ia Ley 1563 de 2012 y los articulos 2.2.4.2.2.2 y 
siguientes del Decreto 1069 de 2015, las entidades pUblicas y las personas juridicas sin 
ànimo de lucro podrãn crear centros de arbitraje con autorizaciOn del Ministerio de 
Justicia y del Derecho, para el caso de Ia Camara de Comercio del Putumayo Ia 
dinamica social, econOmica y empresarial del pals y el departamento permiten que, Ia 
entidad cameral a través del Centro de ConciliaciOn observe en el Arbitraje una 
herramienta Util en Ia resoluciOn de conflictos. 

Que el Ministerio de Justicia y del Derecho expidio el dia 30 de diciembre de 2021! el 
Decreto 1885 de 2021 a través de cual ajusto las tarifas, honorarios, gastos y sanciones 
de los Centros de ConciliaciOn, Arbitraje, Amigable ComposiciOn, entre otros, 
modificando el costa de los servicios de SMMLV a UVT, segUn cada vigencia, Ia que 
conlleva a Ia necesidad de ajustar el presente reglamento. 
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10. Que con base en el literal C del articulo 2.2.4.2.2.5 del Decreto 1069, se hace 
aclarar el procedimiento frente a Ia comisiOn de faltas por parte de los conciliadores yb 
árbitros. 

CAPITLILO I 

DE LAS POLiTICAS, FINALIDADES V PRINCIPIOS RECTORES DEL CENTRO DE 
CONCILIACION 

ARTICULO 1. Ambito de Aplicacion del Reglamento. - Este reglamento senala el marco 
general para todos los miembros del Centro de ConciliaciOn y Arbitraje de Ia Cémara de 
Comercio del Putumayo y, regula aspectos como su funcionamiento, estructura, 
conformaciOn, tarifas y finalidades del servicio, con sujecion a Ia normatividad vigente y los 
procesos y procedimientos que en materia de calidad sean objeto de estandarizaciOn. En 
consecuencia, este reglamento cobija a todas aquellas personas que se encuentran 
vinculadas de alguna manera con el Centro, permitiendoles contar con un marco de 
actuaciOn para el desarrollo de sus actividades y Ia prestaciOn de los servicios. 

ARTiCULO 2. Mision del Centro de Conciliacion. - El Centro de Conciliacian y Arbitraje de 
Ia CAmara de Comercio del Putumayo tendrá por Mision, Ia siguiente: 

Promover el uso y aplicaciOn de los mecanismos alternativos de soluciOn de conflictos, como 
escenarios distintos de los tradicionales en el tratamiento de situaciones de controversia. 

ARTICULO 3. Vision del Centro de ConciliaciOn. - El Centro de ConciliaciOn de Ia Cámara 
de Comercio del Putumayo tendrá por Vision Ia siguiente: 

Ser reconocido como un espacio de promociOn e implementaciOn de los mecanismos 
alternativos de soluciOn de conflictos de Ia region. 

ARTICULO 4. Principios. - Para cumplir con Ia misiOn y alcanzar Ia vision del Centro de 
ConciliaciOn de Ia Camara de Comercio del Putumayo se adoptan los principios generales y 
especiales de Ia normatividad vigente. 

CAPITULO II 

SECCION I 
DE LA ORGANIZACIÔN ADMINISTRATIVA DEL CENTRO DE CONCILIACION 

ARTICULO 5. Organizacion Administrativa. - El Centro de Conciliacion y Arbitraje esta 
integrado asi: 

El Consejo Directivo. 
El Director del Centro de ConciliaciOn y Arbitraje. 
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Las personas de nivel asistencial que sean necesarias. 
Las listas por especialidad de Conciliadores/Operadores. 
Las listas por especialidad de Conciliadores habilitados para conocer trãmites de 
de persona natural no comerciante. 
Lista de Arbitros por especialidad. 
Lista de Secretarios del Tribunal. 
Lista de Peritos. 

 

insolvencia 

DE LOS ORGANOS DE DIRECCION 

ARTICULO 6. Definicion. - El Centro de Conciliacion y Arbitraje contara con un Consejo 
Directivo, el cual será un Organo colegiado, con un nUmero impar de miembras, que senalarã 
las directrices que se seguirán para el cumplimiento de sus objetivos, conforme a los 
lineamientos constitucionales, legales y reglamentarios, expedidos por el legislador y el 
Ministerio de Justicia y del Derecho sabre Ia materia. 

ARTICULO 7. lntegracion del Consejo Directivo. - El Consejo Directivo del Centro de 
Conciliacion y Arbitraje de Ia Camara de Comercia del Putumayo estarã integrado por: 

I) Presidencia Ejecutiva (Presidente). 
Director Juridico y de Registros Publicos. 
Director del Centro de Conciliacion y Arbitraje (Secretario). 

ARTICULO 8. Funciones del Consejo Directivo del Centro. - El Consejo Directivo tendrã 
las siguientes funciones: 

Aprobar objetivos y metas del plan de trabajo anual del Centro de ConciliaciOn y 
Arbitraje. 

Hacer seguimiento al cumplimiento de las politicas, objetivos y metas fijadas. 

Validar el cumplimiento de los requisitos por parte de los aspirantes que esperan formar 
parte del Centro de ConciliaciOn y Arbitraje para ser presentados ante Ia Junta Directiva. 

Investigar y tomar decision frente al incumplimiento por parte de los conciliadores, 
operadores en de insolvencia de persona natural no comerciante, ãrbitros, secretarios de 
arbitraje y peritos que puedan derivar en faltas leves. 

Adelantar Ia investigaciOn en los procesos sancionatorios de faltas graves, para 
presentar ante Ia Junta Directiva. 

ARTICULO 9. Reuniones. - El Consejo Directivo se podra reunir de manera ordinaria 
trimestralmente a extraordinariamente cuando asi sea convocado, sabre el desarrollo de las 
reuniones quedara constancia en Ia respectiva acta. 

La celebracion de estas reuniones será convocada por el Director del Centro, por cualquier 
media oficial, Ia convocatoria con un periodo de antelaciOn no inferior a 3 dias habiles. 
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ARTICULO 10. Del Director del Centro de Conciliacion y Arbitraje. - El Centro de 
Conciliacion y Arbitraje contará con un Director, quien tendrã a su cargo Ia direccion y 
coordinacion de todas las funciones encomendadas al Centro, sin perjuicio de las 
especialmente conferidas a otras personas u organos en este reglamento. 

ARTiCULO 11. Requisitos para ocupar el cargo de Director del Centro de Conciliacion 
y Arbitraje. - Los requisitos para aspirar al cargo serãn los contemplados en el manual de 
funciones de Ia Cámara de Comercio del Putumayo. 

ARTICULO 12. Funciones del Director del Centro de Conciliacion y Arbitraje. - Son 
funciones del Director del Centro de Conciliacion y Arbitraje, ademas de las señaladas en Ia 
ley, las directrices que brinda el Ministerio de Justicia y del Derecho, las siguientes: 

Dirigir Ia prestaciOn del servicio del Centro de Conciliacion y Arbitraje, y velar para que 
los servicios que presten los operadores de justicia se den de manera eficiente y 
conforme a Ia Constitucion Politica, a Ia Ley, a las directrices y lineamientos del 
Ministerio de Justicia y del Derecho, a este reglamento y al Codigo de Etica. 

Velar por (a custodia y administracion de los recursos del Centro. 

Velar porque el Centro de Conciliacion cumpla con los fines senalados en el Articulo 
segundo del presente reglamento. 

Definir los protocolos para Ia atencion de las solicitudes de los servicios que Be prestan. 

Verificar las hojas de vida de los aspirantes a conciliadores y velar porque los mismos 
cumplen a cabalidad los requisitos exigidos. 

Definir y coordinar los programas de difusion, investigacion, desarrollo e interrelacion 
con los distintos estamentos educativos, gremiales y econOmicos vinculados a Ia 
actividad que despliega el Centro. 

Coordinar los acuerdos correspondientes con otros Centros y con las Universidades, 
sobre labores de tipo academico relacionadas con difusion, capacitacion y cualquier otro 
programa que resulte de mutua conveniencia. 

Definir programas de formacion continua para conciliadores y expedir los certificados 
que corresponda. 

Recibir las solicitudes de aspirantes que deseen formar parte de Ia Lista de 
Conciliadores, para ser puestas a consideracion y eleccion de Ia Junta Directiva, previa 
verificacion del cumplimiento de requisitos. 

Revisar las solicitudes de aspirantes que deseen formar parte de Ia Lista de 
Conciliadores para conocer de trámites de insolvencia de persona natural no 
comerciante, para ser puestas a consideracion y aprobacion de Ia Junta Directiva, previa 
verificacion del cumplimiento de requisitos. 
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Recibir y verificar las solicitudes de quienes aspiren hacer peritos en los servicios 
habilitados en el Centro, para ser puestas a consideraciOn y respectiva aprobacian de Ia 
Junta Directiva, previa verificaciOn del cumplimiento de requisitos. 

Verificar que los operadores del Centro cumplan con los requisitos senalados por Ia Ley, 
por este Reglamento y el COdigo de Etica. 

Tramitar conforme al presente Reglamento, Ia exclusion de los Conciliadores que 
presten el servicio como operadores de conciliaciOn en derecho e insolvencia de 
persona natural no comerciante, àrbitros y secretarios, ademas ejecutar las decisiones 
adoptadas por el Consejo Directivo y/o Junta Directiva. 

Ser garante de la aplicaciOn siempre y ante cualquier situaciOn, del reglamento del 
Centro de ConciliaciOn y Arbitraje. 

Llevar el registro contentivo de las solicitudes de conciliaciones y en general de todos los 
servicios relacionados con los Metodos Alternativos de SoluciOn de Conflictos radicados 
en el Centro. 

Organizar el archivo del Centro contentivo de las actas de conciliaciOn y su 
correspondiente registro. 

Presentar informes sobre las actividades del Centro de ConciliaciOn ante el Consejo 
Directivo, Ia Entidad Promotora y el Ministerio de Justicia y del Derecho, cuando se le 
solicite. 

Verificar el cumplimiento de los deberes de los Conciliadores, operadores en insolvencia 
de persona natural no comerciante, arbitros, secretarios y peritos elaborando los 
informes pertinentes. 

- 

Presentar al Consejo Directivo los proyectos de modificaciOn 0 reforma que identifique 
necesarios para Ia mejora del presente Reglamento. 

Velar por Ia transparencia, diligencia, cuidado y responsabilidad en los trámites para que 
se surtan de manera eficiente, âgil, justa y acorde con Ia Ley, este Reglamento, las 
reglas de Ia ética y las buenas costumbres. 

Elegir mediante sorteo al conciliador, al ãrbitro o ârbitros de las listas conformadas, 
cuando las partes le deleguen su nombramiento, de acuerdo a las disposiciones de ley y 
de este Reglamento. 

Presentar al Consejo Directivo para su aprobaciOn, Ia propuesta de tarifas preferenciales 
sobre cases particulares o especiales tendientes a mejorar Ia competitividad del Centro. 

Las demas que le asigne Ia Ley y el manual de funciones de Ia Camara de Comercio del 
Putumayo. - 
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Paragrafo: El Director podra delegar de manera particular el ejercicio de una 
estas funciones en el personal de nivel asistencia que cuente con formacion 
Alternativos de Solucion de Conflictos. 

SECCION II 
DE LOS CONCILIADORES V ARBITROS 

ARTICULO 13. Requisitos para ser Conciliador. - Para ser incluido en Ia lista de 
Conciliadores del Centro de Conciliaci(5n y Arbitraje, se debe cumplir con los siguientes 
requisitos: 

Ser abogado titulado con tarjeta profesional vigente. 

Acreditar Ia aprobaciOn del diplomado de formacion de conciliadores de acuerdo a Ia 
normatividad vigente. 

Contar con al menos 1 anode experiencia en el ejercicio de Ia profesiOn. 

No registrar sanciones disciplinarias, penales o fiscales. 

Haber solicitado su inscripcion en el Centro de Conciliacion. 

ARTICULO 14. Solicitud de lnscripcion de los Conciliadores. - Quien esté interesado en 
ser inscrito como conciliador en las listas del Centro debera presentar Ia solicitud 
acompañada de los siguientes documentos: 

Hoja de vida del peticionario con sus respectivos soportes. 

Certificado de formacion en ConciliaciOn en Derecho. 

Certificado de Ia formacion en insolvencia de persona natural no comerciante. En caso 
de haber cursado Is formacion con más de dos años de anterioridad deberá acreditar su 
educacion continuada de conformidad al articulo 2.2.4.4.4.7 del decreto 1069 de 2015. 

ARTICULO 15. Requisitos para ser Arbitro. Pars ser incluido en Ia lista de Arbitros del 
Centro de Conciliacion y Arbitraje, el aspirante debe cuniplir con los siguientes requisitos: 

Ser colombiano de nacimiento y ciudadano en ejercicio. 
Ser abogado, aplica para el arbitraje enderecho. 
No haber sido condenado por sentencia judicial a pena privativa de libertad, excepto por 
delitos politicos o culposos. 
Contar con una experiencia de al menos ocho (8) afios en el ejercicio de Ia profesion, 
bien sea a través del ejercicio de cargos en Ia Rams Judicial o en el Ministerio PUblico, o 
con buen credito a traves del litigio, o por medio de Ia cátedra universitaria en disciplinas 
juridicas en establecimientos reconocidos oficialrnente. 
Contar con estudios de posgrado en alguna de las areas del Derecho. 
No estar inhabilitado para ejercer cargos pUblicos o haber sido sancionado con 
destituciOn. 
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Acreditar formacion academica certificada en Arbitraje. 
No registrar sanciones disciplinarias en los sistemas de informaciôn de Ia Procuraduria 
General de Ia Nacion, ni sanciones impuestas por el Consejo Superior de Ia Judicatura. 

Paragrafo: En caso de no cumplir con el requisito estipulado en el numeral 50, este podia 
suplirse acreditando cuatro (4) años de experiencia profesional adicional a Ia exigida en el 
numeral 4°. 

ARTICULO 16. Solicitud de lnscripcion de los Arbitros. El árbitro que este interesado en 
ser inscrito en alguna de las listas del Centro, debera presentar Ia solicitud a Ia Direccion del 
Centro de Conciliacion y Arbitraje acompanada de los documentosidOneos que sirvan de 
soporte a los requisitos minimos que presenta el articulo anterior, y en especial. deberã 
entregar los siguientes documentos en formato digital y fisico: 

Hoja de vida del peticionario acreditando Ia profesion y area de especialidad, en Ia que 
se indique su experiencia profesional. 

Certificados y documentos que sirvan para acreditar sus conocimientos en arbitramento 
y en mecanismos alternativos de solucion de conflictos. 

ARTICULO 17. Requisitos para ser Secretario de Tribunal. Para ser incluido en Ia lista de 
Secretario de Tribunal Arbitral del Centro de Conciliacion y Arbitraje de Ia Camara de 
Comercio de Putumayo, se debe cumplir con los siguientes requisitos: 

Ser abogado titulado. 
Acreditar formaciOn en Mecanismos Alternativos, preferiblemente en Arbitraje. 
Haber solicitado su inscripciOn en el Centro de ConciliaciOn y Arbitraje. 
No registrar sanciones disciplinarias en los sistemas de infarmacion de Ia Procuraduria 
General de Ia Nacion, ni sanciones impuestas por el Consejo Superior de la Judicatura. 
Contar con una experiencia deal menos ties (3) anos en el ejercicio de Ia profesiOn, bien 
sea a través del ejercicia de cargos en Ia Rama Judicial a en el Ministerio PUblico, o con 
buen credito a través del litigio, o por media de la cátedra universitaria en disciplinas 
juridicas en establecimientos reconocidos oficialmente. 

ARTICULO 18. Solicitud de lnscripción de Secretario de Tribunal de Arbitramento. El 
Abogado que esté interesado en ser inscrito en alguna de las listas del Centro, debera 
presentar Ia solicitud a Ia Direccion del Centro de ConciliaciOn y Arbitraje, acompañada de 
los documentos idoneos que sirvan de soporte a los requisitos minimos que presenta el 
articulo anterior, y en especial deberã entregar los siguientes documentos en farmata digital 
y fisico: 

Hoja de vida del peticianario acreditando la profesiOn y area de especialidad, en Ia que 
se indique su experiencia profesional. 

Certificados y documentos que sirvan para acreditar sus conocimientos en conciliaciOn y 
en mecanismos alternativos de solucion de conflictos 
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ARTICULO 19. Requisitos para ser Perito. Para ser incluido en Ia lista oficial de per 
Centro de Conciliacion y Arbitraje de Ia Camara de Comercio del Putumayo, se debe cumplir 
con los siguientes requisitos: 

Acreditar Ia competencia tecnica, en Ia profesion, arte u oficio, mediante titulo 
universitario habilitante, diplomas tarjeta profesional, acta de grado, certificaciones, etc. 

Contar con estudios de posgrado. 

No registrar antecedentes fiscales, penales y disciplinarios. 

Contar con una experiencia de al menos cinco (5) años en el ejercicio de Ia profesion, y 
por lo menos tres (3) anos en Ia especialidad indicada, que se acreditara mediante 
constancia donde se especifique el tiempo de servicio, actividad realizada, y entidad 
otorgante. 

ARTICULO 20. Solicitud de lnscripciOn de Perito. La persona natural o jurldica que este 
interesado en ser inscrito en Ia lista oficial de peritos del Centro, debera presentar Ia solicitud 
a Ia Direccion del Centro de Conciliacion y Arbitraje, acompanada de los documentos 
idoneos que sirvan de soporte a los requisitos mlnimos que presenta el articulo anterior, yen 
especial deberá entregar los siguientes documentos en formato digital y fisico: 

Hoja de vida del peticionario acreditando Ia profesion y area de especialidad, en Ia que 
se indique su experiencia profesional. 

Certificados y documentos que sirvan para acreditar sus conocimientos en el area 
indicada. 

SECCION Ill 
CONFORMACION DE LAS LISTAS 

ARTICULO 21. lntegracion de las Listas y Requisitos para formar parte de ellas. - Las 
listas oficiales del Centro contaran con un nUmero variable de integrantes que permita 
atender de una manera ágil y eficaz Ia prestacion del servicio. Para pertenecer a dichas 
listas, deberá acreditarse el cumplimiento de los requisitos exigidos por (a ley, los Decretos y 
el presente reglamento. 

Verificado por el Director del Centro el Ileno de los requisitos, se procedera a Ia presentacion 
del candidato ante el Consejo Directivo, quien presentara Ia solicitud de inscripcion ante Ia 
Junta Directiva. 

El Centro dispondra de listado donde organizara a los conciliadores inscritos, a partir de Ia 
especialidad en las distintas materias jurldicas que defina el Consejo Directivo. El Centro de 
Conciliacion se reserva el derecho de determinar Ia especialidad a especialidades en las que 
los aspirantes pueden prestar determinado servicio. 

Paragrafo 1. Los conciliadores que hagan parte de las listas de operadores del centro de 
conciliacion deberan someterse a Ia evaluacion que determine el Consejo Directivo, a Ia 
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calificaciOn realizada por los usuarios que hagan uso de los servicios y a Ia calificaciOn que 
obtengan durante el desarrollo de sus audiencias. 

Paragrafo 2. Una misma persona podia integrar simultaneamente las listas de conciliadores 
y similares, pero quien sea excluido de una ellas quedarã automãticamente excluido de las 
demãs. 

ARTICULO 22. Carta de compromiso. - Surtido el proceso de revision del perth y una vez 
sea aceptado el aspirante por parte de Ia Junta Directiva, constituye un paso necesario, que 
el aspirante suscriba con el Centro un documento donde se acoja a las disposiciones del 
reglamento y se obligue a prestar sus servicios de manera eficiente, a respetar las tanfas 
establecidas por el Centro para retnbuir Ia prestacion del servicio, y a hacerse parte de las 
actividades desarrolladas per el programa de educaciOn continuada del Centro. 

ARTICULO 23. Vigencia de las Listas. - Las listas que sean conformadas con los 
Conciliadores tendrán una vigencia de dos (2) años. 

ARTiCULO 24. Obligaciones y Responsabilidades de los Conciliadores. — Ademàs de 
las funciones que Ia Ley asigna a los Conciliadores, estos deberán sujetarse a los 
procedimientos establecidos por el Centro. 

Son obligaciones y responsabilidades de los Conciliadores las siguientes: 

Desarrollar las funciones y deberes contenidos en toda Ia normatividad vigente aplicable 
a sus respectivas funciones. 

Ejercer sus funciones con pleno sosteniniiento a Ia etica profesional y a los lineamientos 
establecidos por el Centro. 

Aceptar el conocimiento de los casos asignados a ellos, cuando no haya causal de 
impedimento o inhabilidad. 

Comunicar al Director del Centro sobre Ia existencia de inhabilidades e 
incompatibilidades para fungir como conciliador en determinado asunto que le haya sido 
asignado. 

Notificar a las partes de Ia fecha y hora que se fije para Ia celebraciOn de Ia audiencia de 
conciliaciOn. 

Participar activamente en las jornadas de conciliaciOn gratuitas que organice el Centro 
de ConciliaciOn de Ia Camara de Comercio del Putumayo y/o el Ministeno de Justicia y 
del Derecho. 

Asistir a las audiencias y sesiones el dia y Ia hora que se establezcan. 

Tramitar los asuntos asignados, gobernados solo por los principios éticos que rigen Ia 
Conciliacion, obrando de manera neutral, objetiva, transparente e imparcial. 

Aportar Ia informaciOn exacta y fidedigna que se les requiera. 
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Participar en los cursos de actualizaciOn que como politics imponga el Centro dentro del 
programa de educaciOn continuada. 

Coadyuvar en Ia aplicacion de politicas de seguimiento y control establecidas por el 
Centro y por las autoridades nacionales. 

Cargar Ia informacion de manera oportuna de cada proceso de conciliacian que se 
realice bajo su control en el SISTEMA DE INFORMACION DE LA CONCILIACION, EL 
ARBITRAJE Y LA AMIGABLE COMPOSICION "SICAAC" 0 el que el Gobierno 
determine. 

Guardar estricta reserva de los casos confiados a su gestiOn. 

Cumplir con los preceptos del Reglamento del Centro y Ia normatividad vigente. 

CAPITULO Ill 
DE LA PRESTACIÔN DE LOS SERVICIOS DEL CENTRO DE CONCILIACION 

SECCION I 
DE LA ASIGNACION DE ASUNTOS 

ARTICULO 25. Trámite de los Asuntos. - Todo asunto que ingrese al sistema sera 
repartido con Ia mayor brevedad posible y en cumplimiento de los parámetros de eficiencia y 
celeridad, tomando en consideracion las listas vigentes de Conciliadores, que hayan 
superado las etapas de seleccion y que no se hallen inhabilitados o excluidos. 

Articulo 26. Proceso de seleccion de Conciliadores. - Sin perjuicio de Ia designacion del 
conciliador a eleccion discrecional de las partes, Ia designacion de conciliadores se hara de 
las listas por especialidades que tenga el Centro, que debera contar con un nUmero variable 
de integrantes que permita atender los asuntos que surjan, de manera ãgil y dentro de los 
plazos senalados por Ia ley, pars lograr una efectiva y permanente prestacion de este 
servicio. 

La designaciOn sera realizada en estricto olden descendente de las listas, hasta terminar con 
el Ciltimo, con lo cual, se garantizara siempre Ia rotaciOn de los conciliadores. Si quien es 
designado se hays impedido o no comparece dentro del termino, sera sustituido 
inmediatamente por otro seleccionado de Ia misma manera que el sustituido. 

ARTICULO 27. Declaracion de lmpedimentos. - Los conciliadores en quienes concurra 
alguna causal de recusaciOn deberan declararse impedidos a mãs tardar el Wa habil 
siguiente de Ia asignaciOn, expresando los hechos en que se fundamenta. 

El conciliador impedido devolverá el expediente al Director del Centro de Conciliacion para 
que designe de las listas de conciliadores el proximo quien deberé reemplazarlo. 
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ARTICULO 28. Causales de recusaciôn. - Son causales de recusacion las siguientes: 

Tener el conciliador, su cOnyuge, compañero permanente 0 alguno de sus parientes 
dentro del segundo grado de consanguinidad o civil, o segundo de afinidad, interes 
directo a indirecto en el proceso. 

Haber conocido del asunto previamente como abogado litigante. 

Ser cOnyuge, compañero permanente o pariente de alguna de las partes 0 de su 
representante o apoderado, dentro del segundo grado de consanguinidad o civil, o 
segundo de afinidad. 

Ser el conciliador, su cônyuge, compañero permanente 0 alguno de sus parientes 
indicados en el numeral 3, curador, consejero o administrador de bienes de cualquiera 
de las partes. 

Ser alguna de las partes, su representante a apoderado, dependiente 0 mandatario del 
conciliador 0 administrador de sus negocios. 

Existir pleito pendiente entre el conciliador, su conyuge, compañero permanente 0 

alguno de sus parientes indicados en el numeral 3, y cualquiera de las partes, su 
representante 0 apoderado. 

Haber formulado alguna de las partes, su representante o apoderado, denuncia penal a 
disciplinaria contra el conciliador, su cOnyuge a compañero permanente, 0 pariente en 
segundo grado de consanguinidad 0 civil, antes de presentarse Ia solicitud de 
conciliaciOn. 

Haber formulado el conciliador, su cOnyuge, companero permanente o pariente en 
segundo grado de consanguinidad o civil, denuncia penal o disciplinaria contra una de 
las partes a su representante 0 apoderado, a estar aquellos legitimados para intervenir 
coma parte civil o victima en el respectivo proceso penal. 

Existir enemistad grave o amistad intima entre el conciliador y alguna de las partes, su 
representante o apoderado. 

Ser el conciliador, su cOnyuge, companero permanente 0 alguno de sus parientes en 
segundo grado de consanguinidad a civil, a primero de afinidad, acreedor o deudor de 
alguna de las partes, su representante 0 apoderado. 

Ser el conciliador, su cônyuge, compañero permanente o alguno de sus parientes 
indicados en el numeral anterior, socio de alguna de las partes a su representante o 
apoderado en sociedad de personas. 

Haber dado el conciliador consejo o concepto fuera de actuaciOn sobre las cuestiones 
materia de Ia conciliaciOn, o haber intervenido en este coma apoderado, agente del 
Ministerio Publico, perito 0 testigo. 

Ser el conciliador, su conyuge, companero permanente 0 alguno de sus parientes 
indicados en el numeral 1, heredero o legatario de alguna de las partes, antes de (a 
presentación de Ia conciliaciOn. 
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SECCION II 
DEL PROCEDIMIENTO V TRAMITE DE LOS DIFERENTES ASUNTOS 

ARTICULO 29. Requisitos de Ia solicitud de Conciliación. - La solicitud del servicio de 
conciliacion podrá ser presentada de comUn acuerdo o individualmente por las partes, P01 
escrito o a traves de Ia suscripcion del formato que el Centro dispone para este fin. Los 
requisitos minimos de toda solicitud, son los siguientes: 

Nombre, identificacion, domicilio, direccion, correo electrOnico (autorizar expresamente) 
y teléfono de las partes y de los representantes o apoderados, silos tienen, en caso de 
contar con apoderado deberé adjuntarse poder debidamente suscrito. 

Los hechos objeto de controversia y su cuantla o Ia afirmacion de no tener valor 
determinado. 

Las diferencias 0 cuestiones materia de Ia conciliacion 

Las pruebas 0 documentos que se quieran hacer valer 

Cuantla de las pretensiones. 

Firma o nombre legible, con nUmero de identificacion, en caso de no saber firmar se 
validarS con Ia huella del usuario. 

Paragrafo: Las partes de mutuo acuerdo podrán solicitar al Centro de ConciliaciOn Si desean 
que el Conciliador se desplace hasta su domicilio 0 Un lugar de fácil acceso para ambos, en 
caso de ser asi debera manifestarlo expresamente y estaran a cargo de los viàticos que 
correspondan por su traslado hasta dicho lugar. 

El servicio de conciliaciOn se prestara en las sedes de Ia Cámara o fUera de estas cUando 
las partes asl 10 soliciten, previo desembolso de los gastos de movilizacion. 

ARTICULO 30. Termino de designacion del Conciliador. - Dentro del primer (1) dla hãbil 
siguiente a Ia recepcion de Ia solicitud de conciliacion, el Director del Centro designara el 
conciliador que orientarã el ejercicio de Ia facultad conciliadora. El conciliador seré 
designado de conformidad con las disposiciones del articulo 26 de este reglamento y contara 
con el termino de tres (3) dlas hãbiles siguientes a Ia designacion para realizar el estudio de 
Ia solicitud, lo anterior sin perjuicio de 10 dispuesto en el articulo 21. 

ARTICULO 31. Citacion de las partes. - El conciliador debera citar a las partes y buscará 
hacer concurrir a quienes deban asistir a Ia audiencia de conciliaciOn por mandato legal, o a 
su criterio, porque su presencia podrla coadyuvar a encontrar una soluciOn adecUada a Ia 
controversia. 

Para efectos de surtir el proceso de notificacion se debera tener en cuenta las disposiciones 
del articulo 291 del COdigo General del Proceso. 
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32. Comunicaciones y Citaciones. - Las citaciones deberan hacerse 
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citaciones. 

ARTICULO 33. Archivo General. - Atendiendo las disposiciones alusivas al archivo y 
custodia de los expedientes de actas de conciliaciOn presentes en Ia normativa vigente y de 
acuerdo a los lineamientos de gestion documental. 

CAPITULO IV 

DE LAS TARIFAS ASOCIADAS A LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS 

DE LAS TARIFAS DE CONCILIACION 

ARTICULO 34. Gastos Administrativos y honorarios del Conciliador. - El Centro de 
ConciliaciOn dispone que, de todo emolumento, o valor que se cobre por Ia prestaciOn de los 
servicios de ConciliaciOn se realizará una distribuciOn entre el Centre y el conciliador, es per 
ello, que correspondera al Centre un 50% para cubrir los gastos administrativos, y el otro 
50% restante serã atribuido a los honorarios del Conciliador. 

Los siguientes son las tasas que se utilizaran para el cobro de los servicios per Ia prestacion 
del servicio de Conciliacion Extrajudicial en Derecho. 

CUANTIA DE LA PRETENSION SOMETIDA A 
CONCILIACION (Unidad de Valor Tributario - UVT) 

TARIFA 
(UVT) 

Menos de 200,18 7,51 
Entre 20018 e igual a 325,30 10,84 
Mãs de 325,30 e igual a 425,39 12,75 
Mãs de 425,39 e igual a 875,80 17,52 
Mãs de 875,80 e igual a 1301,18 20,85 
Mãsdel3Ol,18 3,50% 

La tarifa maxima será Ia permitida per Ia ley. 

Los pages para acceder a los servicios del centre solo podrén realizarse a traves de las 
cajas, transferencia o per consignacion previo soporte. 

Liquidación de Ia tarifa. - La tarifa deberá ser liquidada y cobrada al solicitante al memento 
de presentar Ia solicitud de conciliaciOn. Las tarifas de conciliaciOn no dependen del 
resultado de Ia misma. Con todo, en el evento en que Ia parte convocada no asista a la 
audiencia de conciliaciOn, el Centre devolvera al convocante el 70% de Ia tarifa cancelada. 
En caso de segunda convocatoria, el porcentaje de devoluciOn sera del 60% de Ia tarifa 
cancelada. 

Reliquidacion de Ia tarifa de conciliacion. - En los cases en que Ia cuantia de Ia 
pretension del asunto sometido a conciliaciOn sea aumentada en el desarrollo de Ia 
conciliaciOn, se podra reliquidar Ia tarifa sobre el monto ajustado, evento en el cual deberã 
cancelar el valor de Ia diferencia, antes de Ia entrega del acta. 
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En caso de disminuir el valor de las pretensiones en el desarrollo de Ia audier 
conciliaciOn no habrã lugar a reliquidacion. 

Tarifa en asuntos de cuantia indeterminada y sin cuantia. - Cuando se trate de asuntos 
de cuantia indeterminada el valor del trãmite sera mâximo once con sesenta y ocho 
Unidades de Valor Tributarios (11,68 UVT), sin embargo, si en el desarrollo de Ia conciliacion 
se determina Ia cuantla de las pretensiones se deberá reliquidar el valor conforme a Ia tarifa 
que corresponda, el cual será cancelado por parte del solicitante antes de Ia suscripcion del 
acta. 

Encuentros adicionales de Ia audiencia de conciliacion. - Si las partes en conflicto y el 
conciliador, de mutuo acuerdo realizan más de cuatro (4) encuentros de Ia audiencia de 
conciliacion, podré cobrarse por cada encuentro adicional hasta un diez por ciento (10%) 
sobre Ia tarifa inicialmente señalada, que se liquidara conforme a to establecido en el 
presente articulo. 

Tarifas de conciliaciones de mutuo acuerdo. - Cuando Ia solicitud sea presentada de 
comUn acuerdo por dos o mas partes, se sumarS, separadamente, Ia totalidad de las 
pretensiones de cada una de ellas, y Ia tarifa se liquidara con base en Ia mayor. 

Tarifas especiales: En cualquier momento, Ia Junta Directiva de Ia Camara de Comercio del 
Putumayo, podra establecer de manera temporal o permanente, tarifas diferentes a las 
anteriormente seflaladas, con el ánimo de promover el uso de los servicios del Centro de 
Conciliacion; las tarifas podran aplicarse a una poblacion en especifico o a Ia ciudadanla en 
general, de Ic cual quedará constancia en las actas. 

Causales de devolucion de dinero. - El Centro de Conciliacion procedera a Ia devolucion 
de dineros cuando el conciliador advierta las siguientes: 

Cuando el conciliador determine que es un asunto no conciliable. 
Cuando el Centro de Conciliacion no sea competente. 
Cuando ocurran las senalas en el inciso 5. (Liquidacion de Ia tarifa) 

Parágrafo: El Centro en ningUn caso podra cobrar más de setecientos cincuenta con sesenta 
y ocho Unidades de Valor Tributario - UVT (750,68 UVT). 

CAPiTULO V 
DEL REGIMEN SANCIONATORIO 

ARTICULO 35. Ambito de Aplicacion. - Las siguientes disposiciones describen las faltas, 
sanciones y el procedimiento que se aplicara a las mismas. En este sentido, las 
disposiciones que en adelante se desarrollaran, cobijarén a todos los funcionarios y personal 
vinculado al Centro, y en general a cualquiera que desarrolle actividades de manera 
permanente 0 transitoria. 

ARTICULO 36. De las Faltas de los conciliadores. - Las faltas consiste en el 
incumplimiento de una obligacion establecida en este reglamento; en este sentido, serán 
consideradas como faltas: 
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Incumplimiento o violaciOn de cualquier obligacion establecida en el presente reglamento 
o en Ia normatividad vigente. 

La no aceptaciOn de Ia designaciOn efectuada por el Centro para atender un caso 
determinado, salvo fuerza mayor o excusa debidamente comprobada y justificada 
oportunamente ante el Director del Centro. 

El engano, Ia informacion ficticia a manipulada, acreditada indebidamente a Ia 
institucion, para solicitar el ingreso a las respectivas listas. 

Realizar conductas contra el ejercicio de La profesion. 

lnasistencia al 50% o mâs de las actividades programadas por el Centro. 

No advertir de las inhabilidades a incompatibilidades en las que se encuentre incurso. 

No alcanzar Ia calificaciOn minima establecida por el Consejo Directivo. 

ARTICULO 37. Razonabilidad en las Sanciones. - El Organo sancionador, deberá aplicar 
siempre yen tado lugar, el principio de Ia razonabilidad al momento de calificar las faltas. 

La tipificaciOn de Ia falta obedecera a los criterios de afectaciOn e intencionalidad con que se 
cometa y se clasificarãn en dos niveles, de Ia siguiente manera: 

Faltas graves, Se sancionarã con Ia exclusion de las listas de conciliadores. 
Dependiendo de Ia gravedad, y en atencion a Las circunstancias de tiempo, modo y 
lugar, son consideradas coma faltas graves las infracciones que atenten contra Ia 
prestaciOn del servicio, cuando se afecte Ia imagen de Ia instituciOn y cuando se coloque 
en riesgo el patrimonio de Ia entidad. 

Faltas leves, Seran leves aquellas faltas que tengan un nivel de afectaciOn muy baja 
para Ia entidad; y podran castigarse con amonestaciOn privada o suspension temporal. 

ARTICULO 38. Las Sanciones. Las sanciones cumplen con una funciOn social y 
reeducadora en cualquier contexto. En este sentido, tienen por abjeto Ia reprensiOn de las 
faltas que sean cometidas, y en lo posible, Ia reparaciOn y el resarcimiento de los eventuales 
danos que se causen a particulares de manera directa a indirecta como resultado de su 
comisiOn. Seran sanciones aplicables, Las siguientes: 

AmanestaciOn privada: Comporta el envlo de un Ilamado de atenciOn, que podia constar 
por escrito y deberO describir el motivo de Ia inconformidad. Este Ilamado de atenciOn 
podra estar acompanado de un requerimiento expreso, para que se subsane Ia falta 
cometida. 

Suspension temporal: Se ubica coma una sancion aplicable a determinadas faltas en 
virtud a su gravedad, y establece Ia prohibiciOn por un periado determinada del ejercicio 
de las funciones a actividades relacionadas con La calidad que el infractar astenta. 
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El que se presentare cualquier otra causal que a su juicio le impusiera absten( 
participar en Ia conciliaciOn por motivos de decoro o delicadeza. 

No revelar tales hechos 0 circunstancias u otros similares, dara Ia apariencia de 
parcialidad y puede servir de base para su descalificaciOn. 

ARTiCULO 45. Ambito de aplicaciôn. - Este Reglamento establece el conjunto de 
principios de carãcter ético y moral, asi como algunos procedimientos y reglas que deben 
seguir los conciliadores del Centro; en esta misma medida, son responsables de velar por el 
cumplimiento de este. 

CAPITULO VII 

JORNADAS DE CONCILIACION GRATUITAS 

ARTICULO 46. Jornadas Gratuitas de Conciliacion. - El Centro debera organizar y 
realizar minimo una jornada de conciliaciOn gratuita at año, Ia cual podrâcoincidir con Ia 
coordinada por el Ministerio de Justicia y del Derecho. 

CAPITULO VIII 

SESION I 
DEL PROCEDIMIENTO V TRAMITE DE INSOLVENCIA ECONOMICA DE PERSONA 

NATURAL NO COMERCIANTE 

ARTICULO 47. Ambito de aplicacion. - Los procedimientos contemplados en el preéente 
capitulo solo serán aplicables a las personas naturales no comerciantes, de conformidad 
con 10 establecido en Ia Ley 1564 de 2012 y demas normas que lo modifiquen o 
reglamenten. 

Las reglas aqul dispuestas no se aplicarán a las personas naturales no comerciantes que 
tenganla condiciOn de controlantes de sociedades mercantiles o que formen parte de un 
grupo de empresas, cuya insolvencia se sujetará at regimen previsto en Ia Ley 1116 de 
2006. 

ARTICULO 48. Procedencia. - De acuerdo al articulo 531 del COdigo General del 
Proceso, Ia persona natural no comerciante podrã: 

Negociar sus deudas a través de un acuerdo con sus acreedores para obtener Ia 
normalizaciOn de sus relaciones crediticias. 

Convalidar los acuerdos privados a los que Ilegue con sus acreedores. 

Liquidar su patrimonio. 
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ARTICULO 49. Competencia para conocer de los procedimientos de negociación de 
deudas y convalidación de acuerdos de Ia Persona Natural no comerciante. - El 
Centro de ConciliaciOn, conocerá de los procedimientos de negociaciôn de deudas y 
convalidacion de acuerdos de Ia persona natural no comerciante a travOs de los 
conciliadores inscritos en nuestras listas. 

Los abogados conciliadores podrãn conocer de estos asuntos a trav(§s de Ia designacion 
que realice el Centro de ConciliaciOn. 

ARTICULO 50. Conciliadores habilitados para conocer de los procedimientos de 
Insolvencia. - Podran actuar como conciliadores para conocer de los procedimientos de 
insolvencia: 

Los conciliadores en derecho que hubieren cursado y aprobado el Programa de 
FormaciOn y hayan sido inscritos en Ia lista conformada para el efecto por este Centro 
de Conciliacion. 

Los promotores inscritos en las listas de Ia Superintendencia de Sociedades para el 
Regimen de Insolvencia Empresarial que hayan sido inscritos en Ia lista conformada 
para el efecto por el Centro de ConciliaciOn. 

Parágrato. Los promotores que cumplan con los requisitos de que trata el numeral 2 del 
presente articulo no requerirán tener Ia calidad de abogado, ni haber cursado el Programa 
de Formaciôn en Insolvencia previsto en Ia ley. 

ARTICULO 51. lntegración de Ia lista de conciliadores an insolvencia. - El Centro de 
Conciliacion, mantendré una lista oficial de conciliadores para atender el servicio con 
celeridad y eficiencia. 

Los conciliadores habilitados para conocer de los procedimientos de insolvencia son los 
abogados pertenecientes a Ia lista oficial de conciliadores en insolvencia del Centro de 
ConciliaciOn. 

Los profesionales interesados en integrar Ia lista oficial de conciliadores habilitados para 
conocer de los procedimientos de insolvencia deberán cumplir con los requisitos 
establecidos en los articulos 13 y 14 del presente reglamento y, ademas deberán presentar 
el certificado de Ia formacion en insolvencia de persona natural no comerciante. En caso de 
haber cursado Ia formaciOn con mâs de dos años de anterioridad deberã acreditar su 
educaciOn continuada de conformidad al articulo 2.2.4.4.4.7 del decreto 1069 de 2015. 

ARTICULO 52. Procedimiento de negociaciOn de deudas. - Supuestos de insolvencia. 
Se entenderá que Ia persona natural no comerciante podra aôogerse a los procedimientos 
de insolvencia cuando se encuentre en cesaciOn de pagos. 

Estarà en cesaciOn de pagos Ia persona natural que como deudor 0 garante: 

Cuando incumpla el pago de dos (2) o mãs obligaciones a favor de dos (2) o más 
acreedores por mãs de noventa (90) dias, o contra el cual cursen dos (2) o mas procesos 
ejecutivos 0 de jurisdiccion coactiva. 
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En cualquier caso, el valor porcentual de las obligaciones deberá representar no menos 
del cincuenta (50%) por ciento del pasivo total a su cargo. Para Ia verificacion de esta 
situaciOn bastara con Ia declaracion del deudor Ia cual se entendera prestada bajo Ia 
gravedad del juramento. 

ARTICULO 53. Requisitos de Ia solicitud de tramite de negociacion de deudas. - La 
solicitud de trémite de negociacion de deudas podrá ser presentada directamente por el 
deudor o a traves de apoderado judicial y a ella se anexaran los siguientes documentos: 

Un informe que indique de manera precisa las causas que 10 llevaron a Ia situacion de 
cesacion de pagos. 

La propuesta para Ia negociacion de deudas, que debe ser clara, expresa y objetiva. 

Una relacion completa y actuatizada de todos los acreedores, en el orden de 
prelaciOn de creditos que senalan los articulos 2488 y siguientes del Codigo Civil, 
indicando nombre, domicilio y direccion de cada uno de ellos, direccion de correo 
electronico, cuantla, diferenciando capital e intereses, y naturaleza de los creditos, 
tasas de interés, documentos en que consten, fecha de otorgamiento del credito y 
vencimiento, nombre, domicilio y direccion de Ia oficina o lugar de habitacion de los 
codeudores, fiadores o avalistas. En caso de no conocer alguna informacion, el 
deudor deberá expresarlo. 

Una relacion completa y detallada de sus bienes, incluidos los que posea en el 
exterior. Deberãn indicarse los valores estimados y los datos necesarios para su 
identificacion, asi como Ia informaciOn detallada de los gravãmenes, afectaciones y 
medidas cautelares que pesen sobre ellos y debera identificarse cuáles de ellos 
tienen afectacion a vivienda familiar y cuáles son objeto de patrimonio de familia 
inembargable. 

Una relacion de los procesos judiciales y de cualquier procedimiento o actuacion 
administrativa de caracter patrimonial que adelante el deudor o que curse contra el, 
indicando el juzgado o Ia oficina donde estan radicados y su estado actual. 

CertificaciOn de los ingresos del deudor expedida por su empleador o, en caso de que 
sea trabajador independiente, una declaraciOn de los mismos, que se entendera 
rendida bajo Ia gravedad de juramento. 

Monto al que ascienden los recursos disponibles para el pago de las obligaciones, 
descontados los gastos necesarios para Ia subsistencia del deudor y de las personas 
a su cargo, si los hubiese, de conservacion de los bienes y los gastos del 
procedimiento. 

lnformacion relativa a si tiene o no sociedad conyugal 0 patrimonial vigente. En el 
evento en que Ia haya tenido, debera aportar copia de Ia escritura pUblica o de Ia 
sentencia por medio de Ia cual esta se haya liquidado, a de Ia sentencia que haya 
declarado Ia separacion de bienes, si ello ocurrib dentro de los dos (2) aflos 
anteriores a Ia solicitud. En cualquiera de estos ultimos casos, debera adjuntar Ia 
relacion de bienes con el valor comercial estimado que fueron objeto de entrega. 
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Una discriminaciôn de las obligaciones alimentarias a su cargo1  indicando cuantia 
beneficiarios. 

Paragrafo 1. La informaciOn de Ia solicitud del trámite de negociación de deudas las 
declaraciones hechas por el deudor en cumplimiento de lo dispuesto en este articulo, se 
entenderàn rendidas bajo Ia gravedad del juramento y en Ia solicitud deberá incluirse 
expresamente Ia manifestacion de que no se ha incurrido an omisiones, imprecisiones 0 

errores que impidan conocer su verdadera situaciOn econOmica y su capacidad de pago. 

Parégrafo 2. La relación de acreedores y de bienes deberá hacerse con corte al Ultimo dia 
calendario del mes inmediatamente anterior a aquel an que se presente Ia solicitud. 

ARTiCULO 54. Daciones en pago. - En Ia propuesta de negociaciOn de deudas, el 
deudor podré incluir daciones en pago con bienes propios para extinguir total o 
parcialmente una o varias de sus obligaciones. 

ARTiCULO 55. Procedimiento de seleccion del conciliador en insolvencia. - En 
ejercicio de Ia facultad contenida en el Articulo 541 del COdigo General del Proceso, y 
dentro de los tres (3) dias siguientes a Ia presentaciOn de Ia solicitud de apertura del 
trámite de negociacion de deudas, el Centro designarã el conciliador, de Ia lista elaborada 
para el efecto. 

La escogencia serã rotatoria, de manera que Ia misma persona no pueda ser nombrada 
por segunda vez sino cuando se haya agotado Ia lista correspondiente. 

El cargo de conciliador as de obligatoria aceptacion. En el evento an que el conciliador se 
encuentre impedido y no 10 declare, podra ser recusado por las causales previstas en este 
cOdigo. 

ARTiCULO 56. Causales de impedimento. - El conciliador designado por el Centro de 
Conciliacion, debera manifestar bajo Ia gravedad del juramento que acepta el cargo por no 
encontrarse incurso en alguna de las causales de impedimento previstas en Ia ley para los 
jueces, que se le aplicarän en lo pertinente. 

ARTiCULO 57. Tramite de Ia recusaciôn. - Cuando al momento de aceptar el cargo o 
durante el ejerciclo de su funcion se configure una causal de impedimento 0 

incompatibilidad, el conciliador, debera manifestarla de inmediato. 

Si el conciliador designado tiene algUn impedimento o no manifiesta su aceptaciOn en el 
tiempo establecido por Ia ley para el efecto, el centro de ConciliaciOn, realizara 
nuevamente sorteo con los demãs integrantes de Ia lista. 

En el evento en que el conciliador Be encuentre impedido y no lo declare, podrã ser 
recusado segUn lo establecido en el articulo 541 del COdigo General del Proceso, por el 
deudor o cualquier acreedor que pruebe su calidad ante el Centro, precisando Ia causal y 
los hechos que lo justifican. 
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El centro dará traslado del escrito y sus anexos al conciliador para que en un termir 
tres (3) dlas se pronuncie. Vencido este termino, el centro a través de su direcciOn 
resolvera Ia recusacion dentro de los tres (3) dlas siguientes. De encontrarla procedente, 
designará otro conciliador. 

ARTICULO 58. Remocion de Ia lista de conciliadores del regimen de insolvencia de 
persona natural no comerciante. - El Centro removera al conciliador y 10 excluirá de Ia 
lista: 

Cuando haya incumplido gravemente sus funciones, deberes u obligaciones. 

Cuando haya incumplido reiteradamente las ordenes impartidas por el Juez. 

Cuando estando impedido guarde silencio sobre Ia existencia del impedimento. 

Cuando haya suministrado informacion enganosa sobre sus calidades profesionales o 
Académicas que hubieren sido tenidas en cuenta por el Centro de ConciliaciOn. 

Cuando por accion u omisiOn hubieren incumplido Ia ley a el reglamento, para poder 
ser incluido en Ia lista. 

Cuando haya hecho usa indebido de informaciOn privilegiada o sujeta a reserva. 

Cuando hubiere participado en Ia celebraciOn de actos encaminados a disponer, 
gravar o afectar negativamente los bienes que integren el activo patrimonial del 
insolvente. 

Las demãs contempladas en este reglamento para los conciliadores en derecho y Ia 
ley. 

ARTICULO 59. Cesacion de funciones y sustitucion de los conciliadores del regimen 
de insolvencia de persona natural no comerciante. - El conciliador cesaré en sus 
funciones y seré sustituido, sin necesidad de trãmite incidental ni revision judicial dentro 
del Procedimiento de Insolvencia, en los siguientes eventos: 

Por renuncia debidamente aceptada por el Centro de ConciliaciOn. 

Por muerte o declaratoria de discapacidad mental. 

Por haber prosperado una recusaciOn. 

Por Ia ocurrencia de una causal de impedimenta sobreviniente. 

Por no haberse acreditado el cumplimiento del requisito de educaciOn continuada 
dentro del término previsto en Ia ley. 

Por renuencia en Ia constitucion a renovaciOn de las polizas. 

En el evento previsto en el numeral 1, Ia aceptaciOn solo padre darse y surtirã efectos 
desde que Ia persona escogida coma reemplazo acepte el cargo. 
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En los casos previstos en los numerales 2 a 6, en el mismo acto que ordena Ia cesaciOn 
de funciones, el Centro de Conciliacion, designarä un nuevo conciliador, y se seguirá el 
mismo procedimiento de aceptacian previsto en los articulos 541 del Codigo General del 
Proceso y 16 y siguientes del Decreto 2677 de 2012. 

ARTiCULO 60. Decision de Ia solicitud de negociación. - Dentro de los cinco (5) dlas 
siguientes a Ia aceptaciOn del cargo, el conciliador verificara Si Ia solicitud cumple con los 
requisitos legales. 

Si Ia solicitud no cumple con alguna de las exigencias requeridas, el conciliador 
inmediatamente senalarã los defectos de que adolezca y otorgará al deudor un plazo de 
cinco (5) dlas para que Ia corrija. Si dentro del plazo otorgado el deudor no subsana los 
defectos de Ia solicitud, o no sufraga las expensas del trámite, Ia solicitud serã rechazada. 

Contra esta decision solo procedera el recurso de reposicion ante el mismo conciliador. 

ARTiCULO 61. Aceptación de Ia solicitud de negociaciOn de deudas. - Una vez el 
conciliador verifique el cumplimiento de los requisitos en Ia solicitud de negociaciOn de 
deudas y el deudor haya sufragado las expensas cuando sea del caso, el conciliador 
designado por el Centro de Conciliacion, Ia aceptara, dara inicio al procedimiento de 
negociaciOn de deudas y fijara fecha para audiencia de negociaciOn dentro de los veinte 
(20) dlas siguientes a Ia aceptaciOn de Ia solicitud; teniendo en cuenta lo previsto en el 
articulo 543 del COdigo General del Proceso. 

ARTiCULO 62. Duracion del procedimiento de negociaciOn de deudas. - El termino 
para Ilevar a cabo el procedimiento de negociaciOn de deudas es de sesenta (60) dIas, 
contados a partir de Ia aceptaciOn de Ia solicitud. A solicitud conjunta del deudor y de 
cualquiera de los acreedores incluidos en Ia relaciOn definitiva de acreencias, este término 
podrá ser prorrogado por treinta (30) dias mãs. 

ARTiCULO 63. Efectos de Ia aceptaciOn. - A partir de Ia aceptaciOn de Ia solicitud se 
producirán los siguientes efectos: 

No podran iniciarse nuevos procesos ejecutivos, de restituciOn de bienes por mora en 
el pago de los cénones, o de jurisdicciOn coactiva contra el deudor y se suspenderân 
los procesos de este tipo que estuvieren en curso al momento de Ia aceptacion. El 
deudor podrá alegar Ia nulidad del proceso ante el juez competente, para 10 cual 
bastará presentar copia de Ia certificaciOn que expida el conciliador sobre Ia 
aceptaciOn al procedimiento de negociaciOn de deudas. 

2. No podré suspenderse Ia prestacion de los servicios pUblicos domiciliarios en Ia casa 
de habitaciOn del deudor por mora en el pago de las obligaciones anteriores a Ia 
aceptaciOn de Ia solicitud. Si hubiere operado Ia suspension de los servicios pUblicos 
dorniciliarios, estos deberán restablecerse y las obligaciones causadas con 
posterioridad por este concepto seran pagadas como gastos de administracion. 
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5. El conciliador solicitara al deudor que haga una exposiciOn de Ia propuesta de pago 
para Ia atenciOn de las obligaciones, que pondrâ a consideraciOn de los acreedores 
con el fin de que expresen sus opiniones en-relaciOn con ella. 

6... El co'nciiador preguntar6 al deudor..y a los acfeedores acera de Ia propuesta y las 
contraprouestas que surjan y podia fothiular otras alternativas de arreglo 

7. De Ia audiencia se levantara un acta que ser.1 suscrita por el conciliador y el deudor. 
• -El original del acta y-sus.modificaciones deberán .reposar en Ios.archivos del Centro 

de Conciliáciori En cuthtuier momento, las artes.podrãn-solicitar y obtener copia del 
acta que alll se sUcribi. 

ARTICULO 69.:su;penslon  de Ia audiencia de negocuacrOn de deudas - Si no se 
llegare .a un acuerdo en Ia misma äudienciày siemjre que-  se ádviertth una posibilidad 
objetiva de arreglo, el conciliador podra suspender Ia audiencia las veces que sea 
necesario;  Ia cual.deberá reanudar a mas tardar dentro de los diez (10) dlas siguientes. 

En todo: caso, las .deliberacioneè. no.podrán. extendersè.n,as allã del término legal para Ia 
celebraciOn del acuerdo lo pena de que el procedimiento se dé por fracasado 

ARTICULO 70. Decision sobre objeciones. Si nose conciliaren las objeciones en Ia 
audiencia el conciliador. Ia suspenderS por diez (10) dlas para que dentro de los cinco (5) 
primeros.dIasmnmediatathente&güientes.a laiuspensiOn, los objetantes presenten ante el 
y' por escritó Ia objeciOn, jüntGcoñ las pruebas'qui prétendan hacer valer. Vencido este 
teithin'o, ôorrerS 'uno igual para qUe el deijdord los restantes ácreedores se pronuncien 
por escrito sobre Ia objecion formulada y ai56rfen  las pruébas a que hubiere lugar. Los 
escritos presentados serSn remitidos de manera ipmediata por el conciliador al juez, quien 
resolverS de pIano -sóbre . las, óbjecionés . plantiadas, medianti auto que no admite 
recursos, y ordenarila'devOluciOñ deias.diligencias al conciliador. 

Una vez recibida por el conciliador-la decision del juez, se senalarS fecha y hora para Ia 
..continuaciOn de Ia audiencia, .quese cornunicarS en Ia misma forma prevista para Ia 
aèeptaciOn de Ia soliditUd.5i.déntro del.tefrñiñó a que aludeel inciso primero de esta 
disposiciOn no se presentàren objeciones quedara enfirme Ia relaciOn de acreencias 

.hecha 0i el conciliadory la.audiencia continuarS al decimo Wa siguiente a aquel en que 
se hubiere supeñdido liaüdiencia y a là misma horé en que ella se llevO a cabo. 

ARTICULO 711 Acuerdo de pago. El acuerdo de pago'estarS sujeto a las siguientes 
reglas: 

a) .DeberS 'celebrars. déntro del termino previsto en el presente capitulo y dentro de Ia 
audiencia. . 

b). Debera ser aprobadopor dos o mSs.acreedores que representen mSs del cincuenta 
porciénto (50%) délmonto total del capital. de ladeuda y deberS contar con Ia 
aceptaciOn expresa del deudor. Para'eféctos de Ia mayorla decisoria se tomarän en 

,.,cuenta Unicarnente los valores por, capital, sin contemplar intereses, multas a 
èancionésdeorden legal o convencional, con code al Wa inmediatamente anterior a 
Ia aceptacion de Ia solicitud. Cuabdo se trate de deudas contraldas en UVR, moneda 
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extranjera o cualquier otra unidad de cuenta, se liquidaran en su equivalencia en 
pesos con carte a esa misma fecha. 

Debe comprender a Ia totalidad de los acreedores abjeto de la negociaciOri. 

Podia versar sabre cualquier tipo de obligacion patrimonial contraida por el deudor, 
incluidas aquellas en las que el Estado sea acreedor. 

Si el acuerdo involucra actos juridicos que afecten bienes sujetos a registro, se 
inscribira copia del acta contentiva del acuerdo, sin que sea necesario el otorgamiento 
de escritura pUblica. 

Podrã disponer Ia enajenaciOn de los bienes del deudor que estuvieren embargados 
en los procesos ejecutivos suspendidos, para 10 cual el deudor solicitara el 
levantamiento de Ia medida cautelar, allegando el acta que 10 contenga. 

Todos los creditos estatales estarán sujetos a las reglas senaladas en el acuerdo 
para los demás creditos y no se aplicaran respecto de los mismos las disposiciones 
especiales existentes. Sin embargo, tratandose de creditos fiscales, el acuerdo no 
podrã contener reglas que impliquen condonacion a rebajas por impuestos, tasas 0 

contribuciones, salvo en los casos que Ia permitan las disposiciones fiscales. 

Respetara Ia prelaciOn y privilegios senalados en Ia ley y dispondré un mismo trato 
para todos los acreedores que pertenezcan a una misma clase 0 grado. 

En ningUn caso el acuerdo de pagos implicaré novaciOn de obligaciones, salvo pacto 
en contrario aceptado de manera expresa por el deudor y par cada acreedor de 
manera individual o por Ia totalidad de acreedores. 

No podra preverse en el acuerdo celebrado entre el deudor y sus acreedores ni en 
sus reformas un plaza para Ia atención del pasivo superior a cinco (5) años contados 
desde Ia fecha de celebraciOn del acuerdo, salvo que asi lo disponga una mayoria 
superior al sesenta por ciento (60%) de los créditos a que originalmente Ia obligaciOn 
hubiere sido pactada por un término superior. 

ARTICULO 72. Contenido del acuerdo. - El acuerdo de pago contendré, como minima: 

La forma en que serán atendidas las obligaciones objeto del mismo, en el orden de 
prelaciOn legal de creditos. 

Los plazas en dias, meses a arias en que se pagaran las obligaciones objeta de Ia 
negociaciOn. 

El regimen de intereses al que se sujetarán las distintas obligaciones, y en caso de 
que asi se canvenga, Ia candonacion de los mismos. 

En caso de que se pacten dacianes en pago, Ia determinaciOn de los bienes que se 
entregaran y de las obligaciones que se extinguirán coma consecuencia de ella. 

La relacion de las acreedores que acepten quitas a dacianes en pago. 
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El termino màximo para su cumplimiento. 

ARTiCULO 73. Efectos de Ia celebracion del acuerdo de pago sobre los procesos en 
Curso. - Una vez celebrado el acuerdo de pago, los procesos de ejecuciOn y de restitucion 
de tenencia promovidos por los acreedores continuarán suspendidos hasta tanto se 
verifique el cumplimiento 0 incumplimiento del acuerdo. 

ARTCULO 74. Reforma del acuerdo. El acuerdo podra ser objeto de reformas 
posteriores a solicitud del deudor 0 de un grupo de acreedores que represente por lo 
menos una cuarta pane de los creditos insolutos, conforme a Ia certificacion que para el 
efecto expida el conciliador, producida con el reporte de pagos que para el efecto le 
presente el deudor. 

La solicitud deberá formularse ante el Centro de Conciliacion, cuando haya conocido del 
procedimiento inicial, acompañado de Ia actualizaciOn de Ia relacion definitiva de 
acreedores junto con Ia informaciOn relativa a las fechas y condiciones en que se hubieren 
realizado pagos a los creditos que fueron materia del acuerdo de pago. El Centro de 
Conciliacion, podré conocer del trámite de negociaciOn de deudas cuando otro centro 0 
notaria hubiere dejado de existir. 

Aceptada dicha solicitud, el conciliador comunicara a los acreedores en Ia forma prevista 
para Ia aceptaciOn de Ia solicitud y los citara a audiencia de reforma del acuerdo dentro de 
los diez (10) dlas siguientes. 

Durante Ia audiencia de reforma del acuerdo se indagará en primer termino a los 
acreedores sobre Ia conformidad en torno a Ia actualizacion de Ia relacion definitiva de 
acreedores. Si existieren discusiones con relacion a las acreencias se darS aplicacion a 
las reglas establecidas para Ia celebracion del acuerdo. Posteriormente se someterã a 
consideracion Ia propuesta de modificacion que presente el deudor, cuya aprobaciOn y 
caracteristicas se sujetará a las reglas previstas en el presente articulo. Si no se logra 
dicha aprobacion, continuarã vigente el acuerdo anterior. En esta audiencia no se 
admitiran suspensiones. 

ARTICULO 75. lmpugnacion del acuerdo o de su reforma. - El acuerdo de pago podra 
ser impugnado cuando: 

Contenga clausulas que violen el orden legal de prelacion de créditos, sea porque 
alteren el orden establecido en Ia Constitucion y en Ia Ley 0 dispongan Ordenes 
distintos de los alli establecidos, a menos que hubiere mediado renuncia expresa del 
acreedor afectado con Ia respectiva clausula. 

2. Contenga clãusulas que establezcan privilegios a uno 0 algunos de los creditos que 
pertenezcan a una misma clase u orden, o de alguna otra manera vulneren Ia 
igualdad entre los acreedores, a menos que hubiere mediado renuncia expresa del 
acreedor afectado con Ia respectiva clausula. 
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No comprenda a todos los acreedores anteriores a Ia aceptaciOn de Ia solicitud 

Contenga cualquier otra clausula que viole Ia Constitucion o Ia Ley. 

S. Los acreedores disidentes deberán impugnar el acuerdo en Ia misma audiencia en 
que éste se haya votado. El impugnante sustentara su inconformidad por escrito ante 
el conciliador dentro de las cinco (5) dias siguientes a Ia audiencia, allegando las 
pruebas que pretenda hacer valer, so pena de ser considerada desierta. Vencido este 
termino, correrâ uno igual para que el deudor y los demãs acreedores se pronuncien 
por escrito sobre la sustentación y aporten las pruebas documentales a que hubiere 
lugar. Los escritos presentados serán remitidos de manera inmediata por el 
conciliador al juez, quien resolveré de piano sobre Ia impugnaciOn. 

Si el juez no encuentra probada la nulidad, 0 si esta puede ser saneada por via de 
interpretacion, asi lo declarará en Ia providencia que resuelva Ia impugnaciôn y 
devolvera las dihigencias al conciliador para que se inicie Ia ejecucion del acuerdo de 
pago. En caso contrario, el juez declarará Ia nulidad del acuerdo, expresando las 
razones que tuvo para eDo y Ia devolverá al conciliador para que en un término de 
diez (10) dias se carrija el acuerdo. Si dentro de dicho plazo el acuerdo se corrige con 
el cumplimiento de los requisitos para su celebraciOn, el conciliador deberã remitirlo 
inmediatamente al juez para su confirmaciOn. En caso de que el juez lo encuentre 
ajustado, procederá a ordenar su ejecuciOn. En el evento que el acuerdo no fuere 
corregido dentro del plaza mencionado el conciliador informarâ de dicha circunstancia 
al juez para que decrete Ia apertura del praceso de liquidaciOn patrimonial y remitira 
las diligencias. De igual manera, habrá lugar al decreto de liquidaciOn patrimonial 
cuando pese a Ia correcciOn, subsistan las falencias que dieron lugar a Ia nulidad. 

Paragrafo 1. El juez resolverá sobre Ia impugnacion atendiendo el principio de 
conservacion del acuerdo. Si Ia nulidad es parcial, y pudiere ser saneada sin alterar Ia 
base del acuerdo, el juez lo interpretará y senalarã el sentido en el cual éste no contrarie 
el ordenamiento. 

Paragrafo 2. Los acreedores ausentes no padran impugnar el acuerdo. 

ARTiCULO 76. Cumplimiento del acuerdo. - Vencido el termino previsto en el acuerdo 
para su cumplimiento, el deudor solicitara al conciliador Ia verificacion de su cumplimiento, 
para lo cual discriminaré Ia forma en que las obligacianes fueron satisfechas, 
acompañando las documentos que den cuenta de ella. El conciliador comunicarã a los 
acreedores a fin de que dentro de las cinco (5) dlas siguientes se pronuncien con relaciOn 
a tal hecho. Si el acreedor guarda silencio, se entenderá que consintiO en lo afirmado por 
el deudor. Si el acreedar discute lo afirmada por el deudor, se seguirá el tramite previsto 
para el incumplimienta del acuerdo. 
Verificada el cumplimiento, el conciliador expedirâ Ia certificaciOn carrespondiente, y 
comunicará a los jueces que conocen de los procesos ejecutivos contra el deudor o contra 
las terceros, codeudares o garantes, a fin de que los den por terminados. 

El deudor podrá solicitar el inicio de un nuevo trámite de negociaciOn de deudas, 
Unicamente después de transcurridas cinco (5) años desde Ia fecha de cumplimiento total 
del acuerdo anterior, con base en la certificacion expedida por el conciliador. 
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ARTCULO 77. Fracaso de Ia negogiacion. - Si transcurrido el termino previsto en el 
articulo 544 del COdigo General del Proceso no se celebra el acuerdo de pago, el 
conciliador declarara el fracaso de Ia negociaciOn e inmediatamente remitira las diligencias 
at juez civil de conocimiento, para que decrete Ia apertura del proceso de liquidacion 
patrimonial. 

ARTICULO 78. Incumplimiento del acuerdo. - Si el deudor no cumple las obligaciones 
convenidas en el acuerdo de pago, cualquiera de los acreedores o del mismo deudor, 
informaran por escrito de dicha situación at conciliador, dando cuenta precisa de los 
hechos constitutivos de incumplimiento. 

Dentro de los diez (10) dias hãbiles siguientes at recibo de dicha solicitud el conciliador 
citaré a audiencia a fin de revisar y estudiar por una sola vez Ia reforma del acuerdo de 
pago, de conformidad con el procedimiento previsto en el articulo 556 del Codigo General 
del Proceso. 

Si en Ia audiencia se presentaren diferencias en torno a Ia ocurrencia de los eventos de 
incumplimiento del acuerdo, y estas no fueren conciliadas, el conciliador dispondra Ia 
suspension de Ia audiencia, para que quien haya alegado el incumplimiento lo formule por 
escrito dentro de los cinco (5) dlas siguientes, junto con Ia sustentaciOn del mismo y las 
pruebas que pretenda hacer valer. Vencido este término, correra uno igual para que el 
deudor 0 los restantes acreedores se pronuncien por escrito sobre el incumplimiento 
alegado y aporten las pruebas a que hubiere lugar. Los escritos presentados seran 
remitidos de manera inmediata por el conciliador at juez, quien resolverá de piano sobre el 
asunto, mediante auto que no admite ningUn recurso. 

Si dentro del termino a que alude el inciso anterior no se presentare el escrito de 
sustentaciOn, se entenderã desistida Ia inconformidad y se continuara Ia audiencia de 
negociaciOn de deudas. 

En caso de no hallar probado el incumplimiento, el juez ordenara que se devuelvan las 
diligencias at conciliador, quien comunicara de ello a las partes para que se continUe con 
Ia ejecucion del acuerdo. 

En caso de encontrar probado el incumplimiento, en el mismo auto que 10 declare, el juez 
ordenara que se devuelvan las diligencias at conciliador, para que se proceda a estudiar Ia 
reforma del acuerdo. 

Si at cabo de Ia audiencia de reforma no se modifica el acuerdo, o si pactada Ia 
modificaciOn el deudor incumple nuevamente, el conciliador remitirS el proceso at juez civil 
de conocimiento para que decrete Ia apertura del proceso de IiquidaciOn patrimonial. 

ARTICULO 79. Efectos del fracaso de Ia negociacion, de Ia nulidad del acuerdo o de 
su incumplimiento. - El fracaso de Ia negociaciOn de deudas por vencimiento del termino 
previsto en el articulo 544 del COdigo General del Proceso y Ia declaraciOn de nulidad del 
acuerdo de pagos o de su incumplimiento que no fueren subsanadas a traves de los 
mecanismos previstos en este capitulo daran lugar a Ia apertura del procedimiento de 
liquidacion patrimonial previsto en Ia Ley. 

Correro 29 9- 130 Barrio Modelo / PBX (578) 4227173 extensi6n 1011 Fox: Extensidn 124 / Puerto As(s, Putumayo 

-  

• sedes: Mocoo, Voile del &uomuez, Onto y Sibundoy 
correspondencia@ccputumoyo.org.co 

 

\jV •'1J. www.ccputumayo.org.do  



1

7 

CAMARA DE COMERCIO DEL 

PU TV M A YO 
NIT. 891.224.106-7 

ARTICULO 80. Convalidacion del acuerdo privado. - La persona natural no comerciante 
que, por Ia perdida de su empleo, Ia disoluciOn y liquidaciôn de Ia sociedad conyugal 0 de 
otras circunstancias similares, enfrente dificultades para Ia atenciOn de su pasivo, que se 
traduzcan en una cesaciOn de pagos, dentra de los siguientes 120 dias, podrã solicitar que 
se convalide el acuerdo privado que hubiere celebrado con un nUmero plural de 
acreedores que representen mâs del sesenta por ciento (60%) del monto total del capital 
de sus obligaciones. 

Este procedimiento de negociaciOn de deudas seguirá las siguientes reglas especiales: 

La solicitud se tramitarà en los mismas terminos dispuestos para el procedimiento de 
negociaciôn de deudas y deberé Ilenar los mismos requisites previstos en el articulo 
539 del COdiga General del Proceso. En este caso el acuerdo privado reemplazarä la 
propuesta de acuerdo prevista en el numeral 2 del mismo articulo. 

El acuerdo privado que se presente para convalidaciOn debe constar por escrito, ser 
reconocido ante autoridad judicial o notarial por quienes 10 suscriben y reunir Ia 
totalidad de los requisitos previstos en los articulos 553 y 554 del COdigo General del 
Proceso para el acuerdo de paga. - 

La aceptaciOn de Ia solicitud de convalidaciOn no producira los efectos previstos en 
los numerales 1, 2 y 5 del articulo 545, ni los dispuestos en el articulo 547 del COdigo 
General del Proceso. Estos efectos solo se producirãn a partir de Ia providencia que 
lo convalide. 

Los acreedores que conjuntamente con el deudor celebraron el acuerdo privado no 
podran presentar objeciones ni impugnar el contenido del acuerdo, pero podran 
pronunciarse y aportar pruebas para contradecir los reparos que presenten los demãs 
acreedores que no hayan sido parte del acuerdo. 

El acuerdo convalidada, será oponible y obligara a todos los acreedores del deudor, 
incluyendo a quienes no concurrieron a su celebraciOn 0 votaron en contra. 

Si dentro de Ia audiencia no se formularon reparos de legalidad al acuerdo o a los 
créditos que fueron tomados en cuenta para su celebraciOn, el acuerdo quedara en 
firme y asi lo hara constar el Conciliador en Ia audiencia. En caso de que existan 
reparos de legalidad al acuerdo u obieciones a los créditos, se dara aplicacion a las 
reglas respectivas del procedimiento de negociación de deudas. 

La decisiOn del juez de no convalidar el acuerdo, impedirâ que el deudor presente una 
nueva solicitud de convalidaciOn durante el término previsto en el articulo 544 del 
COdigo General del Proceso. No obstante, podra solicitar Ia apertura de un 
procedimiento de negaciaciOn de deudas si se encuentra en cesaciOn de pagos. 

En lo demãs se sujetará al .procedimiento de negociaciOn de deudas. 

ARTICULO 81. lnformacion de los procedimientos de insolvencia. - Para efecto del 
cumplimiento de las obligaciones del conciliadar en insolvencia, en particular Ia establecida 
en el numeral 3 del articulo 537 del Cadigo General del Proceso, el conciliador presentaré en 
Ia audiencia de que trata el articulo 550 del mismo estatuto, un informe con destino al deudor 

Correro 29 9- 130 BarrIo Modelo / PBX (578) 4227173 extensldn 1011 Fox: Extensidn 124 / Puerto Mis, Puturnayo 
• At,. . 

• 
.. -, - - - 

Sedes: Mocoo, Voile del Guomuez, Onto y 5ubundoy 
4 1- -4. - 

 ' 
'h - - correspondencia@ccputumayo.org.co  JJ 

r 
' 

www.ccputumayo.org.co  



CAMAP.A DE COMERCIO DEL 

PU TI) M A YO 
NIT. 891224.106-7 

r 

J4, 
y a los acreedores sobre el objeto, alcance y Ilmites del procedimiento de negocia 
deudas, asi coma respecto del acuerdo de pagas. Las actas de las audiencias haran parte 
de un expediente que podra ser consultado par el deudor y par los acreedores en el Centra. 

SESION II 
TARIFAS DEL PROCESO DE INSOLVENCIA DE PERSONA NATURAL NO 

COMERCIANTE 

ARTICULO 82. Base para calcular las tarifas en los procedimientos de insolvencia. - 
En los Procedimientos de Insolvencia, el centro de Conciliacion, estimara Ia tarifa segUn el 
valor total del monto de capital de los creditos a cargo del deudor, de conformidad con Ia 
relacion de acreedores que se presente como anexo de Ia solicitud. 

ARTICULO 83. Tarifas maximas aplicables. - El Centro de Conciliacion, calculara el 
monto de las tarifas de acuerdo con las siguientes pautas: 

Cuando el total del monto de capital de los creditos a cargo del deudor sea inferior o 
igual a un veinticinco con cero dos UVT (25,02 IJVT), Ia tarifa a aplicar serã de hasta 
cuatro con cincuenta UVT (4,50); 

Cuando el total del monto de capital de los creditos a cargo del deudor supere Ia suma 
de veinticinco con cero dos UVT (25,02 UVT) y sea inferior a igual a doscientos 
cincuenta con veintitres UVT (250,23 UVT), Ia tarifa maxima será de hasta diecisiete con 
cuarenta y dos UVT (17,52 UVT) 

Cuando el total del monto de capital de los creditos a cargo del deudor supere los 
doscientos cincuenta con veintitrés UVT (250,23 UVT) y sea inferior a igual a quinientos 
con cuarenta y cinco (500,45 UVT), Ia tarifa maxima sera de hasta veinticinco con cero 
dos UVT (25,02 UVT) 

Cuando el total del monto de capital de los creditos a cargo del deudor supere quinientos 
con cuarenta y cinco UVT (500,45 UVT), por cada quinientos con cuarenta y cinco UVT 
(500,45 UVT) o fracciOn del monto de capital de los pasivos del deudor, Ia tarifa maxima 
se incrementaré en treinta y siete con cincuenta y tres UVT (37,53 UVT) sin que pueda 
superarse setecientos cincuenta con sesenta y ocho UVT (750,68 UVT), tal coma se 
indica en Ia siguiente tabla: 

Valor total del monto de capital de los creditos 
(UVT) 

Tarifa maxima 
(UVT) 

De 0 hasta 25,03 4,5 
Mäs de 25,02 hasta 250,23 17,52 
Más de 250,23 hasta 500,45 25,02 
Más de 500,45 hasta 1.000,91 62,56 
Mas de 1000,91 hasta 1.501,36 100,09 
Mas de 1.501,36 hasta 2.001,82 137,63 
Más de 2.001,82 hasta 2.502,27 175,16 
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Valor total del monto de capital de los créditos 
(UVT) 

Tarifa maxima 
(UVT) 

Mãs de 2502 hasta 300273 21269 

Màs de 3,002,73 hasta 3.5003,18 250,23 

Mãs de 3500,18 hasta 4.003,64 287,76 

Mãs de 4.00364 hasta 4,504,09 325,3 

Mas de 4,504,09 hasta 5.004,55 362.83 

Mãs de 5.004,55 hasta 5.505,00 400,36 

Más de 5.505,00 hasta 6.005,46 437,9 

Mãs de 6.005,46 hasta 6,505.91 475,43 

Mãs de 6.505,91 hasta 7.006,37 512,97 

Màs de 7.006,37 hasta 7.506,82 550,5 

Mãs de 7.506,82 hasta 8.007,28 588,03 

Mas de 8.007,28 hasta 8.507,73 625,57 

Más de 8.50773 hasta 9,008,19 663,1 

Más de 9,008,19 hasta 9.508,64 700,64 

Más de 9508,64 hasta 10.009,10 738,17 

Mãs de 10.009,10 75068 (maxima) 
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Paragrafo 1. La tarifa maxima correspondera el CINCUENTA POR CIENTO (50%) al 
conciliador y el otro CINCUENTA POR CIENTO (50%) corresponde al Centro. En todo 
caso, para el cálculo de las tarifas, se tendra en cuenta el monto total de las obligacionos 
por concepto de capital, asi como los ingresos del deudor. 

Paragrafo 2. DeterminaciOn de Ia tarifa. El Centro de Conciliacion al momento de designar 
el conciliador, fijará Ia tarifa que corresponda pagar al deudor para accoder al 
procodimionto de negociaciOn de doudas o de convalidaciOn de acuordo privado. Centro 
de los cinco (5) dias habiles siguientes a Ia aceptacion del cargo, el conciliador designado 
comunicarâ al deudor el valor al que asciende dicho monto, junto con los defectos que 
tenga Ia solicitud, silos hubiere. 

Paragrafo 3. Rechazo de Ia solicitud. Cuando Ia tarifa no sea cancelada dentro de los 
cinco (5) dias siguientes a aquel en que el deudor reciba Ia comunicacion de que trata el 
articulo anterior, el conciliador rechazara Ia solicitud. Contra dicha decision solo procedera 
el recurso de roposiciOn, en los mismos términos y condiciones previstos para el proceso 
civil. 

Parégrafo 4. ReliquidaciOn de Ia tarifa. Si se formulan objeciones a Ia relaciOn de 
acreoncias presentada por el deudor, y éstas fueren conciliadas en audiencia, el Centro de 
ConciliaciOn, liquidará nuevamente Ia tarifa dentro de los cinco (5) dias hábiles siguientes 
a Ia realizaciOn de dicha audiencia. 

En caso de que las objeciones propuestas no sean conciliadas en audiencia, y sean 
resueltas por el juez civil municipal de acuerdo con el procedimiento previsto en el articulo 
552 del Codigo Gonoral del Proceso, el Centro liquidara nuevamente Ia tarifa al momenta 
de senalar nuova fecha y hora para Ia continuaciOn de Ia audiencia. Si, como 
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consecuencia de las objeciones, Ia cuantla del capital de las obligaciones a cargi 
deudor varla, Ia tarifa se liquidara sobre el monto ajustado, de conformidad con Ia 
establecido en Ia ley. 

Parégrafo S. Sesiones adicionales. Si en el procedimiento de negociacion de deudas o de 
convalidacion del acuerdo privado se realizan mãs de cuatro (4) sesiones con el 
conciliador, podia cobrarse hasta un diez por ciento (10%) adicional sobre Ia tarifa 
inicialmente estimada de conformidad con 10 establecido en Ia ley, con independencia del 
nUmero de sesiones adicionales que se realicen. 

Paragrafo 6. Tarifas en caso de audiencia de reforma del acuerdo de pago. Cuando se 
solicite Ia reforma del acuerdo de pago, de conformidad con to dispuesto en el articulo 556 
del COdigo General del Proceso, el centro podra cobrar por dicho trãmite hasta un treinta 
por ciento (30%) adicional de Ia tarifa inicialmente estimada de conformidad con lo 
establecido en el articulo 22 del Decreto 2677 del 2012. 

La nueva tarifa deberá ser sufragada por el deudor a por el grupo de acreedores que 
hubieren solicitado Ia reforma, dentro de los cinco (5) dias siguientes at recibo de Ia 
comunicaciOn de Ia nueva tarifa. Vencido dicho termino, y si se hubiese cancelado el 
monto indicado, el conciliador fijarS fecha y hora para audiencia de reforma. En caso de 
que no sea cancelada Ia nueva tarifa en el término mencionado, el conciliador rechazará Ia 
solicitud de reforma. 

Paragrafo 7. Tarifas en caso de audiencia por incumplimiento del acuerdo. Cuando el 
deudor o alguno de los acreedores denuncie el incumplimiento del acuerdo de pago y 
deba citarse a audiencia de reforma del acuerdo, en los terminos del articulo 560 del 
Codigo General del Proceso, el Centro podra cobrar por dicho trámite hasta un treinta por 
ciento (30%) adicional de Ia tarifa inicialmente estimada de conformidad con 10 establecido 
en Ia Ley. 

La nueva tarifa debera ser sufragada por el deudor o el acreedor que hubiese denunciado 
el incumplimiento, dentro de los cinco (5) Was siguientes at recibo de Ia comunicacion de 
Ia nueva tarifa. 

Vencido dicho término, y si se hubiese cancelado el monto indicado, el conciliador fijará 
fecha y hora para audiencia de reforma. En caso de que no sea cancelada Ia nueva tarifa 
en el termino mencionado, el conciliador rechazara Ia solicitud de reforma. 

El acreedor que hubiese pagada Ia tarifa prevista en este articulo podia repetir contra el 
deudor si se encuentra probado el incumplimiento. Dicho credito tendra calidad de gasto 
de administraciOn, en los terminas del articulo 549 del Codigo General del Proceso, y 
debera pagarse de preferencia sobre los creditos comprendidos por el acuerdo de pago. 

Parágrafo 8. Tarifas en caso de nulidad del acuerdo de pago. No habra lugar at cobra de 
tarifas por Ia audiencia que se convoque para corregir el acuerdo de pago cuando el juez 
civil municipal haya declarado su nulidad, segCin Ia previsto en el articulo 557 del Codigo 
General del Proceso. 

Paragrafo 9. Registro y radicacion del acta. El operador de insolvencia debera radicar el 
acta que cantenga el acuerdo de pago 0 sus reformas, ante el director del Centro de 
Conciliacion, siguiendo para ello el procedimiento establecido en el articulo 14 de Ia Ley 
640 de 2001 yen las decretos que Ia reglamenten. 
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CAPiTIJLO IX 

SECCION I 
DE LOS TRAMITES DE ARBITRAJE Y SU PROCEDIMIENTO 

ARTICULO 84. Trámite de los Asuntos en Arbitraje. En presencia de Arbitraje, se invitara 
a las partes a que seleccionen los arbitros a el ãrbitro principal y suplente de manera 
conjunta, si esto no pudiera lograrse, Ia selecciOn serã tomada por el Juez Civil del Circuito, 
en atencion a las disposiciones de ley. 

ARTICULO 85. Procedimiento de selección de Arbitros. Sin perjuicio de las 
disposiciones de ley, y siempre que el arbitraje sea institucional, bien sea porque el pacto 
arbitral asi 10 disponga, o porque las partes hayan guardado silencio, 0 expresamente 
hayan delegado esta competencia al Centro, el Centro de Conciliacion y Arbitraje de Ia 
Camara de Comercio del Putumayo procedera para hacer Ia integracion del tribunal, y/o Ia 
elecciOn de los árbitros a ãrbitro, a hacer uso del sistema de sorteo, disponiendo de 
balotas marcadas con el nombre de cada uno de los árbitros pertenecientes a Ia lista 
conformada para atender Ia especialidad del objeto o Ia materia de controversia; el 
Director del Centro seré el encargado de tomar las balotas que seab necesarias, segUn el 
caso, en presencia del secretario del Centro, quien Ievantarã un acta del trémite. De igual 
manera y en aras de garantizar el principio de transparencia, las partes podrán hacerse 
presente en el desarrollo del sorteo si asi lo consideran necesario. 

ARTICULO 86. Solicitud de Inicio del Tramite. El proceso arbitral comenzarä con Ia 
presentacion de la demanda, que deberä reunir todos los requisitos exigidos por el Codigo 
General del Proceso, acompanada del pacto arbitral, a el documento que contenga Ia 
clausula compromisoria, y dirigida al Centro de ConciliaciOn y Arbitraje de Ia Càmara de 
Comercio del Putumayo. Si por alguna razOn este Centro no fuere competente, remitirã Ia 
demanda al que lo fuere. 

Cuando el demandado sea una entidad püblica, se remitirà comunicaciOn a Ia Agencia 
Nacional de Defensa Juridica del Estado, informando de Ia presentaciOn de Ia demanda. 

ARTICULO 87. Contenido de Ia Solicitud. La solicitud deberâ reunir todos los requisitos 
señalados en Ia ley y este reglamento, y debera presentarse en tantas copias como 
ãrbitros deban integrar el Tribunal y tres copias adicionales, una con destino al secretario, 
una mãs para el traslado y otra para el archivo del Centro. A Ia peticiOn se acompanara 
copia autentica del documento que contenga Ia clausula compromisoria o el compromiso. 

ARTiCULO 88. Integration del Tribunal Arbitral. El Centro se sujetara a las siguientes 
reglas cuando el Arbitraje sea Institucional: 

1) Corresponde al Director del Centro invitar a las partes a que seleccionen el ãrbitro 0 
árbitros y los suplentes de los mismos, y en general a que integren el tribunal de 
arbitramento; si las partes guardan silencio o expresamente delegan esta funcion al 
Centro, el Director deberã proceder conforme a 10 establecido por el articulo 42 del 
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presente Reglamento; si las partes han designado los árbitros, pero no consta su 
aceptaciOn, el Director del Centro los citará por escrito para que se pronuncien en un 
término que no debera superar los cinco (5) Was. 

Se entendera 6ue el árbitro o árbitros han declinado, si en el término anterior, no 
realizan alguna manifestacion con relacion a Ia aceptacion de Ia designacion. En este 
caso, corresponde al Director del Centro poner a disposicion de las partes los demás 
àrbitros de Ia lista, para que estas elan. 

2) Las reglas del anterior numeral, deberan ser aplicadas por el Director del Centro, 
cuando sea necesario efectuar un reemplazo. 

ARTICIJLO 89. Deber de lnformacion. - Es un deber de los Arbitros y en general de todo 
aquel que sea designado para prestar alguno de los servicios que ofrece el Centro de 
ConciliaciOn y Arbitraje de Ia Cámara de Comercio del Putumayo, informar con Ia 
aceptacion 0 declinacion, si ha coincidido con alguna de las partes o sus apoderados en 
otros procesos, trémites o asuntos, de tat suede que este hecho pueda incidir de alguna 
manera en Ia suede del actual, en el que ha sido nombrado. 

El Centro pone a disposicion de toda Ia comunidad del Centro una serie de formatos, 
donde el Arbitro, Secretario, y los conciliadores inscritos en el Centro, pueden informar 
oportunamente y en los términos de Ia normatividad vigente, si coincide o ha coincidido 
con alguna de las partes 0 5U5 apoderados en otros procesos arbitrales o judiciales, 
trãmites administrativos o cualquier otro asunto profesional en los que él o algun miembro 
de Ia oficina de abogados a Ia que pertenezca o haya pertenecido, intervenga 0 haya 
intervenido como arbitro, apoderado, consultor, asesor, secretario o auxiliar de Ia justicia 
en el curso de los dos (2) Ultimos anos. Igualmente Be podré indicar cualquier relaciOn de 
carácter familiar o personal que se tenga con las partes o sus apoderados. 

ARTICULO 90. Procedimiento en el Tribunal de Arbitramento. - Sin perjuicio de las 
disposiciones de Ia ley, los decretos reglamentarios y las circulares que emita el Ministerio 
de Justicia y del Derecho para regular Ia materia, el desarrollo del proceso arbitral se 
guiara por las siguientes reglas: 

1) Demanda y Traslado. 

De conformidad con los articulos 59 y 60 de este reglamento, el trémite arbitral inicia 
con Ia presentaciOn de Ia demanda, Ia cual deberé sujetarse en términos de contenido 
a 10 dispuesto en Ia ley y en el presente Reglamento. Recibida Ia demanda por el 
Director del Centro, se dara entrega al tribunal de arbitramento 0 at ãrbitro Unico, 
segUn sea el caso, quien revisara su contenido, a fin de darle tramite si esta ajustada a 
Ia ley, o inadmitirla o rechazarla. 

Si Ia demanda es inadmitida, se le comunicara al peticionario para que en el término 
de cinco (5) dlas subsane los defectos formales, 0 allegue Ia evidencia documental 
que haya resultado faltante; si en el término anterior, no Be recibiera el escrito 
subsanatorio, o de ella resultare que no es posible adelantar el trámite 
correspondiente, se procederS al archivo. 
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Si Ia demanda está ajustada a los requisitos de ley, el Centra correrá trasla 
demandado por el termino de veinte (20) dias. El demandado harã usa de este termino 
para presentar contestaciOn, excepciones de fondo y si a ello hubiere lugar, demanda 
de reconvencion. 

CALRA DE LOMERCIO DEL 
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C. 

d. Vencido el termino anterior, la demanda inicial, Ia contestacion de Ia demanda, las 
excepciones de fonda y Ia demanda de reconvenciOn, en el caso de que alguna de las 
anteriores fuera presentada por el demandado, pasara a manos del demandante por el 
termino de cinco (5) dias, para que estudie Ia posibilidad de solicitar pruebas 
adicionales, o presentar reforma a la demanda. 

Tramite de Ia audiencia de conciliaciOn. 

Surtidas las anteriores actuaciones, se citará a audiencia de conciliaciôn, en Ia cual se 
buscará Ia manera de arreglar las divergencias. Para el desarrollo de esta audiencia se 
procedera de conformidad con el articulo 52 del presente reglamento, con atenciOn de lo 
dispuesto por Ia normatividad vigente. 

En caso de declararse agotada y fracasada Ia audiencia de conciliaciOn de que trata el 
párrafo anterior, se ordenara continuar con el proceso arbitral. 

Si hubiere conciliaciOn en Ia totalidad de las pretensiones, se dara por terminado el 
proceso arbitral. Si en Ia audiencia de conciliaciOn no se Ilegare a acuerdo alguno 0 éste 
fuere parcial, en Ia misma audiencia el tribunal dará inicia a Ia primera audiencia de 
trámite, para 10 cual decretara las pruebas solicitadas por las partes que fueren 
conducentes y senalara fecha a fechas para su prãctica. 

Durante esta misma audiencia, el tribunal de arbitramento a el ãrbitro Unico, segUn el caso, 
procederà a fijar el valor de los honorarios, para lo cual se ceñirá a las reglas que 
consagra el presente Reglamento. 

Desarrollo de Ia primera audiencia de trãmite. 

Verificada Ia consignacion de los honorarios y gastos, el tribunal convocarä a las partes a 
celebrar Ia primera audiencia de trémite; en esta audiencia se decidira sobre Ia 
competencia del tribunal de arbitramento o del ãrbitro Unico sobre cada una de las 
pretensiones, Ia decision que se adopte serä extendida en auto, sobre el cual procèderã el 
recurso de reposiciOn. 

Si por alguna razOn, el tribunal de arbitramento a árbitro (mica no es competente, 
devolverã los gastos y honorarios de acuerdo a Ia previsto en Ia normatividad vigente. 

CelebraciOn de audiencias y préctica de pruebas. 

El tribunal de arbitramento 0 el árbitro (mica, celebrarã las audiencias que considere 
necesarias, en virtud a Ia cantidad de pruebas que hayan sido presentadas a pedidas por 
las partes. El desarrallo de estas audiencias tendrã por objetivo Ia practica de pruebas, la 
posesiOn del a los peritas que sean necesarios, y Ia valoracion de los alegatos que 
presenten las partes; en este sentido, el tribunal de arbitramento a ãrbitro Unico podra 
constituirse en audiencia, con a sin Ia presencia de las partes, salvo en el caso de que la 
audiencia tenga por abjetivo Ia prâctica de pruebas, caso en el cual, se garantizará el 
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debido proceso en atenciOn a las reglas que sobre el particular dispone el Codigo 
del Proceso. 

Registro de Actuaciones y usa de las TIC's. 

El secretario del tribunal, dejara registro escrito y magnetofonico de cada una de las 
actuaciones, guardando Is mayor fidelidad posibte. En el caso de que se utilice una 
grabadora de voz, Ia cinta o el disco compacto que se utilice, se integrara al expediente y 
podra ser solicitado por las partes en cualquier momento. Si por el contrario, se ha de 
utilizar un sistema de video, el disco compacto que 10 contenga, se integrara de igual 
manera al expediente, pero solo podia ser solicitado por las partes, despues de que 
finalice el tramite de las audiencias. 

AdopciOn del laudo. 

El tribunal tendrá en cuenta para Ia toma de Ia decision, el termino que las partes hayan 
señalado en el pacto arbitral; en caso de que no exists dicha indicaciOn, Ia duracion 
maxima sera de seis (6) meses contados a partir de Ia primera audiencia de trãmite. Se 
respetará para el calculo del presente termino, los dias de vacancia reconocidos por Ia ley 
a los jueces ordinarios. 

El termino anterior podrá ser prorrogado de alicia por los arbitros, siempre y cuando Ia 
prOrroga a prOrrogas en total no sumen el plaza pactado por las partes. Las suspensiones 
que las partes acuerden conforme a las reglas generales se entienden incluidas dentro del 
plazo y las prOrrogas. 

Laudo Arbitral. 

La decision que se adopte serã un laudo arbitral, el cual deberá acordarse por Ia mayorla 
de votos. Este laudo sera firmado por todos los árbitros, incluso por aquelios que no hayan 
estado conformes con Ia decision, y que asl 10 hayan manifestado a través de salvamento. 

Si las partes o el Centro advierten algUn tipo de defecto formal en el auto, este deberé ser 
aclarado, corregido a complementado dentro del plaza que estipula Ia ley para hacerlo. 

Contra Ia decision que se adopte, procedera el recurso extraordinario de anulacion; su 
presentacion, trãmite y decision, se sujetara a to dispuesto por Ia normatividad vigente. 

ARTICULO 91. Utilizacion de medios electronicos. - Los Centros de Arbitraje y 
cualquier interviniente en un arbitraje podran utilizar medios electronicos en todas las 
actuaciones, sin que para ella se requiera de autorizacion previa y, en particular, para 
Ilevar a cabo todas las comunicaciones, tanto del tribunal con las partes como con 
terceros, para (a natificaciOn de las providencias, Ia presentacion de memoriales y Ia 
realizaciOn de audiencias, asi coma para Ia guarda de Ia versiOn de las mismas y su 
posterior consults. 
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SECCION II 
PROCEDIMIENTO ARBITRAJE SOCIAL 

ARTICULO 92. Arbitraje Social: Es el servicio de arbitraje gratuito establecido para Ia 
resoluciôn de controversias cuya cuantia no supere los cuarenta salarios minimos legales 
mensuales vigentes 40 SMMLV. El tramite se sujetarâ a las reglas de procedimiento 
establecidas en el presente Reglamento, de conformidad con el articulo 117 de Ia ley 1563 
de 2012. 

En estos procesos las partes no requieren de apoderado, se llevaran por un solo arbitro y 
el centro de arbitraje cumplirá las funciones secretariales. Los centros tendràn lista de 
árbitros voluntarios y seré escogido por las partes de dicha lista. Cuando el arbitraje no 
pueda adelantarse por los ãrbitros de Ia referida lista, el centro sortearã de Ia lista general 
de ãrbitros del centro. El ãrbitro sorteado que se abstenga de aceptar el nombramiento, sin 
justa causa, será excluido de Ia lista de árbitros del respectivo centro. 

ARTICULO 93. Presentacion de Ia demanda. El proceso arbitral iniciara con Ia 
presentaciOn de Ia demanda ante Centro de Conciliacion y Arbitraje de Ia Camara de 
Comercio del Putumayo, de manera escrita o virtual a través del correo electrOnico 
conciliacion©ccputumayo.org.co  o correspondenciaccputumayo.org.co, con los requisitos 
de ley, junto con Ia copia para sus respectivos traslados. 

Adicionalmente debera invocar el pacto arbitral, anexar el documento que lo contiene e 
indicar de manera expresa que se trata de un arbitraje social. 

ARTICULO 94. Designaciôn. Una vez verificado el pacto arbitral y revisada Ia 
documentacion el Centro de Centro de Conciliacion y Arbitraje de Ia Cámara de Comercio 
del Putumayo, que encuentre que es competente para administrar el tramite arbitral en los 
términos establecidos en Ia ley, el Centro emitirã comunicaciOn dentro de los cinco (5) dias 
hãbiles siguientes a integrar el Tribunal Arbitral, el cual estarã conformado por un ãrbitro 
Unico. El centro hará Ia seleccion del árbitro principal y suplente, mediante sorteo pUblico. 

ARTICULO 95. Aceptacion del Arbitro. El arbitro seleccionado como principal, deberã 
aceptar o rechazar su designacion, dentro de los cinco (5) dias hãbiles siguientes a su 
notificaciOn. Para informar al árbitro de su designaciOn, el Centro utilizará el medio que 
considere más expedito. 

En el caso que el árbitro principal no acepte a se retire, asumirã el cargo el ãrbitro suplente a 
quien el Centro informara de manera inmediata para verificar si acepta o no, a Ia que debe 
proceder dentro del niisrno plazo antes mencionado. 

ARTICULO 96. Audiencia. La audiencia se realizarã de Ia siguiente manera: 

El arbitro fijarã el litigio 
Se propondra fOrmulas de conciliaciOn y se hubiere acuerdo se aprobara Ia misma. 
En caso de no acuerdo total, se decretarân y practicaràn las pruebas. 
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Practicadas las pruebas se concederá a las partes Ia oportunidad de presentar sus 
alegatos oralmente por un termino máximo de 30 de minutos. 
Surtido to anterior,  el árbitro proferirâ su decision a traves de un laudo el cual debera 
contener lo siguiente: 
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4. 

I 

V Encabezamiento ajustado a to indicado en el articulo 280 del Codigo General del 
Proceso 

V Decision 
V Fundamentos de Ia decision en derecho 0 equidad segUn el caso. 
V Firma del árbitro y secretario. 

Paragrafo: De estimarlo necesario, el árbitro podrá suspender Ia audiencia por termino de 
hasta cinco (5) dias hãbiles. 

ARTICULO 97. Adición, correccion y complementacion del laudo. Dentro de los tres (3) 
dias siguientes a su notificaciOn, las partes podrán solicitar que el laudo sea aclarado, 
corregido 0 complementado. Dentro del mismo termino, el Tribunal podrá hacerlo de oficio. 

En caso de aclaraciones, correcciones o complementaciones a solicitud de parte 0 de oficio, 
el Tribunal notificara a las partes y apoderados su decision en los términos del articuto 
anterior. 

ARTICULO 98. Notifucaciones. La notificaciOn de las providencias relacionadas con el 
trámite, deberan hacerse por regla general en audiencia, a traves de correo electrOnico 
certificado y fisico por Ia empresa postal autorizada. 

ARTICULO 99. Recursos. Por regla general, en contra de los autos del Tribunal procede el 
recurso de reposiciOn, sin perjuicio de las excepciones previstas en el presente reglamento. 
Si el recurso es presentado en audiencia, el Tribunal debera resolverlo dentro de Ia misma 
audiencia de forma oral. Si para resolver el recurso el Tribunal suspende o interrumpe Ia 
audiencia dentro de Ia cual se presento el recurso de reposiciOn, dichas interrupciones o 
suspensiones no deben exceder de una (1) hora. Si se requiere realizar una suspension más 
larga, el Tribunal deberä fujar una nueva fecha para resolver el recurso. 

El recurso de anulacion interpuesto en contra del laudo se regirá exclusivamente por to 
dispuesto en Ia ley. 

ARTICULO 100. Guarda de los expedientes. Los expedientes de los casos que sean 
tramitados en el Centro serãn, a su finalizacion, conservados por medios tecnicos que 
garanticen su reproducciOn en cualquier memento, previo cumplimiento de las 
disposiciones establecidas en el Reglamento del procedimiento del Centro. 

ARTICULO 101. Radicacion de memoriales y documento. Para Ia presentaciOn de 
memoriales o documentos relacionados con el trámite arbitral, podrâ hacerse a traves de 
mensajes de datos remitidos at correo electronico del secretario o en fisico radicado en Ia 
sede del Centro de Conciliacion y Arbitraje de Ia Camara de Comercio del Putumayo, en 
los dias hábiles de atenciOn y en los horarios establecidos. Los mensajes de datos se 
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entenderán presentados dentro del termino Si 5011 recibidos antes de las 12:00 del dia 
señalado. 

ARTCULO 102 RemisiOn normativa. - Cualquier vacio del presente Reglamento, serâ 
Ilenado par el Estatuto Arbitral. 

ARTICULO 103 RegulaciOn del serviclo. Para efectos de Ia prestacion del servicia de 
arbitraje social, el Centro podra coordinar jornadas periodicas en los terminos del articulo 
2.2.4.2.5.1. del Decreto 1069 de 2015, a las demés normas que Ia adicionen, modifiquen 0 
reemplacen y fijara el nOmero maxima de casos a atender los cuales deberãn 
corresponder, coma minima al 5% de los casos atendidos en arbitraje en el año 
inmediatamente anterior. 

El Centro se encargaré de realizar mediciones del servicia a traves de indicadores de 
gestiOn 

ARTICULO 104. Tarifas de Arbitraje. Para Ia fijaciOn de los honorarios de cada arbitro, el 
Centros tendrá en cuenta los siguientes tapes méximos: 

CUANTIA DEL PROCESO (UVT) HONORARIOS MAXIMOS
POR ARBITRO 

Menos de 250,23 8,34 UVT 
Entre 250,23 e igual a 4404,00 3.25% de Ia cuantia 
Más de 4404, 00 e igual a 13237,03 2.25% de la cuantia 
Más de 13237,03 e igual a 22070,07 2% de la cuantia 
Más de 22070,07 e igual a 44140,13 1.75% de Ia cuantia 
Mayor 44140,13 1 1.5% de Ia cuantia 

Paragrafo 1. En casa de árbitro (mica, las mencionados tapes podran incrementarse hasta 
en un cincuenta par cienta (50%). 

Parãgrafo 2. Independientemente de la-cuantia del procesa, los honorarias de cada ãrbitra 
no podran superar la cantidad de veinticinco mil veintidôs con setenta y cinca UVT (25.022, 
75). - 

Paragrafo 3. Las honorarias del secretario seran Ia mitad de los de un árbitro." 

ARTICULO 105. Gastos Iniciales. Con Ia presentaciOn de cualquier convacatoria a Tribunal 
de Arbitral, Ia parte convacante debera cancelar a favor del centra, los siguientes valores: 

Si es un trámite de menor cuantia el equivalente a veinticinca can cero dos Unidades de 
Valor Unitaria (25,02 UVT). 

Si es un trãmite de mayor cuantia o cuantia indeterminada, el equivalente a cincuenta can 
cero cinco Unidades de Valor Unitario (50,05 UVT). 

Estos valores se imputarán a los gastas administrativos que decrete el Tribunal. En los casos 
dande el Tribunal no pueda asumir sus funcianes se reembolsaran dichos recursos." 
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ARTICULO 106. Gastos del Centro de Conciliacion y Arbitraje de Ia Camara de 
Comercio del Putumayo. Los gastos del Centro corresponderán al cincuenta por ciento 
(50%) de los honorarios de un árbitro y en todo caso no podrãn ser superiores a doce mU 
quinientos once con treinta y siete Unidades de Valor Unitario (12.511,37 UVT)." 

Las anteriores cifras no comprenden las que adicionalmente decrete el Tribunal por concepto 
de costas y agencias en derecho. 

ARTICULO 107. Fijacion de honorarios y gastos. Fracasada en todo 0 en parte Ia 
conciliacion, en Ia misma audiencia el tribunal fijara los honorarios y gastos mediante auto 
susceptible de recurso de reposicion, que sera resuelto inmediatamente. 

ARTCLJLO 108. Tarifas en asuntos con cuantia indeterminada. Los arbitrajes donde Ia 
cuantia de las pretensiones del conflicto sea indeterminada se asimilarán a los de mayor 
cuantia conforme a Ia ley y la distribucion de Ia tarifa se efectuará de conformidad a lo 
establecido en el Articulo 2.2.4.2.6.2.1., del presente capitulo. 

Cuando no fuere posible determinar Ia cuantia de las pretensiones, los árbitros tendràn como 
suma limite para fijar los honorarios de cada uno, Ia cuantla de doce mu quinientos once con 
treinta y siete Unidades de Valor Unitario (12.511,37 UVT)." 

ARTICULO 109. Tarifas en asuntos con conciliación dentro del proceso arbitral. 
Cuando el proceso de arbitraje culmine por conciliaciOn, se cancelara el monto establecido 
para los trSmites conciliatorios. 

La distribuciOn de dicha tarifa seré en Ia siguiente proporciOn: 

Sujeto Porcentaje 
Arbitro 40% 
Secretario 20% 
Centro 40% 

CAPITULO X 

DISPOSICIONES FINALES 

ARTICULO 110. Mecanismos de lnformacion. El Centro de Conciliacion de Ia Camara de 
Comercio del Putumayo informarã a Ia ciudadanla de los servicios ofrecidos y del 
procedimiento a traves de Ia pagina web, sus redes sociales, carteleras, publicaciones 
editoriales y demãs medios idoneos para tal fin. 

ARTCULO 111. Vigilancia. El Centro de Conciliacion estaré sometido a Ia inspeccion, 
control y vigilancia del Ministerlo de Justicia y del Derecho. En este sentido, estara obligado 
a atender las solicitudes y requerimientos que reciba por parte de este. Adicionalmente 
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tendrá como prioridad, reportar de manera veràs y efectiva, los resultados de su gestiOn en 
Ia prestaciOn de los servicios de justicia con aplicaciOn de los Metodos Alternativos de 
SoluciOn de Conflictos, sin perjuicio del cumplimiento de las obligaciones contenidas en las 
circulares y resoluciones que ha expedido el Ministerio de Justicia y del Derecho, sobre el 
particular. 

ARTICULO 112. Aprobacion y Competencia. La Junta Directiva de Ia Camara de 
Comercic del Putumayo es responsable de Ia aprobaciOn del presente reglamento interno. 

El presente Reglamento será remitido para revision a Ia DirecciOn de Metodos Alternativos 
de Solucion de Conflictos del Ministerio de Justicia y del Derecho. 

ARTICULO 113. Vigencia. Este reglamento comenzarã a regir a partir de su aprobacion. 
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RELACION DE VERSIONES V NATURALEZA DE CAMBIOS 

Vériion Fièha:5 Ddauiintot tCambio: 
001 25/01/2007 Acta 019 ID AdopciOn del Reglamento Interno del Centro de Conciliacion 
002 29/08/2018 Acta 044 ID ModificaciOn mediante Acuerdo 031, consistente en adoptar 

el regimen tarifario, de conformidad at articulo 24 del Decreto 
4089 de 2007. 

003 24/09/2010 Acta 078 CO ModificaciOn mediante Acuerdo 078, consistente es 
establecer tarifas inferiores at méximo fijado por ley, en virtud 
del articulo 39 del Reglamento Interno del Centro de 
ConciliaciOn. 

004 24/05/2019 Acta 242 ID DerogaciOn del Acuerdo 078 Modificando integralmente el 
Reglamento Interno del Centro de Conciliacion al tenor de los 

- 

postulados del Decreto 1829 de 2013 en concordancia con el 
Decreto 1069 de 2015, consistente en actualizar: 

VisiOn, mision y principios rectores. 
Organizar Ia estructura administrativa del Centro de 
ConciliaciOn. 
Definir las funciones del Director del Centro de 
ConciliaciOn. 
Requisitos y procedimiento para conformar Ia lista de 
conciliadores. 
Procedimiento y sanciones ante faltas por parte de los 
conciliadores 
Codigo de Etica. 

005 30/09/2019 Acta 246 ID AdiciOn articulo de mecanismos de informaciOn y ajuste de 
numeraciOn de los articulos siguientes. 

006 28/10/2019 Acta 248 CO ModificaciOn de los articulos: OrganizaciOn Administrativa, 
Funciones del Consejo Directivo, Funciones del Director del 
Centro, Solicitud de inscripciOn de los Conciliadores, Gastos 
administrativos y honorarios del conciliador, Procedimiento 
de proceso sancionatorio y Normatividad Etica. 

CO AdiciOn del articulo funciones del subdirector y capitulo del 
procedimiento y tramite de insolvencia econOmica de persona 
natural no comerciante. 

ID Ajuste de Ia numeraciOn pertinente. 
007 26/11/2021 Acta 280 ID Inclusion de inforniaciOn y lineamientos para el servicio de 

Arbitraje. 
008 28/03/2022 Acta 286 ID ModificaciOn tarifas para los servicios de conciliaciOn, 

insolvencia PNNC y Arbitraje de SMMLV a UVT. 
(V Ajuste aclaratorio del procedimiento frente a Ia comisiOn de 

faltas por parte de los conciliadores y/o árbitros. 
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