SISTEMA DE EVALUACION DE LAS CAMARAS DE COMERCIO - SEC

VIGENCIA 2019
FUTOMAYD PLAN DE MEJORAMIENTO
iTEM RECOMENDACION ACTIVIDADES ALCANCE INDICADOR ENTREGABLE |META FECHA RESPONSABLE
La Cémara cuenta con cuatro (4) sedes para garantizar la
cobertura, en tal sentido deberd evaluar si el numero de|Realizar un informe de la cantidad de
oficinas es suficiente para la cobertura del servicio en los|trdmites por municipio, con tiempos de[Determinar la cantidad de registros que existen en cada — .
. o . . . ) . Direccion Juridica y de
1 |municipios de su jurisdiccion, de modo que pueda|respuesta, ingresos y gastos con el fin de[municipio y sus ingresos versus los gastos de| Nro.de informes Informe 1 12/02/2021 ) o
. X " . . ) f ) ) . . . - Registros Publicos
incrementar la calidad de la atencion, hacer mas accesibles|determinar si es sostenible ampliar la|funcionamiento de mas sedes y el cumplimiento del PAT.
los tramites y reducir los tiempos de atencién para los|cobertura.
usuarios.
. — I " . » Nro. de piezas . - Direccion Juridica y de
Implementar estrategias de capacitacion y sensibilizacion Creacién de piezas de promocion . Piezas digitales 1 12/02/2021 ) L
. L . . » . digitales Registros Publicos
que permitan: promover la eficiencia y seguridad de las|Continuar con la promocion de los servicios
2 |operaciones y masificar el conocimiento en las TIC de modo|virtuales a través de webinar, videos
que se incremente la confianza en el uso de las|informativos, posters Publicidad a través de correos electrénicos, mensajes de Nro. de — Direccion Juridica y de
. ) ) AR - I Publicaciones 3 12/02/2021 ) L
transacciones virtuales. texto y medios de comunicacion disponibles en la region publicaciones Registros Publicos
Informar las acciones de mejora a los proceso y[Solicitud a las entidades financieras de|. . - . s —— —
. . L . - . i Envio de oficios a los bancos solicitando incluir mayor - - Direccion Administrativa y
3 |procedimientos, sobre partidas recibidas de terceros paralinclusion de informacion en los extractos|. " ) ) Nro. de oficios Oficios 5 12/02/2021 s
) . o o . informacién de las transferencias bancarias en los extractos. Financiera
tramites de registros publicos que no han sido ingresados y[bancarios.
se desconoce el depositante, asi como las gestiones que
adelanta con entidades financieras para mejorar dicho - i o . L L
4 |aspecto y los saldos pendientes por entregar por dicho Elaborar el prqcedlmlento sobfe leI mgtodo Establecer Ig forma de Qetermmar mgresgsl porvmedm de qu. Qe Procedimientos 1 12/02/2021 D|rec<;|on.Adml|n|strat|vay
concepto. de aprovechamiento de pagos sin identificar |aprovechamientos provenientes de pagos sin identificar. procedimientos Financiera
B e e o st o proedimirio de elaoraon cel CEEEC B0 b SR O e por ovary| MO | pradmonos | 1 | tonpaey | Ovesen Admnsiatay
presentauon Qe los moqlelos dle revelacion en las ngtgs PorfEEFF J p p y procedimientos Financiera
impacto de cifras materiales, incluyendo el reconocimiento, cuentas por pagar
medicion, clasificacion y deterioro o castigo de cada uno de
los conceptos incorporados en la “cuenta por cobrar y otras ) : - ) )
cuentas por cobrar” de los Estados Financieros del Entefjystar el procedimiento de cuentas por, Determinar mediante andlisis de tipologia de cartera, los Nro. de Direccion Administrativa y
6 tiempos y los porcentajes de deterioro miminos requeridos ) Procedimientos 1 12/02/2021

cameral en una vigencia.

cobrar y cuentas por pagar

de acuerdo a la norma de cada tipologia.

procedimientos

Financiera




